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ПЕРЕДМОВА

В умовах посилення невизначеності глобального середовища на-
була особливої актуальності проблема адекватного реагування на ради-
кальні зміни, що відбуваються в усіх сферах суспільства, та адаптації до 
таких змін суб’єктів господарювання мікро-, мезо- і макрорівнів через за-
провадження стратегічних підходів до маркетингового управління конку-
рентоспроможністю. Саме тому висуваються на перший план проблеми 
розробки та реалізації ефективних маркетингових стратегій конкуренто-
спроможності підприємств, формування інноваційних моделей розвитку 
національних економік та міжнародних інтеграційних об’єднань країн. 

Проблеми формування стратегій економічного розвитку суб’єктів гос-
подарювання мікро-, мезо- і макрорівнів в умовах глобалізації висвітлено 
в працях таких вітчизняних та зарубіжних вчених, як О. Білорус, М. Гель-
вановський, Д. Лук’яненко, Ю. Макогон, Ю. Пахомов, М. Портер, К. Пра-
халад, А. Філіпенко, Г. Хамел, О. Швиданенко та ін. Проте в умовах гли-
боких сутнісних суперечностей сучасного світу постійно постають нові, 
особливі вимоги щодо розробки та імплементації маркетингових стратегій 
забезпечення конкурентоспроможності. 

У монографії наведено різні аспекти стратегічного управління кон-
курентоспроможністю на мікро-, мезо- і макрорівнях: від теоретико-ме-
тодологічних засад забезпечення конкурентоспроможності, до науково-
практичних рекомендацій щодо розробки та запровадження ефективних 
стратегій розвитку підприємств, регіонів, країн. 

У першому розділі запропоновано концепцію інноваційної конкурен-
тоспроможності, теоретично обґрунтовано особливості формування стра-
тегій інноваційної конкурентоспроможності. Шляхом використання ме-
тодологічного інструментарію ресурсної теорії доведено, що конкурентні 
переваги економічного суб’єкта в сучасних умовах визначаються, перш 
за все, володінням інноваційними ресурсами і здатністю до їх ефективно-
го комбінування та використання. Показано визначальну роль ефектив-
ної взаємодії інноваційного та глобалізаційно-інтеграційного факторів для 
формування конкурентоспроможності.

У другому розділі досліджено стратегічні механізми маркетингового 
управління конкурентоспроможністю підприємства (організації). Визна-
чено провідну роль маркетингової комунікаційної системи у забезпеченні 
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конкурентоспроможності підприємства, узагальнено стратегії конкуренто-
спроможності торговельної марки на промисловому (В2В) ринку, запро-
поновано компетентнісний підхід до професійної підготовки персоналу 
підприємства, розроблено сучасний інструментарій формування стратегії 
розвитку вищого навчального закладу на основі проектно-цільового під-
ходу.

У третьому розділі висвітлено маркетингові основи розвитку малих 
та середніх підприємств в Україні, розкрито теоретичні аспекти управлін-
ня конкурентоспроможністю малих і середніх підприємств на засадах ін-
новаційного розвитку. Авторами запропоновано використання потенціа-
лу кластерного підходу у формуванні інноваційної складової забезпечення 
конкурентоспроможності підприємств.

У четвертому розділі здійснено теоретико-методологічне обґрунту-
вання засад стратегічного маркетингового управління конкурентоспро-
можністю національних систем вищої освіти. Розроблено концепцію мар-
кетингового моніторингу ринку вищої освіти на різних рівнях управління 
освітою та наведено авторське бачення складових стратегії управління на-
ціональною системою вищої освіти та систему оцінки міжнародної кон-
курентоспроможності національних систем вищої освіти як підґрунтя для 
формування стратегій конкурентоспроможності вищих навчальних закла-
дів України. 

П’ятий розділ присвячено розробці теоретичних та методологічних 
підходів до формування та реалізації стратегії продовольчої безпеки як 
складової економічної стратегії на загальнодержавному рівні.

У шостому розділі запропоновано концепцію геоінноваційного спів-
робітництва в глобальній економічній системі, яка включає стратегічні 
геопросторові моделі інноваційної конкурентоспроможності країн на за-
садах виокремлення геоінноваційних кластерів. Розкрито стратегічні ін-
теграційні механізми забезпечення глобальної конкурентоспроможності. 
Розроблено концепцію Стратегії інноваційної конкурентоспроможності 
країн у складі міжнародного інтеграційного об’єднання Організації Чорно-
морського економічного співробітництва, складено перелік основних захо-
дів для першого етапу реалізації Стратегії на період 2020–2025 рр.

Викладений матеріал може становити науковий і практичний інте- 
рес для широкого кола читачів: науковців, викладачів, аспірантів, студен-
тів, що цікавляться проблемами економіки, маркетингу, маркетингового 
стратегічного управління та планування на рівні підприємства, національ-
ної економіки.



Розділ 1 
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ОСНОВИ 
ФОРМУВАННЯ І РЕАЛІЗАЦІЇ СТРАТЕГІЙ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ

1.1. СИСТЕМОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ

У третьому тисячолітті світ радикально змінюється, що визначає тен-
денції його розвитку в найближчі десятиліття. Зростає значення концепції 
конкурентоспроможності в контексті її ефективного застосування для роз-
робки стратегій економічних суб’єктів різних рівнів у глобальному конку-
рентному середовищі. 

Водночас виникає необхідність теоретичного дослідження змісту кон-
курентоспроможності з метою:

−	 обґрунтування системного підходу як методологічного базису су-
часної концепції конкурентоспроможності; 

−	 класифікації носіїв конкурентоспроможності за структурно-орга-
нізаційними рівнями та викокремлення відповідних рівнів аналізу конку-
рентоспроможності; 

−	 уточнення змісту конкурентоспроможності в загальному розумін-
ні та стосовно носіїв конкурентоспроможності  – економічних суб’єктів 
різних структурно-організаційних рівнів.

Таке дослідження потребує звернення до принципів системності з ме-
тою уточнення базових понять і методичного інструментарію для подаль-
шого аналізу.

Наукові розробки, здійснені в першій половині ХХ ст. О. Богдановим, 
І. Вернадським, М. Туган-Барановським, Є. Слуцьким, започаткування за-
гальної теорії систем Л. фон Берталанфі та її розвиток у працях Г. Спенсе-
ра, Т. Парсонса, К. Поланьї, І. Пригожина, Г. Хакена створили фундамент 
для розбудови різноманітних підходів до аналізу економічних систем су-
часними вченими В. Базилевичем, Г. Башняніним, О. Бузгаліним, В. Гей-
цем, П. Грегорі, Н. Гражевською, О. Колгановим, Б. Кульчицьким, І. Лукі-
новим, Р. Стюартом, М. Шніцером та ін. 
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Системна парадигма, висунута наприкінці 1990-х рр. ХХ ст. профе-
сором Гарвардського університету (США) Я. Корнаї [1], доповнює і пев-
ним чином синтезує елементи неокласичної та інституціональної парадигм 
і надає системному підходу нового сутнісного змісту, адаптуючи його до 
сучасного етапу розвитку економіки і суспільства. У рамках цієї парадиг-
ми всі економічні суб’єкти розглядаються як цілісні системи, а їх розвиток 
ґрунтується на взаємодії внутрішніх підсистем та взаємному впливі зов-
ішніх систем і середовища. 

Соціально-економічний простір подано Я. Корнаї в динамічному  
аспекті через сукупність економічних систем, що поєднують економічних 
агентів та інститути, а також механізми відтворення. При цьому вважаєть-
ся, що переваги, характерні для відносно самостійних частин та елементів 
системи, є переважно продуктами самої системи. Наприклад, конкурентні 
переваги підприємств значною мірою визначаються зовнішніми ринкови-
ми умовами та інституціональним середовищем. Я. Корнаї стверджує, що 
розвиток системи відбувається не тільки згідно із законами власної ево-
люції, а й під впливом системних інституцій, які ставлять цілі і завдання 
на окремих етапах розвитку, визначають здатність системи до виконання 
функцій і завдань. 

Г. Клейнер розглядає системну парадигму Я. Корнаї в контексті роз-
витку та модифікації ідей еволюційної економіки як відповідь економіч-
ної теорії та практики на виклики сучасної кризи. На відміну від еволю-
ційної економіки, системна парадигма заперечує природний відбір як 
процес виживання найбільш успішних суб’єктів, які перемагають у конку-
ренції, та пропонує принцип добровільного приєднання суб’єкта (агента) 
до будь-якої економічної системи [2, с. 794–795]. Орієнтованість систем-
ної парадигми на збереження і розвиток усіх соціальних суб’єктів шляхом 
інтеграції обумовлює її актуальність у сучасних умовах економічної неста-
більності та невизначеності.

Система є багатоаспектним явищем, універсальним способом існуван-
ня об’єктивної реальності, упорядкованою множиною підсистем та елемен-
тів, взаємодія між якими та середовищем зумовлює її якісно або сутнісно 
нову інтегративну цілісність [3, с. 361]. Відносини і зв’язки між компонен-
тами також є складовими системи. Ступінь тісноти зв’язків та цілісності 
системи залежить від природи системи та її цільового призначення.

Вчені наголошують на ключовій ролі таких ознак системи, як цільова 
спрямованість та функціональність [4, с. 12–16; 5, с. 19], і пропонують ба-
чення системи як сукупності взаємодіючих елементів, призначеної для ви-
конання певної функції. Для розуміння сутності системи необхідне вста-
новлення її мети (бажаного стану, результату) та функції (призначення). 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ  
І РЕАЛІЗАЦІЇ СТРАТЕГІЙ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ

Загальною метою вищого порядку будь-якої природної, соціальної 
системи є забезпечення її складноорганізованої цілісності [5, с. 19]. Звід-
си випливають цілі нижчих порядків, спрямовані на збереження ціліснос-
ті системи: самозбереження, саморозвиток, самовідтворення, а також цілі 
системи на певних етапах її розвитку. Т. Прокоф’єва визначає мету еко-
номічної системи як «прагнення до самозбереження, тенденцію до макси-
мальної стійкості» [6]. Водночас цілі системи не тотожні її завданням як 
конкретним засобам досягнення поставлених цілей. 

Системна властивість, яка виникає при об’єднанні елементів, забез-
печує здатність системи виконувати свою основну функцію [7]. Згідно з 
цілями дослідження автори визначають систему як множину об’єктів 
і зв’язків між ними, що забезпечують означений ступінь цілісності та 
утворення нової інтегрованої властивості, не притаманної (або прита-
манної меншою мірою) окремим елементам цієї множини, спрямованої на 
виконання певної функції.

Соціальна система характеризується наявністю в сукупності 
взаємопов’язаних елементів людини як основної вихідної та поєднуючої 
ланки. Особливу групу соціальних систем становлять соціально-економіч-
ні системи як цілісні сукупності взаємодіючих соціальних та економічних 
інститутів, суб’єктів та відносин з приводу виробництва, розподілу, об-
міну і споживання матеріальних і нематеріальних благ [8, с. 37]. Певним 
«зрізом» соціально-економічної системи виступає економіка, яка не є під-
системою суспільства в цілому в сенсі співвідношення «частина – ціле», а 
являє собою один з аспектів, зрізів суспільства як складної поліструктур-
ної системи [9, с. 87]. Узагальнення наукового доробку Я. Корнаї та ін. по-
казало, що будь-яку соціально-економічну систему, залежно від кута зору, 
можна розглядати як економічну, соціальну, соціокультурну тощо. 

Сучасні науковці розуміють економічну систему як складну цілеспря-
мовану керовану динамічну систему, що здійснює виробництво, розпо-
діл і споживання матеріальних благ з метою задоволення необмежених 
людських потреб [10, с. 9]; наголошують на цілеспрямованості економіч-
ної системи та характеристиках складності, динамічності, керованості [11, 
c. 80]; пропонують включення до складу економічної системи неекономіч-
них відносин, що здійснюють вплив на економічну сферу суспільства [12, 
c. 35]. 

Конструктивно критикуючи наявні дефініції, Н. Гражевська розкри-
ває природу економічної системи через загальносистемні властивості та 
характеристики [5, с. 29], якими кожна окрема система володіє різною мі-
рою: цілеспрямованість, складність, упорядкованість (структурованість), 
цілісність, емерджентність, стійкість, адаптивність, відкритість, динаміч-
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ність, здатність до самоорганізації та саморозвитку, людинорозмірність. 
Розкриття їх змісту створює фундамент для дослідження закономірностей 
формування конкурентоспроможності економічних систем різних рівнів. 

Мета системи  – досягнення та збереження бажаного стану або ре-
зультату поведінки системи [11, с. 24]. Як було зазначено вище, сутнісною 
ознакою системи є наявність загальної мети, при тому що цілі її підсис-
тем та елементів можуть бути різними та не завжди збігатися із загаль-
ною метою системи. Звідси може бути визначено «дерево цілей», яке 
містить загальну мету економічної системи – забезпечення (підвищен-
ня) системної цілісності елементів і зв’язків, які залучені в процеси ви-
робництва, розподілу, обміну та споживання благ, та головні цілі – збе-
реження (стійкість у відношенні до внутрішніх і зовнішніх впливів), 
розвиток (розширене відтворення в довгостроковому періоді), функці-
онування (виконання загального функціонального призначення  – ви-
робництва, розподілу, обміну й споживання матеріальних і нематері-
альних благ, задоволення індивідуальних та суспільних потреб шляхом 
забезпечення довгострокового економічного благополуччя підприємств 
(організацій)1, підвищення продуктивності економіки та добробуту насе-
лення країни та більш конкретних функцій: виробництва певних товарів і 
послуг тощо). Далі на цій основі формулюють взаємопов’язані цілі, кон-
кретизовані для певного періоду.

Поняття складності економічної системи проявляється в її багаторів-
невості та багатовимірності. Сучасні дослідники виокремлюють струк-
турні нано-, мікро-, мезо-, макро-, мегарівні, взаємодія яких є джерелом 
динамічного руху економічної системи. Упорядкованість складних сис-
тем виявляється через наявність прямих та опосередкованих ієрархічних 
та мережевих зв’язків. Під структурою системи слід розуміти стійку впо-
рядкованість її елементів та зв’язків, що зберігається під впливом зовніш-
ніх та внутрішніх сил. 

Внутрішня єдність системи проявляється через цілісність та інтегро-
ваність – характеристики, що визначають відносини цілого та його скла-
дових. Цілісність дозволяє розглядати конкурентоспроможність економіч-
ної системи одночасно як цілого і як підсистеми в складі систем вищих 
рівнів, а також обумовлює емерджентність та виникнення ефекту синер-
гії від спільних дій (взаємодії) підсистем та елементів. Емерджентність 
(англ. emergence – виникнення нового) вказує на утворення нових інтегра-
тивних властивостей (якостей) системи, не притаманних окремим її еле-

1 Авторське трактування цілей організації через забезпечення довгострокового благо-
получчя (англ. well-being) в триєдиному контексті фінансового, соціального і екологічного 
благополуччя наведене у працях [13; 14].
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ментам, або системних властивостей, наприклад, формування конкурент-
них переваг економічної системи, відсутніх у її складових.

Адаптивність економічної системи полягає у спроможності присто-
совуватися до зміни внутрішніх та зовнішніх умов задля підвищення стій-
кості  – здатності до збереження поточного стану при дії зовнішніх та 
внутрішніх впливів і забезпечення гомеостатичності – здатності до само-
збереження як однієї з ключових умов конкурентоспроможності. 

Самоорганізація пов’язана із здатністю системи до упорядкування за 
рахунок внутрішньої динаміки. У свою чергу, саморозвиток відображає 
здатність системи розробляти цілі власного розвитку, критерії їх досягнен-
ня та змінювати свої характеристики у заданому напрямі [5, с. 50]. 

Людинорозмірність обумовлює розуміння особистості як центральної 
ланки економічної системи, наголошує на її соціально-економічній сутності.

Відповідно до авторського визначення системи, економічну систему 
слід розглядати як цілісну сукупність множини суспільних інститутів, еко-
номічних та сутнісних неекономічних відносин, їх носіїв  – економічних 
суб’єктів, функціонування і взаємодія яких здійснюються через певні еко-
номічні механізми та спрямовані на виробництво, розподіл, обмін, спожи-
вання матеріальних і нематеріальних благ для задоволення індивідуальних 
та суспільних потреб на засадах розширеного відтворення та сталого роз-
витку. 

Згідно із системною парадигмою Я. Корнаї функціонування економі-
ки, тобто здійснення процесів виробництва, розподілу, обміну та спожи-
вання благ, розглядається крізь призму створення, взаємодії і трансфор-
мації економічних систем. Те, що саме економічні системи вважаються 
основними (відносно) самостійними суб’єктами соціально-економічного 
простору, створює широкі можливості для їх дослідження як носіїв конку-
рентоспроможності. 

Сучасна теорія конкурентних переваг на засадах цілісно орієнтовано-
го, тобто системного, підходу до аналізу конкурентоспроможності запо-
чаткована М. Портером [15]. Він визначає детермінанти національної кон-
курентоспроможності як систему, компоненти якої взаємно посилюються 
під впливом ефекту синергії, та обґрунтовує ключову роль інновацій у за-
безпеченні конкурентних переваг компаній та країн. Удосконалення моде-
лі конкурентних переваг М. Портера міститься в еклектичній OLI парадиг-
мі Дж. Даннінга [16], концепції регіональних кластерів М. Енрайта [17], 
праці Р. Уотермена [18], присвяченій інноваційним факторам конкуренто-
спроможності компаній. 

До системного підходу під час дослідження конкурентоспроможнос-
ті звертаються В. Абрамов, Л. Антонюк, М.  Гельвановський, Ю. Пахо-
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мов, А. Поручник, Д. Сакс, О. Швиданенко, Є. Ясін та ін. Системну осно-
ву парадигми міжнародної конкурентоспроможності ґрунтовно досліджує 
Л. Піддубна [19]. Д. Лук’яненко визначає основні фактори і компоненти, 
що утворюють систему національної конкурентоспроможності країни в 
міжнародному середовищі [20, с. 18–19]. Конкурентоспроможність пода-
на в низці праць [21; 22] як інтегральна властивість економічної системи, 
що відображає не тільки внутрішні, але й зовнішні умови функціонуван-
ня останньої. За В. Абрамовим, конкурентоспроможність є інтегральною 
характеристикою економічної системи, яка «в найзагальнішому вигляді 
означає володіння економічною системою властивостями, що створюють 
їй переваги в економічному змаганні» [21, с. 56]. 

Групою вчених Німецького Інституту розвитку під керівництвом 
Й. Мейєр-Штамера висунуто концепцію системної конкурентоспромож-
ності [23]. До базових факторів, що визначають системну конкуренто-
спроможність, науковці відносять, зокрема, технологічні, організаційні, 
соціальні інновації. Системний зміст конкурентоспроможності вони об-
ґрунтовують таким чином:

– конкурентоспроможність економічних суб’єктів формується в пев-
ному середовищі та ґрунтується на взаємодіях і зворотних зв’язках між 
учасниками конкурентних відносин;

– конкурентне середовище зумовлюється національною системою 
норм, правил та інститутів, що визначають поведінку фірм у межах кон-
курентних взаємодій;

– виникають форми державного регулювання, які базуються на мере-
жевих взаємодіях між державою та економічними (суспільними) акторами, 
де знову ж таки виникають взаємодії та зворотні зв’язки.

Системне розуміння конкурентоспроможності охоплює широку низ-
ку носіїв конкурентних переваг – від товарів, торговельних марок, підпри-
ємств до країн та їх об’єднань, що ведуть змагання на ринку або в пев-
ному конкурентному просторі. Звідси випливає потреба в розмежуванні 
понять конкурентоспроможності в загальному розумінні та стосовно окре-
мих суб’єктів конкурентних відносин. 

Загальне визначення конкурентоспроможності має висвітлювати її 
єдину природу, засади формування і умови підвищення конкурентоспро-
можності суб’єктів різних організаційно-структурних рівнів, незалежно 
від характеру конкурентного поля, в якому вони функціонують. До таких 
вимог наближено низку трактувань конкурентоспроможності, пропоно-
ваних сучасними дослідниками. В. Алещенко розглядає конкурентоспро-
можність як ступінь ефективності суб’єкта (міру повноти і якості рішень) 
при виконанні свого призначення [24, с. 110]. І. Богомолова та Є. Хохлов 
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тлумачать конкурентоспроможність як стан, який характеризує можли-
вість виконання суб’єктом своїх функціональних обов’язків в умовах мож-
ливої протидії суперників [25, с. 115]. Конкурентоспроможність як власти-
вість об’єкта, що характеризується ступенем реального або потенційного 
задоволення ним конкретної потреби порівняно з аналогічними об’єктами, 
представленими на певному ринку, визначають Г. Десмонд і Р. Келлі [26, 
с. 24], Р. Фатхутдінов [27, с. 23]. Я. Жаліло веде мову про конкурентоспро-
можність з позицій здатності національної економіки до виконання її ці-
льових функцій [28, с. 10]. 

Таким чином, наголос перенесено зі здатності суб’єкта протидіяти су-
перникам на ринку шляхом використання конкурентних переваг на порів-
няльну результативність суб’єкта при виконанні своїх функціональних 
обов’язків, або «призначення», в умовах можливої протидії суперників. 

З точки зору системного підходу, як слушно стверджує Л. Піддубна, 
суб’єктом ринкової взаємодії може бути лише суб’єкт, для якого конкурен-
тоспроможність є нормою, або «способом буття» [19, с. 15]. Тобто здат-
ність до участі в конкурентній взаємодії є іманентною властивістю реаль-
но діючого суб’єкта ринку, втрата якої автоматично перетворює його на 
іншу соціально-економічну структуру. У разі втрати конкурентоспромож-
ності підприємство (компанія) залишає ринок, припиняє своє існування. 
Неконкурентоспроможність галузі тягне за собою реформування та впро-
вадження заходів, спрямованих на підвищення ефективності, або посту-
пове згортання виробництва. У ситуації, коли неконкурентоспроможними 
виявляються регіон або країна, відбувається погіршення макроекономіч-
них показників, умов функціонування підприємств, скорочення добробуту 
населення. Неконкурентоспроможність національної економічної або по-
літичної системи може призвести не тільки до економічної деградації, але 
й до дезінтеграції країни як суверенного державного утворення.

Таким чином, конкурентоспроможність слід розглядати не як альтер-
нативу «конкурентоспроможний – той хто виграв, неконкурентоспромож-
ний – той, хто програв», а в ракурсі шкали з певною градацією рівня конку-
рентоспроможності – від низького до високого. У зв’язку з цим завданням 
для переважної більшості суб’єктів конкуренції є не абсолютний виграш 
у конкурентній боротьбі, а ефективна участь у змаганні та досягнення по-
ставлених цілей. 

Визначення конкурентоспроможності з позицій системного підходу 
має здійснюватися через базові поняття системної властивості, цільової 
спрямованості, системного ефекту. 

Системна властивість – це властивість системи, яка виникає при вза-
ємодії її елементів (компонентів) та забезпечує можливість виконувати 
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основну функцію. Завдяки принципу емерджентності системна власти-
вість відрізняться від властивостей окремих компонентів системи. Соці-
ально-економічна система є складним утворенням, завдяки чому має низку 
системних властивостей, однією з яких є конкурентоспроможність. 

З гносеологічної точки зору властивість є первинним та далі непо-
дільним утворенням. Однак сучасною наукою використовується поняття 
інтегральної властивості, яка акумулює в собі окремі первинні, або част-
кові властивості [29, с. 106]. Такий контекст дозволяє більш повно роз-
крити системний характер конкурентоспроможності. Відносна властивість 
суб’єкта може бути виражена через його пряме або опосередковане відно-
шення до іншого суб’єкта (або низки суб’єктів). Відносний характер кон-
курентоспроможності полягає в тому, що остання може розглядатися та 
бути виявленою лише порівняно з іншими учасниками, які мають подібні 
цілі та виконують подібні функції. 

Конкурентоспроможність як інтегральна відносна властивість 
суб’єкта (системи), або системна властивість, виникає внаслідок володін-
ня суб’єктом частковими відносними властивостями  – конкурентними пе-
ревагами, що забезпечують йому стійке становище в конкурентному се-
редовищі та переваги в економічному змаганні. Взаємодія таких часткових 
властивостей надає суб’єкту нової, не притаманної йому раніше властивості 
конкурентоспроможності, яка виявляється в порівняльній здатності виконува-
ти функціональне призначення і досягати поставлених цілей у конкурентному 
середовищі. Звідси випливає бачення конкурентоспроможності крізь призму 
цільової спрямованості (цільового призначення), або функціональності еконо-
мічної системи і, відповідно, поглиблення тлумачення конкурентоспромож-
ності на засадах системоутворення, із залученням понять мети системної ді-
яльності як системоутворюючого фактора, та системного ефекту. 

Визнання цільової спрямованості як однієї з ключових ознак системи 
дозволяє розглядати мету системної діяльності як системоутворюючий 
фактор [6; 30; 31], і через це пояснити організацію економічної системи, 
взаємозв’язок її структурних елементів, механізми розвитку. Рух суб’єкта 
до поставленої мети забезпечує «перехід від неорганізованого до організо-
ваного, тобто від хаосу взаємодії до системи» [30, с. 12]. Інакше кажучи, 
потреба, яку має задовольнити система через своє функціонування, висту-
пає як системоутворюючий фактор. 

Мета системної діяльності, у свою чергу, знаходить втілення у резуль-
таті системної діяльності, або в системному ефекті. Системним ефектом 
є результат дій системи, який задовольняє потребу, визначену через сис-
темоутворюючий фактор [31, с. 242]. Результатом функціонування еконо-
мічної системи в конкурентному середовищі відповідно до мети має бути 
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її стійке самовідтворення через задоволення потреб економічних суб’єктів 
у складі системи на розширеній відтворювальній основі. Виходячи з цьо-
го, конкурентоспроможність слід розуміти як здатність до забезпечен-
ня системного ефекту (досягнення мети, бажаного результату) в конку-
рентному середовищі. У свою чергу, вищий рівень цілісності економічної 
системи – суб’єкта конкурентних відносин свідчить про реалізований сис-
темний ефект і, відповідно, про вищу конкурентоспроможність стосовно 
інших подібних утворень.

Таким чином, системний характер конкурентоспроможності обумов-
лює те, що висококонкурентоспроможні системи є більш цілісними, і нав-
паки, цілісні системи з більшою тіснотою зв’язків демонструють вищий 
рівень конкурентоспроможності. Звідси слід припустити, що підвищення 
рівня системності зв’язків усередині економічної системи – суб’єкта кон-
курентних відносин, а також із зовнішнім середовищем, сприяє зростанню 
її конкурентоспроможності. 

Запропоновано узагальнене авторське визначення конкурентоспро-
можності економічного суб’єкта, яке може бути застосоване до будь-якого 
організаційно-структурного рівня економічної системи та створює під-
ґрунтя для дослідження конкурентоспроможності країн у глобальному 
конкурентному середовищі. 

У контексті системного підходу конкурентоспроможність є інте-
гральною відносною властивістю економічного суб’єкта, яка полягає у 
його порівняльній здатності до виконання певного функціонального (сус-
пільно-економічного) призначення і досягнення встановлених цілей віднос-
но подібних за призначенням, цілями, типовими та характерними озна-
ками економічних суб’єктів; виявляється в змагальній взаємодії з ними; 
забезпечується через створення, збереження і посилення часткових влас-
тивостей – конкурентних переваг; змінюється під впливом внутрішніх і 
зовнішніх факторів; піддається оцінці через міру забезпечення системно-
го ефекту (бажаного результату) порівняно з конкурентами. 

Таким чином, системний характер конкурентоспроможності виявля-
ється у двох аспектах:

– через системний характер суб’єкта – носія конкурентоспроможності 
(який сам по собі є економічною системою);

– через системні ознаки конкурентоспроможності як цілісної сукуп-
ності окремих властивостей  – інтегральної властивості учасника конку-
рентних відносин. 

Обґрунтування системного характеру конкурентоспроможності до-
зволяє розглядати її як інтегральну системну властивість економічного 
суб’єкта – носія конкурентоспроможності. 
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Інтенсивність прояву тих або інших властивостей характеризує стан 
системи. Стан належить до стійкого прояву певної властивості в її динамі-
ці. Таким чином, за стійкої наявності інтегральної властивості конкуренто-
спроможності суб’єкт набуває стану, який можна визначити як конкурен-
тоспроможний. 

Застосований рівень абстракції дозволяє розкрити сутнісні ознаки та 
характеристики конкурентоспроможності незалежно від типу досліджува-
ного об’єкта (суб’єкта конкурентних відносин): 

– конкурентоспроможність як інтегральна властивість суб’єкта конку-
рентних відносин;

– наявність часткових властивостей (конкурентних переваг), які нада-
ють суб’єкту можливість виконувати своє функціональне і суспільне при-
значення в конкурентному середовищі; 

– відносний характер конкурентоспроможності (можливість виявлен-
ня лише в змагальній взаємодії з подібними об’єктами);

– динамічність, змінюваність внаслідок змін у зовнішньому та внут-
рішньому середовищі.

Запропоноване визначення конкурентоспроможності може бути кон-
кретизоване стосовно різних об’єктів дослідження: підприємства (органі-
зації), галузі, регіону, національної економіки (країни) тощо для вивчення 
особливостей їх участі в системних процесах.

Конкурентоспроможність традиційно подана у літературі в контексті 
рівневої структуризації економіки через виокремлення мікро-, мезо-, ма-
крорівнів. Крім того, дослідники розглядають нано-, мега-, метарівні кон-
курентоспроможності. Під наноекономікою К. Ерроу розуміє «економіку 
фізичних осіб», яка розглядається в ракурсі процесів навчання, змін продук-
тивності праці людини, її споживацької поведінки [32, с. 698]. Суб’єктами 
мегарівня, як правило, вважають міжнародні інтеграційні угруповання, які 
взаємодіють з іншими суб’єктами міжнародних економічних відносин у 
конкурентному полі – світовому господарстві. На метарівні, згідно з думкою  
Й. Мейєр-Штамера, конкурують системи господарювання, в межах яких 
здійснюється формування провідної політичної та економічної парадигми 
суспільства, моделі його розвитку та загальних інституціональних умов [33, 
с. 12]. Л. Андрєєва та Є. Миргородська до факторів конкурентоспроможнос-
ті метарівня відносять форми політичної і економічної організації, спрямо-
вані на усталений розвиток суспільства: соціокультурні фактори, моральні 
цінності, взаємодію політичних, правових і економічних організацій (СОТ, 
МБРР), стратегічну спроможність, політичну спроможність [34, с. 84].

Тлумачення рівнів конкурентоспроможності з боку окремих дослід-
ників різняться. З метою упорядкування наявних підходів здійснено кла-
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сифікацію носіїв конкурентоспроможності за суб’єктно-структурним 
принципом (табл. 1.1), виділено функціональне цільове призначення 
суб’єктів – носіїв конкурентоспроможності, конкурентний простір, в яко-
му вони діють, мету конкурентної взаємодії, джерела конкурентних пере-
ваг та характеристики конкурентоспроможності. 

У сучасних працях найчастіше конкурентоспроможність розглядаєть-
ся в контексті таких суб’єктів конкурентних відносин: товар, підприєм-
ство, галузь, регіон, національна економіка, міжнародні інтеграційні угру-
повання, зокрема ЄС. Одночасно визначаються відповідні структурні рівні 
системної ієрархії: мікрорівень (товар, підприємство), мезорівень (регі-
он, галузь, корпоративне утворення), макрорівень (національна економі-
ка). Суб’єктами конкурентних відносин мегарівня доцільно вважати між-
народні інтеграційні утворення.

Віднесення до мікрорівня товару і підприємства підкреслює їх єд-
ність та розкриває зміст конкурентоспроможності товару в методологіч-
ній площині як найважливішого фактора конкурентоспроможності під-
приємства.

Розгляд мезорівня з територіальних позицій (регіон), ринкових (га-
лузь), організаційно-виробничих (виробниче об’єднання, корпорація) упо-
рядковує трактування сутності і змісту поняття «мезорівень» у відношен-
ні до економічної системи суспільства, а також створює передумови для 
можливого виокремлення низки мезорівнів економічної системи (мезомі-
крорівень, мезомакрорівень). 

Науковий пошук потребує чіткого розрізнення економічних систем 
макро-, мега-, метарівнів, а також з’ясування різниці між відповідними но-
сіями конкурентоспроможності та рівнями аналізу. На наш погляд, у тако-
му аспекті пропонована класифікація дозволяє: 

–	 уточнити об’єкт дослідження конкурентоспроможності на макро-
рівні – національні економічні системи країн світу з їх підсистемами (фі-
нансова, інвестиційна, інноваційна, маркетингова, соціального забезпе-
чення, освіти, охорони здоров’я, транспортна, ЗЕД та ін., що становлять 
національне господарство), а також національні економічні моделі країн; 
виявити конкуруючих суб’єктів – країни світу як уособлення національних 
економічних систем і моделей, а також фактори конкурентоспроможності 
макроекономічного характеру;

–	 з’ясувати різницю між носіями конкурентоспроможності макро- 
і мегарівнів, що обумовлена глобальним контекстом міжнародної кон-
куренції, віднесенням до учасників конкурентного процесу інтегрованих 
суб’єктів міжнародних економічних відносин, баченням факторів конку-
рентоспроможності суб’єктів мегарівня в геоекономічному контексті; 



16 РОЗДІЛ 1

С
уб
’є
кт
но
-

ст
ру
кт
ур
ні
 

рі
вн
і

С
уб
’є
кт
 к
он
ку
ре
нт
ни
х 

ві
дн
ос
ин
 –
 н
ос
ій
 

ко
нк
ур
ен
то
-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і

Ф
ун
кц
іо
на
ль
не
 

ці
ль
ов
е 
пр
из
на
че
нн
я 

(з
мі
ст
 к
он
ку
ре
нт
о-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і)

К
он
ку
ре
нт
ни
й 

пр
ос
ті
р

М
ет
а 
ко
нк
ур
ен
тн
ої
 

вз
ає
мо

ді
ї 

Д
ж
ер
ел
а 
ко
нк
ур
ен
тн
их
 

пе
ре
ва
г т
а 
ха
ра
кт
ер
ис
ти
ки
 

ко
нк
ур
ен
то
сп
ро
мо

ж
но
ст
і

Н
ан
ор
ів
ен
ь 

Л
ю
ди
на
 
як
 
со
ці
ал
ьн
а 

си
ст
ем
а,
 п
ер
ві
сн
ий
 е
ле
-

ме
нт
 
со
ці
ал
ьн
о-
ек
он
о-

мі
чн
их
 с
ис
те
м 

ви
щ
ог
о 

рі
вн
я 

За
бе
зп
еч
ен
ня
 
ек
он
о-

мі
чн
ог
о,
 с
оц
іа
ль
но
го
, 

фі
зи
чн
ог
о 

бл
аг
оп
о-

лу
чч
я 
та
 у
мо

в 
ві
дт
во
-

ре
нн
я 
ін
ди
ві
да

Ри
но
к 
пр
ац
і, 
со
ці
-

ал
ьн
і 

уг
ру
по
ва
н-

ня
 
та
 
ст
ру
кт
ур
и,
 

тр
уд
ов
і 

ко
ле
кт
и-

ви
, 

су
сп
іл
ьс
тв
о,
 

со
ці
ум

За
бе
зп
еч
ен
ня
 
кр
а-

щ
ог
о 

до
ст
уп
у 

до
 

ек
он
ом

іч
ни
х 
та
 н
е-

ек
он
ом

іч
ни
х 

бл
аг
, 

мо
ж
ли
во
ст
ей
 

дл
я 

зб
іл
ьш

ен
ня
 
сп
ож

и-
ва
ць
ко
ї 
ко
ри
сн
ос
ті
, 

са
мо

ре
ал
із
ац
ії 
та
 за
-

до
во
ле
нн
я 
по
тр
еб

С
та
н 
зд
ор
ов
’я
, ф

із
ич
ні
 я
ко
с-

ті
, р
оз
ум

ов
і т
а 
ін
те
ле
кт
уа
ль
-

ні
 з
ді
бн
ос
ті
, 
рі
ве
нь
 о

св
іт
и,
 

на
ви
чк
и,
 п

ро
фе
сі
йн
а 
пі
дг
о-

то
вк
а,
 
кв
ал
іф
ік
ац
ія
, 
до
св
ід
, 

ор
га
ні
за
ці
йн
і, 
пі
дп
ри
єм
ни
ць
-

кі
 
зд
іб
но
ст
і, 

пс
их
ог
ра
фі
чн
і 

ха
ра
кт
ер
ис
ти
ки

М
ік
ро
-

рі
ве
нь

То
ва
р 

як
 
уо
со
бл
ен
ня
 

ви
ро
бн
ик
а,
 п
ро
да
вц
я

За
до
во
ле
нн
я 

по
тр
еб
 

сп
ож

ив
ач
ів

Ри
но
к 
то
ва
рі
в:
 р
е-

гі
он
ал
ьн
ий
, н
ац
іо
-

на
ль
ни
й,
 с
ві
то
ви
й

Зб
іл
ьш

ен
ня
 
ча
ст
ки
 

у 
ви
тр
ат
ах
 п
ок
уп
ця

Я
кі
ст
ь,
 

ри
нк
ов
а 

но
ви
зн
а,
 

ці
на
, 

се
рв
іс
, 

ма
рк
ет
ин
го
ві
 

вл
ас
ти
во
ст
і

П
ід
пр
иє
мс
тв
о 

(к
ом

па
-

ні
я)
 я
к 
ек
он
ом

іч
на
 с
ис
-

те
ма
, 

ді
ял
ьн
іс
ть
 
як
ої
 

сп
ря
мо

ва
на
 
на
 
до
ся
г-

не
нн
я 
бі
зн
ес
-ц
іл
ей
 ч
е-

ре
з 
за
до
во
ле
нн
я 
по
тр
еб
 

сп
ож

ив
ач
ів
 (
бі
ль
ш
 ш

и-
ро
ко
 –
 ін

те
ре
сі
в 
ст
ей
к-

хо
лд
ер
ів
)

За
бе
зп
еч
ен
ня
 
ек
он
о-

мі
чн
ог
о 
бл
аг
оп
ол
уч
чя
 

ор
га
ні
за
ці
ї; 

за
до
во
ле
нн
я 

по
тр
еб
 

сп
ож

ив
ач
ів
 т
а 
ін
те
р-

ес
ів
 

ст
ей
кх
ол
де
рі
в;
 

ро
зш

ир
ен
ог
о 

ві
дт
во
-

ре
нн
я 
в 
до
вг
ос
тр
ок
о-

во
му

 п
ер
іо
ді

Н
ац
іо
на
ль
ні
 
(р
е-

гі
он
ал
ьн
і) 

ри
нк
и,
 

св
іт
ов
ий
 р
ин
ок
.

Га
лу
зе
ві
 

ри
нк
и 

(н
ац
іо
на
ль
ні
, 
св
і-

то
ві
)

За
бе
зп
еч
ен
ня
 
кр
а-

щ
их
 у
мо

в 
дл
я 
зб
іл
ь-

ш
ен
ня
 
пр
иб
ут
ку
 
в 

се
ре
дн
ьо
- 
і 
до
вг
о-

ст
ро
ко
во
му

 
пе
рі
о-

ді
 д
ля
 р
оз
ш
ир
ен
ог
о 

ві
дт
во
ре
нн
я 

і 
за
-

бе
зп
еч
ен
ня
 
ін
те
ре
-

сі
в 
ст
ей
кх
ол
де
рі
в 
з 

до
тр
им

ан
ня
м 
пр
ин
-

ци
пі
в 
ст
ал
ог
о 

ро
з-

ви
тк
у

В
ир
об
ни
цт
во
, м

ар
ке
ти
нг
, ф

і-
на
нс
и,
 
пе
рс
он
ал
, 

ме
не
дж

-
ме
нт
.

С
тр
ат
ег
іч
не
 у
пр
ав
лі
нн
я,
 і
н-

те
гр
ац
ія
, р
ес
ур
си
, т
ех
но
ло
гі
ї, 

ри
нк
ов
ий
 п
от
ен
ці
ал
, 
мі
ж
га
-

лу
зе
ві
 зв
’я
зк
и,
 ін
но
ва
ці
ї, 
де
р-

ж
ав
на
 п
ол
іт
ик
а

М
ез
ом

ік
ро
-

рі
ве
нь

Ін
те
гр
ов
ан
і 

ст
ру
кт
у-

ри
, 
об
’є
дн
ан
і 
за
 о
рг
а-

ні
за
ці
йн
о-
ви
ро
бн
ич
ою

 
оз
на
ко
ю
: 

ви
ро
бн
ич
і 

об
’є
дн
ан
ня
, 

ко
рп
ор
а-

ти
вн
і с
тр
ук
ту
ри

Н
ац
іо
на
ль
ні
 
ри
н-

ки
, 
вн
ут
рі
ш
ні
 р
е-

гі
он
ал
ьн
і 

ри
нк
и,
 

мі
ж
на
ро
дн
і 

(р
е-

гі
он
ал
ьн
і) 

ри
нк
и,
 

св
іт
ов
ий
 р
ин
ок

Та
бл

иц
я 

1.
1

К
ла

си
ф

ік
ац

ія
 н

ос
іїв

 к
он

ку
ре

нт
ос

пр
ом

ож
но

ст
і з

а 
су

б’
єк

тн
о-

ст
ру

кт
ур

ни
м

 п
ри

нц
ип

ом
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П
ро

до
вж

ен
ня

 т
аб

л.
 1

.1

С
уб
’є
кт
но
-

ст
ру
кт
ур
ні
 

рі
вн
і

С
уб
’є
кт
 к
он
ку
ре
нт
ни
х 

ві
дн
ос
ин
 –
 н
ос
ій
 

ко
нк
ур
ен
то
-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і

Ф
ун
кц
іо
на
ль
не
 

ці
ль
ов
е 
пр
из
на
че
нн
я 

(з
мі
ст
 к
он
ку
ре
нт
о-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і)

К
он
ку
ре
нт
ни
й 

пр
ос
ті
р

М
ет
а 
ко
нк
ур
ен
тн
ої
 

вз
ає
мо

ді
ї 

Д
ж
ер
ел
а 
ко
нк
ур
ен
тн
их
 

пе
ре
ва
г т
а 
ха
ра
кт
ер
ис
ти
ки
 

ко
нк
ур
ен
то
сп
ро
мо

ж
но
ст
і

Га
лу
зі
 

на
ці
он
ал
ьн
ої
 

ек
он
ом

ік
и 
як
 с
ук
уп
но
с-

ті
 п
ід
пр
иє
мс
тв
, щ

о 
ви
-

ро
бл
яю

ть
 п
од
іб
ні
 п
ро
-

ду
кт
и,
 в
ик
ор
ис
то
ву
ю
ть
 

сх
ож

і 
ре
су
рс
и 
і 
те
хн
о-

ло
гі
ї

Д
ос
ту
п 
до
 о
бм

еж
е-

ни
х 
ре
су
рс
ів
; з
аб
ез
-

пе
че
нн
я 

ум
ов
 
дл
я 

зб
іл
ьш

ен
ня
 
ча
ст
ки
 

на
 с
ві
то
во
му

 г
ал
у-

зе
во
му

 р
ин
ку
, 
пі
д-

ви
щ
ен
ня
 
га
лу
зе
во
ї 

но
рм

и 
пр
иб
ут
ку

С
тр
ук
ту
ра
 

га
лу
зі
, 

ри
но
к,
 

вн
ут
рі
ш
нє
 т
а 
зо
вн
іш
нє
 к
он
-

ку
ре
нт
не
 с
ер
ед
ов
ищ

е 
га
лу
зі
, 

ре
су
рс
и,
 в
ир
об
ни
цт
во
, 
ін
но
-

ва
ці
ї, 
де
рж

ав
на
 п
ол
іт
ик
а

М
ез
ом

ак
ро
-

рі
ве
нь

Ре
гі
он
ал
ьн
і 
ек
он
ом

іч
ні
 

си
ст
ем
и 

на
ці
он
ал
ьн
о-

ло
ка
ль
но
го
 р
ів
ня
: 
ре
гі
-

он
и 
кр
аї
ни

П
ід
ви
щ
ен
ня
 
пр
од
ук
-

ти
вн
ос
ті
 

ек
он
ом

ік
и,
 

за
бе
зп
еч
ен
ня
 
ек
он
о-

мі
чн
ог
о 
бл
аг
оп
ол
уч
чя
 

ре
гі
он
у,
 

ор
га
ні
за
ці
й 

та
 д
об
ро
бу
ту
 н
ас
ел
ен
-

ня
 в
 д
ов
го
ст
ро
ко
во
му

 
пе
рі
од
і

Н
ац
іо
на
ль
ні
 
ри
н-

ки
, 

мі
ж
на
ро
дн
і 

(р
ег
іо
на
ль
ні
) 
ри
н-

ки
, 
св
іт
ов
ий
 
ри
-

но
к

О
тр
им

ан
ня
 
ре
су
р-

сі
в 
і с
тв
ор
ен
ня
 у
мо

в 
дл
я 
зб
іл
ьш

ен
ня
 о
б-

ся
гу
 в
ал
ов
ог
о 
ре
гі
-

он
ал
ьн
ог
о 
пр
од
ук
ту
 

та
 п

ід
ви
щ
ен
ня
 д

о-
бр
об
ут
у 
на
се
ле
нн
я 
з 

до
тр
им

ан
ня
м 
пр
ин
-

ци
пі
в 

ін
но
ва
ці
йн
о-

го
 с
та
ло
го
 р
оз
ви
тк
у

Ф
ак
то
ри
 в
ир
об
ни
цт
ва
 (
тр
у-

до
ві
, 
пр
ир
од
ні
, 
ка
пі
та
ль
ні
, 

ін
фо

рм
ац
ій
ні
 
ре
су
рс
и,
 
ін
ф-

ра
ст
ру
кт
ур
а)
, 
рі
ве
нь
 
ж
ит
тя
 

(д
ох
од
и,
 з
ай
ня
ті
ст
ь,
 с
оц
іа
ль
-

на
 с
фе
ра
), 

пі
дп
ри
єм
ни
цт
во
, 

ін
ве
ст
иц
ій
на
 п

ри
ва
бл
ив
іс
ть
, 

со
ці
ал
ьн
о-
по
лі
ти
чн
і 

фа
кт
о-

ри
, л
ок
ал
ьн
і і
нс
ти
ту
ти

М
ак
ро
- 

рі
ве
нь

К
ра
їн
и 

та
 

ві
дп
ов
ід
-

ні
 

на
ці
он
ал
ьн
і 

ек
о-

но
мі
чн
і 

си
ст
ем
и 

з 
фу

нк
ці
он
ал
ьн
им

и 
пі
д-

си
ст
ем
ам
и 

(ф
ін
ан
со
ва
, 

ба
нк
ів
сь
ка
, 
со
ці
ал
ьн
о-

го
 за
бе
зп
еч
ен
ня
, о
хо
ро
-

ни
 з
до
ро
в’
я,
 ін

но
ва
ці
й-

на
, і
нв
ес
ти
ці
йн
а 
та
 ін
.)

За
бе
зп
еч
ен
ня
 

ст
ій
-

ки
х 

ге
ое
ко
но
мі
чн
их
 

по
зи
ці
й 

кр
аї
ни
 (
кр
а-

їн
-ч
ле
ні
в 

ін
те
гр
ац
ій
-

но
го
 

уг
ру
по
ва
нн
я)
, 

пі
дв
ищ

ен
ня
 
пр
од
ук
-

ти
вн
ос
ті
 т
а 
до
бр
об
у-

ту
 н
ас
ел
ен
ня
 в
 д
ов
го
-

ст
ро
ко
во
му

 п
ер
іо
ді

Гл
об
ал
ьн
а 
ек
он
ом
і-

ка
 я
к 
ск
ла
дн
а 
си
с-

те
ма
 
на
ці
он
ал
ьн
их
 

ек
он
ом
ік
 т
а 
ін
ш
их
 

су
б’
єк
тів
 м
іж
на
ро
д-

ни
х 

ек
он
ом
іч
ни
х 

ві
дн
ос
ин
, 

Ст
во
ре
нн
я 
ум
ов
 т
а 

от
ри
ма
нн
я 

ре
су
р-

сі
в 

і 
мо
ж
ли
во
ст
ей
 

дл
я 

ро
зш

ир
ен
ог
о 

ві
дт
во
ре
нн
я 

ек
о-

но
мі
ки
, 

зр
ос
та
нн
я 

пр
од
ук
ти
вн
ос
ті
 е
ко
-

но
мі
ки
 і 
пі
дв
ищ

ен
ня
  

до
бр
об
ут
у 
на
се
ле
нн
я,

Рі
ве
нь
 ж

ит
тя
, 
ві
дп
ов
ід
ні
ст
ь 

ви
мо

га
м 

ст
ал
ог
о 

ро
зв
ит
ку
, 

ек
он
ом

іч
не
 
зр
ос
та
нн
я,
 
ре
-

су
рс
и,
 
ін
но
ва
ці
ї, 

ма
кр
ое
ко
-

но
мі
чн
е 
се
ре
до
ви
щ
е,
 с
ту
пі
нь
 

ві
дк
ри
то
ст
і, 

фі
на
нс
и,
 
со
ці
-

ал
ьн
о-
по
лі
ти
чн
і ф

ак
то
ри
, і
н-

ст
ит
ут
и
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нч
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аб
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.1

С
уб
’є
кт
но
-

ст
ру
кт
ур
ні
 

рі
вн
і

С
уб
’є
кт
 к
он
ку
ре
нт
ни
х 

ві
дн
ос
ин
 –
 н
ос
ій
 

ко
нк
ур
ен
то
-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і

Ф
ун
кц
іо
на
ль
не
 

ці
ль
ов
е 
пр
из
на
че
нн
я 

(з
мі
ст
 к
он
ку
ре
нт
о-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і)

К
он
ку
ре
нт
ни
й 

пр
ос
ті
р

М
ет
а 
ко
нк
ур
ен
тн
ої
 

вз
ає
мо

ді
ї 

Д
ж
ер
ел
а 
ко
нк
ур
ен
тн
их
 

пе
ре
ва
г т
а 
ха
ра
кт
ер
ис
ти
ки
 

ко
нк
ур
ен
то
сп
ро
мо

ж
но
ст
і

М
ег
ар
ів
ен
ь

М
іж
на
ро
дн
і 

(р
ег
іо
-

на
ль
ні
) 

ін
те
гр
ац
ій
ні
 

об
’є
дн
ан
ня
 
кр
аї
н,
 
як
і 

до
мо

ви
ли
ся
 п
ро
во
ди
ти
 

уз
го
дж

ен
у 
ек
он
ом

іч
ну
, 

у 
т.
 ч
. к
он
ку
ре
нт
ну
 п
о-

лі
ти
ку

мі
ж
- 

та
 
на
дн
ац
і-

он
ал
ьн
их
 

ек
он
о-

мі
чн
их
 п
ро
це
сі
в 
та
 

ін
ст
ит
ут
ів
, 

мі
ж
на
-

ро
дн
их
 

ек
он
ом

іч
-

ни
х 
ві
дн
ос
ин
 я
к 
та
-

ки
х

пі
дт
ри
ма
нн
я 
ст
ій
-

ко
ї 

ко
нк
ур
ен
т-

но
ї п

оз
иц
ії 
кр
аї
ни
 

в 
гл
об
ал
ьн
ій
 е
ко
-

но
мі
чн
ій
 

си
ст
е-

мі
 з
 д
от
ри
ма
нн
ям
 

пр
ин
ци
пі
в 

ст
ал
о-

го
 р
оз
ви
тк
у 

В
ід
по
ві
дн
і 

ха
ра
кт
ер
ис
ти
-

ки
 
ко
нк
ур
ен
то
сп
ро
мо

ж
но
с-

ті
 е
ко
но
мі
чн
их
 с
ис
те
м,
 у
 т
. 

ч.
 н
иж

чи
х 
рі
вн
ів
, 
у 
ко
нт
ек
-

ст
і 
ін
те
гр
ов
ан
ос
ті
 в
 г
ло
ба
лі
-

за
ці
йн
і 
пр
оц
ес
и;
 
гл
об
ал
ьн
і 

ст
ра
те
гі
ї р
оз
ви
тк
у

М
ет
ар
ів
ен
ь 

Ек
он
ом

іч
ні
 (
со
ці
ал
ьн
о-

ек
он
ом

іч
ні
) 

су
сп
іл
ьн
і 

си
ст
ем
и 
і м

од
ел
і в
 к
он
-

те
кс
ті
 з
аг
ал
ьн
ос
ис
те
м-

ни
х 

оз
на
к,
 
пр
ов
ід
но
ї 

по
лі
ти
чн
ої
 та
 ек

он
ом

іч
-

но
ї п
ар
ад
иг
ми

За
бе
зп
еч
ен
ня
 
си
ст
е-

мо
ю
 
до
вг
ос
тр
ок
ов
о-

го
 в
ід
тв
ор
ен
я,
 с
ті
йк
их
 

ге
оп
ол
іт
ич
ни
х,
 

ге
о-

ек
он
ом

іч
ни
х,
 
ге
оц
и-

ві
лі
за
ці
йн
их
 
по
зи
ці
й 

дл
я 
її 
пі
дс
ис
те
м

Гл
об
ал
ьн
а 

(з
аг
ал
ь-

но
ци

ві
лі
за
ці
йн

а)
 

су
сп
іл
ьн
а 

си
ст
ем
а,
 

щ
о 

ск
ла
да
єт
ьс
я 

з 
ек
он
ом

іч
но
ї, 

по
лі
-

ти
чн
ої
, 

со
ці
ал
ьн
ої
 

та
 
ду
хо
вн
ої
 
сф
ер
, 

як
і 

пі
дп
ор
яд
ко
ву
-

ю
ть
ся
 п
ев
ни
м 

вн
у-

тр
іш
ні
м 
і з
ов
ні
ш
ні
м 

за
ко
но
мі
рн
ос
тя
м

С
тв
ор
ен
ня
 у
мо

в т
а 

от
ри
ма
нн
я 
ре
су
р-

сі
в 
і м

ож
ли
во
ст
ей
 

дл
я 

за
бе
зп
еч
ен
ня
 

па
ні
вн
их
 
по
зи
ці
й 

су
сп
іл
ьн
ої
 
си
ст
е-

ми
 (
мо

де
лі
) 
в 
ге
-

ое
ко
но
мі
чн
ом

у 
та
 

ге
оп

ол
іт
ич

но
м
у 

пр
ос
то
рі
 в
 з
аг
ал
ь-

но
ци

ві
лі
за
ці
йн

их
 

ма
сш

та
ба
х

Ф
ор
ми

 п
ол
іт
ич
но
ї 
та
 е
ко
но
-

мі
чн
ої
 
ор
га
ні
за
ці
ї, 

сп
ря
мо

-
ва
ні
 н
а 
ус
та
ле
ни
й 
ро
зв
ит
ок
 

су
сп
іл
ьс
тв
а:
 
со
ці
ок
ул
ьт
ур
ні
 

фа
кт
ор
и,
 м

ор
ал
ьн
і 
ці
нн
ос
ті
, 

вз
ає
мо

ді
я 

по
лі
ти
чн
их
, 
пр
а-

во
ви
х,
 е
ко
но
мі
чн
их
 о

рг
ан
і-

за
ці
й,
 с
тр
ат
ег
іч
на
, п
ол
іт
ич
на
 

сп
ро
мо

ж
ні
ст
ь.
 

Ін
ст
ит
уц
іо
-

на
ль
ні
 у
мо

ви
, м

ех
ан
із
ми

 р
е-

гу
лю

ва
нн
я 
і в
за
єм
од
ії
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–	 визначити особливості виокремлення і подальшого аналізу еко-
номічних систем метарівня, в контексті їхніх загальносистемних ознак, 
соціопросторових та соціочасових координат, провідної політичної та 
економічної парадигми. Саме на метарівні відбувається типологія соціаль-
но-економічних систем за способами координації (ринкові і планові), за 
технологічними укладами (індустріальна, постіндустріальна економіка, ін-
формаційне суспільство і т. ін.), відповідно до формаційного, історичного, 
цивілізаційного підходів, а також у контексті нового стану світової еконо-
міки як глобальної і такої, що трансформується. 

Зміст конкурентоспроможності для підприємств (компаній) і тери-
торіально-господарських утворень (національна економіка або країна, 
регіон) різниться завдяки різним цілям, за досягнення яких конкурують 
суб’єкти. П. Кругман пояснює цю різницю таким чином: «Якщо корпора-
ція не може розрахуватися з робітниками, постачальниками, стейкхолдера-
ми, вона стає неконкурентоспроможною та йде з ринку. У той час як кра-
їни не йдуть з ділової арени» [35, с. 31]. Втрата конкурентоспроможності 
призводить, як правило, не до ліквідації країни (що теж можливо у деяких 
випадках), а до погіршення умов життя. 

Конкурентоспроможність країни є однією з базових економічних ка-
тегорій [19; 36], яку фахівці визначають через поняття національної кон-
курентоспроможності, конкурентоспроможності національної економіки, 
конкурентоспроможності національної економічної системи, міжнарод-
ної (глобальної) конкурентоспроможності тощо. Термін «конкурентоспро-
можність країни» дозволяє подати країну згідно із системним підходом 
як економічну та соціально-політичну системну цілісність, відобразити її 
здатність до виконання цільового призначення в широкому розумінні як 
геоекономічного суб’єкта. Різноманітність наукових підходів до тракту-
вання конкурентоспроможності країни відображена у численних працях 
зарубіжних та вітчизняних авторів (табл. 1.2).

Таблиця 1.2
Підходи до трактування конкурентоспроможності країни 

Джерело Зміст визначення
T. Altenburg, W. Hillebrand, 
J.  Meyer-Stamer «Building 
Systemic Competitiveness. 
Concept and Case Studies 
from Mexico, Brazil, Korea 
and Thailand».  – Reports and 
Working papers 3/1998. German 
Development Institute, Berlin, 
1998

Національна конкурентоспроможність може бути визна-
чена через ступінь, в якому країна може за вільних та 
справедливих ринкових умов виробляти товари та послу-
ги, які відповідають вимогам світових ринків та одночас-
но підтримувати та збільшувати реальні доходи громадян 
у довгостроковому періоді, а також скорочувати неспри-
ятливий вплив на навколишнє середовище та підтриму-
вати національну екосистему
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Джерело Зміст визначення
M.  Porter, J.  Sachs, A.  Warner 
«The Global Competitiveness 
Report 2000». – World Economic 
Forum: Geneva, Switzerland, 
2000. New York: Oxford 
University Press, 2000

1. Глобальна конкурентоспроможність  – це сукупність 
інститутів та заходів економічної політики, які забезпе-
чують високі темпи економічного зростання в середньо-
строковому періоді (Дж. Сакс).
2. Конкурентоспроможність країни (визначена на осно-
ві мікропоказників) – це сукупність інститутів, ринкових 
структур та економічних політик, які забезпечують висо-
кий поточний рівень добробуту (М. Портер)

К. Штальман, М. Дряхлов, 
В. Хартман «Економічна енци-
клопедія», за ред. С.В. Мочер-
ного (Київ, 2000)

Конкурентоспроможність країни – це здатність економі-
ки однієї країни конкурувати з економіками інших дер-
жав за рівнем ефективного використання ресурсів, під-
вищення продуктивності національного господарства і 
забезпечення на цій основі високого та постійно зростаю-
чого рівня життя населення

О.С.  Шнипко «Національна 
конкурентоспроможність: сут-
ність, проблеми, механізми ре-
алізації» (Київ, 2003)

Конкурентоспроможність країни  – це сукупність при-
таманних конкретній національній економіці факторів, 
здатних забезпечити пропозицію товарів і послуг, виго-
товлених за умов застосування новітніх технологій, віль-
ного і справедливого ринку та зростаючих доходів насе-
лення

Я.Б.  Базилюк «Конкуренто-
спроможність національної 
економіки: сутність та умови 
забезпечення» (Київ, 2002)

Конкурентоспроможність національної економіки – еко-
номічна категорія, що характеризує стан суспільних від-
носин у державі щодо забезпечення умов підвищен-
ня ефективності виробництва, адаптованого до світової 
кон’юнктури та внутрішнього попиту на основі націо-
нальних конкурентних переваг та досягнення кращих, 
ніж у конкурентів, соціально-економічних параметрів

Б.Є. Кваснюк «Роль держави у 
довгостроковому економічно-
му зростанні» (Київ, 2003)

Міжнародна конкурентоспроможність країни – це конку-
рентоспроможність системи державного та суспільного 
устрою та здатність до продуманих цілеспрямованих дій 
стратегічного характеру, спроможність забезпечити ста-
лий, динамічний розвиток національної економіки і, від-
повідно, матеріальний добробут своїх громадян, що не 
поступається світовим стандартам

Л.Л.  Антонюк «Міжнародна 
конкурентоспроможність кра-
їн: теорія та механізм реаліза-
ції» (Київ, 2004)

Міжнародна конкурентоспроможність – це здатність кра-
їни створити таке національне бізнес-середовище, в яко-
му вітчизняні товаровиробники можуть постійно роз-
вивати свої конкурентні переваги і утримувати стійкі 
позиції на певних сегментах світового ринку завдяки: по-
тужному економічному потенціалу, що забезпечує дина-
мічне зростання економіки на інноваційній основі; роз-
винутій системі ринкових інститутів; володінню значним 
інтелектуальним капіталом та інвестиційними ресурса-
ми, максимально відстоюючи реалізацію національних 
інтересів заради економічної безпеки та високих стандар-
тів життя населення

Продовження табл. 1.2
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Джерело Зміст визначення
«Конкурентоспроможність 
економіки України в умовах 
глобалізації», за ред. Я.А. Жа-
ліла (Київ, 2005)

Конкурентоспроможність національної економіки – здат-
ність економічної системи забезпечувати соціально-еко-
номічну оптимальність за будь-якого впливу внутрішніх 
та зовнішніх факторів

О.А. Швиданенко «Глобальна 
конкурентоспроможність: тео-
ретичні та прикладні аспекти» 
(Київ, 2007)

Конкурентоспроможність країни полягає у здатності кра-
їни займати та утримувати стійкі позиції на певних сег-
ментах світового ринку завдяки синергетичному ефекту 
вбудованих в ієрархічну систему складових національної 
конкурентоспроможності: матеріально-речової (товар, 
фірма, галузь, ТНК) та соціальної (місто, регіон, країна)

«Инновации  – конкурентоспо-
собность – лидерство»: Анали-
тический доклад ЦСКП (Мо-
сква, 2008)

Конкурентоспроможність національної економіки озна-
чає здатність країни як геополітичного суб’єкта забезпе-
чувати самостійний політичний розвиток і утримувати 
стійкі позиції в економічному суперництві з іншими кра-
їнами. У широкому значенні національна конкурентоспро-
можність – це режим економічної діяльності, що гарантує 
країні джерела доходів у тому вигляді й обсязі, в якому це 
необхідно для розвитку, якщо мова йде про ринкову кон-
курентну економіку й демократичну політичну систему.
У більш вузькому сенсі національна конкурентоспро-
можність – це здатність суб’єктів економічної діяльнос-
ті в умовах глобальної економіки вести успішну бороть-
бу за ринки й ресурси, опираючись на наявні переваги й 
забезпечуючи реалізацію довгострокових цілей суспіль-
ства, розвиток і стабільність економіки

«Конкурентоспособность на-
циональной экономики: 
проблемы статистического со-
провождения. Поиск методо-
логической адекватности», под 
общ. ред. М.  Гельвановского 
(Москва, 2009)

На макрорівні суб’єктами конкурентної боротьби є на-
ціональні господарства окремих країн. Це – рівень кон-
курентоспроможності, під яким слід розуміти сукупність 
факторів зміцнення та розвитку національної відтворю-
вальної бази, яка забезпечує довгострокові переваги краї-
ни у світовій економіці порівняно з іншими країнами

IMD World Competitiveness 
Yearbook 2012. IMD, Lausanne, 
2012

Конкурентоспроможність націй  – це галузь економіч-
ного знання, що аналізує факти і політики, які визнача-
ють здатність націй створювати і підтримувати середови-
ще для забезпечення умов збільшення створення вартості 
підприємствами та підвищення добробуту населення

X. Sala-i-Martin, B. Bilbao-
Osorio, J. Blanke «The Global 
Competitiveness Index 2011-
2012: Setting the Foundations for 
Strong Productivity». The Global 
Competitiveness Report 2011–
2012 – World Economic Forum: 
Geneva, 2012

Конкурентоспроможність – це сукупність інститутів, по-
літик та факторів, що визначають рівень продуктивності 
країни. Останній, у свою чергу, визначає рівень добробу-
ту, який може бути досягнутий економікою, та віддачу на 
інвестиції як основний двигун економічного зростання. 
Таким чином, конкурентоспроможною є економіка, здат-
на швидше зростати протягом часу

Закінчення табл. 1.2
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Єдність міжнародного та національного аспектів має бути втілена в 
узагальнюючому комплексному понятті конкурентоспроможності країни 
як економічної та соціально-політичної цілісності, підсистеми глобальної 
економічної системи. У контексті цього дослідження розглядаємо конку-
рентоспроможність країни крізь призму концепції системної конкурен-
тоспроможності, що поєднує позицію країни в геоекономічному просторі 
та завдання забезпечення довгострокового добробуту населення з дотри-
манням вимог сталого розвитку. Такий підхід дає змогу дослідити специ-
фічні характеристики економічної системи будь-якої країни крізь призму 
її здатності до самозбереження, саморегулювання, самовідтворення, вио-
кремити та дослідити фактори забезпечення конкурентоспроможності, ме-
ханізми створення і утримання конкурентних переваг.

Конкурентоспроможність країни як геоекономічного суб’єкта, еко-
номічної та соціально-політичної системної цілісності – це інтегральна 
відносна властивість, яка полягає у стійкій здатності її економічної сис-
теми до підвищення продуктивності, національного добробуту, забезпе-
чення збалансованих позицій у геоекономічному просторі з дотриманням 
вимог сталого розвитку, формується в змагальній взаємодії з учасниками 
конкурентного простору через створення, збереження і посилення конку-
рентних переваг, під впливом внутрішніх і зовнішніх факторів, у процесі 
інтеграції до глобальної економічної системи, та може бути оцінена че-
рез ступінь забезпечення соціально-економічного результату порівняно з 
країнами-конкурентами. 

1.2. КОНЦЕПЦІЯ ІННОВАЦІЙНОЇ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ

Зміни характеру конкурентної взаємодії суб’єктів світового господар-
ства під впливом глобалізаційних процесів і посилення економічної неста-
більності знаходять системне відображення в еволюції концепції конку-
рентоспроможності. 

Провідною детермінантою, що визначає сучасні риси конкурентоспро-
можності, є інноваційна конкуренція, яка виникає внаслідок модифікації 
ринкових конкурентних відносин під впливом «нової» науково-технічної 
революції, впровадження інформаційно-комунікаційних технологій, но-
вітніх бізнес-моделей і маркетингових інструментів, тобто всієї сукупнос-
ті факторів інноваційного розвитку.

Людина через прагнення до задоволення потреб здійснює зміни еко-
номічної системи. Визнання головною метою суспільства підвищення до-
бробуту в довгостроковому періоді через задоволення індивідуальних та 
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суспільних потреб, з дотриманням принципів сталого розвитку, дозволяє 
вважати рушійними силами інноваційного розвитку такі (рис. 1.1):

−	 потреби людини та суспільства; 
−	 інноваційна конкуренція, яка стимулює створення інноваційних 

конкурентних переваг як інструмент кращого задоволення потреб з дотри-
манням принципів сталого розвитку; 

−	 знання, втілені в інноваціях, як джерело конкурентних переваг.

Рис. 1.1. Принцип дії рушійних сил інноваційного розвитку економічної системи

Викладене дозволяє стверджувати, що конкуренція, яка ґрунтується, з 
одного боку, на знаннях та інноваціях, з іншого – на інтегративній конку-
рентній поведінці (інноваційна конкуренція), подана крізь призму людино-
розмірності як сутнісної системної характеристики та, відповідно, задово-
лення індивідуальних і суспільних потреб, становить основу рушійних сил 
інноваційного розвитку суспільства як складної соціально-економічної 
системи. У свою чергу, створення конкурентних переваг на основі ефек-
тивного використання знань та інновацій забезпечує суспільний добробут 
і сталий розвиток як загальну мету економічної системи. 

Перехід до інноваційної парадигми теорії конкуренції став потужним 
поштовхом до активізації досліджень конкурентоспроможності з викорис-
танням системної методології та формування концепції інноваційної кон-
курентоспроможності на новому парадигмальному рівні [37, с. 40–83].

Зростає значення концепції інноваційної конкурентоспроможності в 
контексті її ефективного застосування для практичної розробки інновацій-
них конкурентних стратегій, створення й ефективного використання кон-
курентних переваг, впровадження моделей сталого розвитку компаній, 
країн, міжнародних інтеграційних угруповань. Звідси пріоритетним за-
вданням стає поглиблення теоретико-методологічних основ дослідження 
інноваційної конкурентоспроможності через:
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– визначення поняття інноваційної конкурентоспроможності на заса-
дах системно-інтегративного підходу;

– конкретизацію факторів інноваційної конкурентоспроможності та 
умов формування інноваційних конкурентних переваг.

Фундаментальним поняттям, з точки зору розкриття змісту та засо-
бів забезпечення конкурентоспроможності, є конкурентні переваги. Аналіз 
першоджерел вказує, по-перше, на ключове значення процесу створення 
та утримання конкурентних переваг для забезпечення конкурентоспро-
можності, по-друге, на багатоаспектність цього поняття стосовно різних 
економічних суб’єктів – носіїв конкурентоспроможності. 

Ефективним методологічним інструментом аналізу факторів забезпе-
чення конкурентоспроможності – джерел конкурентних переваг є ресурсна 
теорія (англ. resourse-based view – RBV), засади якої закладені Й. Шумпе-
тером [38; 39], Е. Пенроуз [40]. Як сучасний напрям теорії фірми ресурсна 
теорія набула обґрунтування в працях Р. Рамелта [41], Д. Тіса [42], К. Кон-
нера [43] і на початку ХХІ ст. була покладена в основу методології еконо-
мічного аналізу та управління економічними суб’єктами різного рівня та 
сфери діяльності.

Ресурсна теорія виходить з того, що конкурентні переваги організації 
визначаються володінням унікальними ресурсами і здатністю до їх ефек-
тивного комбінування та використання. 

На засадах системної парадигми Я. Корнаї дослідник Б. Клейнер об-
ґрунтував доцільність розширення предметної сфери ресурсної теорії за 
рахунок включення до неї різних видів економічних систем та запропону-
вав ресурсну теорію системної організації економіки [44, с. 5, 8–9]. Ресурс-
на теорія повною мірою може бути використана як методологічна основа 
для аналізу джерел конкурентних переваг економічних систем мезо- і ма-
крорівня – регіонів, країн тощо. 

Визнання інтегративного інноваційного розвитку основою формуван-
ня інноваційної економіки вимагає інтегративного підходу до розуміння 
інноваційних ресурсів, який поєднує їх звужене трактування як переважно 
інтелектуальних, науково-технічних та інформаційних [45, с. 122] з більш 
широким визначенням інноваційних ресурсів як «організованих у певних 
соціально-економічних формах ресурсів…, що можуть за певних внутріш-
ніх і зовнішніх чинників інноваційного середовища бути спрямовані на ре-
алізацію інноваційної діяльності» [46, с. 34]. При віднесенні тих або ін-
ших ресурсів до інноваційних слід, перш за все, виходити зі спрямованості 
останніх на здійснення (забезпечення) інноваційної діяльності та форму-
вання конкурентних переваг. Нами запропоновано інтегративний трирів-
невий підхід до визначення змісту інноваційних ресурсів (рис. 1.2). 
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Системне поєднання трьох рівнів інноваційних ресурсів охоплює ре-
сурси, що забезпечують інноваційну діяльність і безперервність інновацій-
них процесів, відображає сукупні можливості суб’єкта – організації (під-
приємства), регіону, національної економіки щодо генерації нових ідей, 
розробки та впровадження новацій, спрямованих на здійснення інновацій-
ної діяльності, і, таким чином, становить інноваційний потенціал суб’єкта 
та фундамент інноваційної економіки.

Рис. 1.2. Інтегративний підхід до визначення змісту інноваційних ресурсів 

Відоме визначення конкурентних переваг Ж.-Ж. Ламбеном як харак-
теристик та властивостей, що створюють для суб’єкта перевагу над безпо-
середніми конкурентами [47, с. 24]. Об’єктом дослідження Р. Фатхутдіно-
ва є економічна система, до конкурентних переваг якої науковець відносить 
«будь-які ексклюзивні цінності, якими володіє система і які дають їй перева-
гу над конкурентами» [48, с. 31]. Згідно з підходом В. Абрамова конкурент-
на перевага – відносини суб’єктів соціально-економічної системи, які про-
являються в перевазі над конкурентами на ринку [21, с. 59]. Очевидно, що 
наведені визначення містять елемент тавтології, тобто розкривають понят-
тя конкурентної переваги через володіння перевагою над конкурентами. 

Узагальнивши наведені підходи і ґрунтуючись на запропоновано-
му вище підході до визначення конкурентоспроможності економічного 
суб’єкта, визначимо, що конкурентні переваги – це такі системні власти-
вості та характеристики, завдяки яким суб’єкт конкурентних відносин 
отримує здатність виконувати своє функціональне та суспільне призна-
чення краще, ніж конкуренти і, як наслідок, динамічно підтримувати (під-
вищувати) свою конкурентоспроможність. 

Отже, між поняттями конкурентоспроможності та конкурентних пе-
реваг існує безпосередній причинно-наслідковий зв’язок. Утім вони не є 
тотожними, на що вказує виокремлення реальних конкурентних переваг, 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ІННОВАЦІЙНІ РЕСУРСИ 

1-й рівень 

2-й рівень 

Традиційні ресурси, що використовуються в інноваційній 
діяльності та набувають інноваційного змісту 

Інтелектуальні, високотехнологічні, науково-технічні, 
інформаційні ресурси 

Інституціональні, організаційні ресурси (можливості), які 
забезпечують інноваційну діяльність та ефективне 
використання ресурсів 1-го та 2-го рівнів у моделях 
інноваційного розвитку 

3-й рівень 



26 РОЗДІЛ 1

реалізованих у більш сприятливій порівняно з конкурентами позиції, та по-
тенційних конкурентних переваг, втілених у кращих характеристиках сис-
теми, фактичній реалізації яких заважає відставання за іншими ключовими 
характеристиками. Згідно з положеннями ресурсної теорії, потенційні кон-
курентні переваги визначаються, перш за все, наявністю ресурсів, а реаль-
ні – здатністю до їх ефективного використання. 

Звідси логічно припустити визначальну роль у понятті конкуренто-
спроможності країни ступеня розкриття (тобто реалізованості) конку-
рентних переваг. Лише визначивши результативність поточного функціо-
нування економічної системи країни відносно інших учасників світового 
економічного процесу, стверджує Я. Жаліло, тобто встановивши, наскільки 
реалізованими є національні конкурентні переваги, можна зробити висновок 
про довгострокову здатність економіки до забезпечення конкурентоспро-
можності. Зміст конкурентних переваг визначається типом економічного 
суб’єкта – носія конкурентоспроможності, метою функціонування та факто-
рами зовнішнього середовища, зокрема перевагами, якими володіють кон-
куренти. Так, конкурентні переваги країни забезпечують здатність її еконо-
мічної системи (порівняно з іншими країнами) до виконання завдань сталого 
розвитку, національного добробуту, національної безпеки, збалансованої ін-
теграції до глобальної економічної системи при покращанні конкурентних 
позицій у змагальній взаємодії з учасниками геоекономічного простору. 

Вагомість тих або інших конкурентних переваг для окремо взятої кра-
їни динамічно змінюється залежно від змін зовнішнього та внутрішнього 
середовища. Слід погодитися з Я. Жалілом у тому, що «фундаментальні» 
конкурентні переваги, обумовлені доступом до тих чи інших видів природ-
них, людських чи фінансових ресурсів, зберігають свою важливість у дина-
мічних процесах міжнародної конкурентної взаємодії. Одночасно зростає 
значення переваг володіння високими технологіями та інтелектуальним 
капіталом, використання інноваційних бізнес-моделей, стратегічних ін-
струментів маркетингу і управління. Отже, «однією з ключових передумов 
конкурентоспроможності суб’єктів господарювання є їхня здатність до ди-
намічного пристосування до змін у структурі конкурентних переваг» [28, 
с. 12], а також до ефективної реалізації наявних конкурентних переваг, пе-
ретворення їх з потенційних на реальні. 

Уточнення сутності та змісту конкурентоспроможності країни на заса-
дах концепції системної конкурентоспроможності та ресурсної теорії ство-
рює методологічне підґрунтя для визначення і поглибленого дослідження 
інноваційної конкурентоспроможності. 

Ґрунтуючись на основних положеннях концепції стадій конкуренції 
М. Портера, можна стверджувати, що формування конкурентних переваг 
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(часткових властивостей) і, відповідно, конкурентоспроможності країни як 
інтегральної властивості національної економічної системи відбувається під 
впливом різноманітних факторів, які мають різну природу та механізми дії. 
Залежно від змістового типу2 визначальних факторів конкурентоспромож-
ності та конкурентних переваг економічного суб’єкта (країни) утворюють-
ся відповідні моделі економічного розвитку і змістові типи конкурентоспро-
можності. М. Портер розкриває стадії конкуренції, які послідовно проходять 
країни на шляху від ресурсної до інноваційної економіки, та відповідно – 
різні моделі глобальної конкурентоспроможності країн3, базовані на факто-
рах виробництва (природні ресурси, дешева робоча сила), інвестиціях (ін-
вестиційні можливості, зарубіжні технології, інфраструктура) та інноваціях 
(розробка найсучасніших технологій, розвиток інноваційних кластерів). 

Місце країни в координатах «традиційна економіка» – «інноваційна 
економіка» за методикою Всесвітнього економічного форуму визначаєть-
ся рівнем доходу та структурою експорту. Відповідно до стадій конкурен-
ції, за М. Портером, наведено моделі економічного розвитку країн: 

1. Економіки, керовані базовими факторами: інститути; інфраструкту-
ра; макроекономічна стабільність; охорона здоров’я та початкова освіта. 

2. Економіки, керовані факторами ефективності: вища освіта та профе-
сійна підготовка; ефективність товарних ринків; ефективність ринку праці; 
розвиненість фінансових ринків; технологічна готовність; розмір ринку. 

3. Економіки, керовані інноваційними факторами: розвиненість бізне-
су; інновації. 

Таким чином, змістовий тип конкурентоспроможності економічно-
го суб’єкта визначається змістовим типом базових факторів конкурен-
тоспроможності та конкурентних переваг. Ступінь впливу тих або ін-
ших базових факторів на формування конкурентних переваг і на рівень 
конкурентоспроможності дозволяє визначити відповідність конкуренто-
спроможності суб’єкта певному змістовому типу. В умовах, коли конку-
рентні переваги формуються на основі або з використанням інноваційних 
методів, продуктів, технологій, йдеться про змістовий тип конкуренто-
спроможності – інноваційну конкурентоспроможність. 

У сфері конкурентних відносин під впливом глобалізації виникає про-
тиріччя між загостренням суперництва, з одного боку, та підвищенням 

2 Під змістовим типом слід розуміти групу ознак, однорідних за природою та змістом і 
відповідно – групу об’єктів, які характеризуються такими ознаками.

3 Стадії конкуренції та відповідні їм моделі економічного розвитку, які базуються на 
факторах виробництва, інвестиціях, інноваціях, багатстві, досліджено М. Портером у праці 
«The Competitive Advantage of Nations» (1990). Утім пізніше він розглядає три моделі гло-
бальної конкурентоспроможності країн, які базуються на факторах виробництва, інвестиці-
ях та інноваціях [49].
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ролі інтегративних форм конкурентної поведінки в умовах інноваційно-
го розвитку – з іншого, що стає однією із суттєвих суперечностей сучасної 
глобалізованої економіки. Інноваційна конкуренція містить можливості 
пом’якшення наведеного протиріччя, пов’язані з формуванням інновацій-
ної конкурентоспроможності суб’єктів глобальної економіки (рис. 1.3).

Інноваційна конкуренція у взаємодії з вбудованою в неї модел-
лю інтегративної конкурентної поведінки обумовлює утворення двох 
взаємопов’язаних груп конкурентних переваг – інноваційних та інтегра-
ційних, які діють із синергетичним ефектом та стають визначальним факто-
ром забезпечення позитивної динаміки інноваційної конкурентоспромож-
ності [50, c. 145]. 

Рис. 1.3. Формування інноваційної конкурентоспроможності на основі 
інноваційних та інтеграційних конкурентних переваг

Інноваційні конкурентні переваги виникають внаслідок зусиль з боку 
внутрішніх компонентів системи стосовно створення і впровадження в 
практику результатів інтелектуальної діяльності.

Джерелом інтеграційних переваг є взаємодії системи та/або її під-
систем із зовнішнім середовищем, а також зв’язки і взаємодії компонен-
тів усередині системи. Поширення нових моделей взаємодії приводить 
до активізації інтеграційних процесів, інтенсифікації дифузії інновацій та 
трансферу технологій, «відкритих інновацій», що поступово усуває різни-
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цю між внутрішніми та зовнішніми джерелами інноваційної конкуренто-
спроможності та обумовлює формування інтеграційно-інноваційних кон-
курентних переваг. 

Інноваційна конкурентоспроможність має розглядатися як результат 
інноваційної конкуренції, змістовий тип конкурентоспроможності еконо-
мічних суб’єктів в умовах глобалізаційно-інноваційної стадії постіндустрі-
ального розвитку. 

Звідси нами визначено інноваційну конкурентоспроможність країни 
як інтегральну відносну властивість, обумовлену синергетичною взаємо-
дією інноваційно-інтеграційних конкурентних переваг, яка проявляється в 
змагальній взаємодії з учасниками міжнародного конкурентного просто-
ру і полягає в здатності забезпечувати, через дію інноваційних факто-
рів, постійне самовідтворення національної економічної системи на більш 
високому техніко-технологічному рівні, досягнення цілей національного 
добробуту, сталого розвитку, національної безпеки, збалансованої інте-
грації в глобальну економічну систему при збереженні (посиленні) геоеко-
номічних позицій країни.

У сучасний період модель стадій конкуренції М. Портера потребує 
модифікації, за якої всі країни обов’язковим чином мають впроваджувати 
елементи інноваційної моделі конкурентоспроможності (рис. 1.4). 

Рис. 1.4. Модифікація моделей конкурентоспроможності країн

Інший шлях веде до консервації застарілих механізмів господарюван-
ня, гальмування розвитку, скорочення глобальної конкурентоспроможнос-
ті країни, а в довгостроковій перспективі – до відсталості та втрати конку-
рентних позицій у геоекономічному просторі. 

Інноваційна конкуренція перетворюється з однієї з послідовних ста-
дій конкурентного розвитку країн на безальтернативну форму конкуренції, 
елементи якої різною мірою доповнюють факторну та інвестиційну стадії 
та генерують інноваційну модель економічного зростання і конкуренто-
спроможності.
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Частка і роль елементів інноваційної моделі в загальній економіч-
ній моделі країни та, відповідно, ступінь впливу інноваційних факторів на 
формування конкурентних переваг і на конкурентоспроможність визна-
чають рівень інноваційної конкурентоспроможності країни. 

Визначення специфічних факторів конкурентоспроможності та конку-
рентних переваг, що забезпечують позитивну динаміку інноваційної кон-
курентоспроможності суб’єктів господарювання в умовах глобалізаційно-
інноваційної стадії постіндустріального розвитку, дозволяє удосконалити 
концептуальні підходи до розробки стратегій конкурентоспроможності. 

1.3. СТРАТЕГІЧНІ МЕХАНІЗМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ІННОВАЦІЙНОЇ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

Світова фінансово-економічна криза продемонструвала високий рі-
вень нестабільності глобального конкурентного середовища та обумовила 
необхідність удосконалення концептуальних підходів до розробки страте-
гій конкурентоспроможності підприємств, країн, міжнародних інтеграцій-
них угруповань з урахуванням тенденцій глобалізації та пріоритетів стало-
го розвитку. 

Узагальнення науково-методичних підходів дозволяє простежити ево-
люцію поглядів на зміст, принципи формування і роль стратегії в діяльнос-
ті економічного суб’єкта. Така еволюція відбувалась одночасно зі змінами 
зовнішнього середовища – загостренням конкуренції, стрімким розгортан-
ням глобалізаційних процесів, посиленням економічної нестабільності, 
зростанням ролі системного підходу в управлінні розвитком. 

Проблеми формування і реалізації різноманітних стратегій на мікро- 
та макрорівні в умовах глобалізації світогосподарських процесів висвіт-
лено в працях вітчизняних та зарубіжних вчених О. Білоруса, М. Гель-
вановського, Д.  Лук’яненка, Ю. Макогона, Ю. Пахомова, М. Портера,  
К. Прахалада, А. Філіпенка, Г. Хамела, О. Швиданенка та ін. Досліджено 
середовище формування стратегій, проаналізовано специфічні риси націо-
нальних і міжнародних стратегій розвитку країн. 

Проте глибокі сутнісні суперечності глобалізаційних процесів, які су-
проводжуються зміною технологічних укладів, постійно висувають нові 
вимоги щодо перетворення факторів конкурентоспроможності на стійкі 
конкурентні переваги. Відповідно постає питання про адаптацію методів 
розробки стратегій інноваційної конкурентоспроможності країн до змін, 
які відбуваються, у контексті створення, утримання і посилення стратегіч-
них конкурентних переваг. 
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Класичне трактування стратегії А. Чандлером як «встановлення дов-
гострокових цілей і завдань, розробка програми дій та розподілу ресурсів, 
необхідних для досягнення поставлених цілей» [51, c. 12], було впровадже-
не в теорію управління в 1960-х рр., коли набула актуальності проблема 
системно обґрунтованого реагування на зміни у зовнішньому середовищі. 

Перш за все стратегію слід розуміти як довгостроковий якісно визна-
чений напрям розвитку з урахуванням внутрішніх можливостей та пози-
цій у навколишньому середовищі, який приводить суб’єкта до поставле-
них цілей. А. Томпсон і А. Стрікленд вказують на те, що стратегія – це 
узагальнююча модель дій, необхідних для досягнення поставлених цілей 
шляхом координації та розподілу наявних ресурсів [52, с. 13]. Сучасні на-
уковці розглядають стратегію як систему пріоритетів, що включає ство-
рення і утримання конкурентних переваг, а також набір правил та прийо-
мів, за допомогою яких досягаються основні цілі розвитку тієї або іншої 
системи [53, с. 25]. Тобто стратегія – це загальна концепція досягнення ці-
лей організації в динамічному конкурентному середовищі [13, с. 169]. На-
ведені визначення стратегії є універсальними з боку застосовності до еко-
номічного суб’єкта будь-якого рівня – організації (підприємства), регіону, 
національної економіки, інтеграційного об’єднання країн. Звідси стратегія 
має розглядатись як інструмент забезпечення довгострокового динамічно-
го розвитку, стійкого ринкового (геоекономічного) становища та еконо-
мічного благополуччя соціально-економічної системи країни та її окремих 
підсистем. 

І. Ансофф розглядає розробку і реалізацію стратегії крізь призму «під-
тримки стратегічної позиції, яка забезпечує життєздатність організації в 
умовах, що змінюються» [54, с. 243]. Поняття «життєздатність» стосовно 
економічного суб’єкта можна тлумачити в контексті:

– простого відтворення, або виживання; 
– розширеного відтворення й сталого розвитку, що обумовлює під-

вищення економічного благополуччя, визначеного стосовно організації 
(підприємства, компанії, корпорації) в триєдиному контексті фінансового, 
соціального й екологічного благополуччя [13, c. 167], а для суб’єкта макро-
рівня – через підвищення продуктивності економіки та добробуту населен-
ня на засадах сталого розвитку і глобальної соціальної відповідальності та 
в кінцевому підсумку – забезпечення конкурентоспроможності з урахуван-
ням вимірів сталого розвитку в довгостроковому періоді. 

Існує багато різновидів стратегій, детально описаних у літературі та 
впроваджених у практику, які постійно вдосконалюються залежно від змі-
ни умов конкуренції та зовнішнього середовища. Численність і різноманіт-
ність цілей розвитку будь-якого економічного суб’єкта обумовлюють до-
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цільність формування «набору» стратегій різного типу на певний період, 
об’єднаних у загальну стратегію розвитку. Можна виділити три основні 
групи стратегій, спрямованих на динамічний розвиток і забезпечення кон-
курентоспроможності в довгостроковому періоді, застосованих до еконо-
мічних суб’єктів макрорівня: 

– стратегії зростання (визначають напрями і джерела економічного 
зростання);

– базові стратегії конкурентних переваг (спрямовані на виявлення, 
створення, утримання та посилення конкурентних переваг);

– конкурентні стратегії (визначають модель конкурентної поведінки 
та характер взаємодії в конкурентному середовищі).

Комплексне поєднання зазначених різновидів стратегій здатне забез-
печити ефективне досягнення поставлених цілей розвитку і конкуренто-
спроможності в глобальному конкурентному середовищі. Таким чином, 
у складі загальної стратегії розвитку економічного суб’єкта доцільно ви-
окремити стратегію конкурентоспроможності, яка концептуально поєднує 
стратегію зростання, базову стратегію конкурентних переваг і конкурент-
ну стратегію та являє собою узагальнюючу модель дій стосовно досягнен-
ня поставлених стратегічних цілей і бажаної конкурентної позиції віднос-
но інших подібних суб’єктів. 

Тенденція до превалювання конструктивних форм конкуренції над де-
структивними формами, а звідси – до координації дій та узгодження стра-
тегій, є однією з ключових ознак сучасної економіки. Країни прагнуть 
удосконалення конкурентних взаємодій і все менше зацікавлені в прямо-
му «програші» інших учасників. Метою конкуренції стає отримання най-
кращого результату на основі переваг міжнародного співробітництва та 
ефективного використання інноваційного потенціалу, тому стратегії кон-
курентоспроможності мають забезпечити максимальне використання як 
сильних, так і слабких сторін конкурентів (або партнерів) для досягнен-
ня стратегічних цілей. Таким чином у стратегіях конкурентоспроможнос-
ті, поряд з інноваційною складовою, посилюється роль інтегративної ком-
поненти. 

Формування глобальної економічної системи як багаторівневого полі-
центричного ієрархічно-мережевого утворення зі складною ринково-про-
сторовою та функціональною структурою [37, с. 123] потребує розробки 
і впровадження комплексних стратегій інноваційної конкурентоспромож-
ності економічних суб’єктів різних організаційно-структурних рівнів  – 
підприємств, регіонів, країн, міжнародних інтеграційних об’єднань. 

Наявність обґрунтованої стратегії та здатність до її ефективної реалі-
зації становить основу конкурентоспроможності. Визнання інноваційного 
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імперативу глобальної конкурентоспроможності країн обумовлює доціль-
ність розробки стратегії інноваційної конкурентоспроможності як комп-
лексу взаємно узгоджених цілеспрямованих рішень і дій щодо формуван-
ня та ефективної реалізації здатності національної економічної системи 
до забезпечення довгострокового економічного зростання, підвищення до-
бробуту і якості життя населення, стійкого геоекономічного станови-
ща країни шляхом впровадження моделі інноваційного сталого розвитку 
та збалансованої інтеграції до глобальної економічної системи у змагаль-
ній взаємодії з учасниками конкурентного простору на засадах створення, 
утримання та посилення інтеграційно-інноваційних конкурентних переваг 
і підтримки оптимального співвідношення параметрів внутрішнього і зо-
внішнього середовища в умовах, що динамічно змінюються4.

Правильне розуміння факторів інноваційної конкурентоспроможності 
країн у глобалізованому конкурентному середовищі є необхідною переду-
мовою розробки та успішної реалізації ефективної стратегії. 

Ґрунтовне вивчення факторів конкурентоспроможності міститься 
в дослідженнях В. Абрамова, З.  Адаманової, Л. Антонюк, І. Богомоло-
вої, М. Гельвановського, Р. Гранта, В. Катькала, В. Павлової, Л. Піддуб-
ної, М. Портера, К. Прахалада, Д. Тіса, А. Юданова, Г. Хамела, Г. Чесбро, 
Й. Мейєр-Штамера, Є. Ясіна. 

Визначальну роль у розкритті змісту факторів міжнародної конкурен-
тоспроможності відіграло виокремлення М. Портером [55] чотирьох осно-
вних детермінант конкурентоспроможності:

1. Національні фактори економічного зростання, під якими М. Пор-
тер розуміє ресурсний потенціал, необхідний для ефективної конкуренції.

2. Стан попиту на товари, що виробляються в країні.
3. Наявність та ступінь розвитку виробничої та ринкової інфраструк-

тури (галузі-постачальники чи інші супутні галузі).
4. Економічна стратегія національних компаній, в якій втілено цілі 

розвитку, структуру і суперництво, тобто спрямованість на створення кон-
курентних переваг в умовах глобалізації.

Системні зміни в глобальному конкурентному середовищі обумовили 
впровадження Р. Грантом, Д. Тісом, Д. Коллісом, К. Монтгомері, Г. Піза-
но, Е. Шуен, В. Катькалом та ін. т. з. ресурсного підходу для виявлення ба-
зових факторів конкурентоспроможності – джерел конкурентних переваг у 
сучасних умовах становлення суспільства знань та інноваційного типу роз-
витку економіки. 

Згідно з ресурсним підходом, який з 1990-х рр. широко використо-
вується для вивчення джерел та механізмів створення і реалізації конку-

4 Авторське визначення.
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рентних переваг, у нових умовах економічної конкуренції – надзвичайно-
го прискорення розробки та виведення на ринок продуктів, дифузії знань і 
технологій, дезінтеграції традиційних галузей, опанування нових бізнес-мо-
делей – конкурентна позиція економічного суб’єкта в багатовимірному рин-
ковому просторі залежить, перш за все, від внутрішнього стану, визначено-
го через наявність ресурсів та здатностей для їх ефективного використання. 

Основним фактором набуття конкурентних переваг вчені вважають 
наявність в економічного суб’єкта стратегічних ресурсів – матеріальних, 
фінансових активів, людського, інтелектуального, соціального, організа-
ційного капіталу, які дозволяють успішно реалізувати обрані стратегії. 

У свою чергу, ефективне використання ресурсів забезпечується особ-
ливими якостями суб’єкта, визначеними терміном «здатності» (англ. 
capabilities). Теорія здатностей як складова загальної ресурсної теорії на-
була розвитку в працях Д. Тіса [42], Р. Гранта [56] та ін. 

Згідно з ресурсною теорією, до базових факторів конкурентоспро-
можності економічного суб’єкта належать ресурси – матеріальні, фінансо-
ві, людські, інформаційні, знаннєві тощо – та організаційні здатності щодо 
їх ефективного використання. Вченими переконливо показано, що ресурс-
ний підхід може бути з успіхом застосований до економічних систем будь-
якого рівня – організації, регіону, країни тощо [44, с. 6].

На засадах ресурсної теорії дослідники Є. Ясін та А. Яковлєв виділя-
ють два ключових фактори конкурентоспроможності національної еконо-
міки – ресурси та інститути при визначальній ролі інститутів у забезпечен-
ні конкурентоспроможності країни [57, с. 182]. Саме інститути визначають, 
на думку вчених, здатність до ефективного використання наявних у країн 
ресурсів шляхом створення сприятливих умов для підприємництва, прива-
бливого інвестиційного клімату, інноваційної активності.

Аналіз наведених підходів дозволяє виокремити якнайменше два ба-
зових фактори конкурентоспроможності: наявність ресурсів та можли-
вості (здатності) їх реалізації, що відповідає основним положенням ре-
сурсної теорії. Водночас слід погодитися з І. Богомоловою, Є. Хохловим,  
Я. Жалілом щодо існування ще одного фактора, який вони умовно назива-
ють мотивом для створення можливостей ефективного використання на-
явних та потенційних ресурсів [25; 28]. Формування конкурентоспромож-
ності обумовлене певним мотивом  – прагненням до досягнення кращих 
умов і відповідно – результатів діяльності, ґрунтується на наявності реаль-
них та потенційних ресурсів для реалізації мотиву і забезпечується здат-
ністю ефективно взаємодіяти із зовнішнім конкурентним середовищем.

На думку дослідника М.  Гельвановського, усі фактори конкуренто-
спроможності можна звести до трьох найважливіших. Це – ресурсні факто-
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ри, на яких ґрунтується вся господарська діяльність; фактори, що забез-
печують ефективність використання ресурсів; стратегії розвитку суб’єкта 
конкурентних відносин у часі та просторі [36, с. 37–38]. Вчений не розгля-
дає окремо роль факторів зовнішнього середовища, що в сучасних глоба-
лізаційних умовах призводить до ігнорування низки важливих особливос-
тей і характеристик інноваційної конкурентоспроможності.

Закономірності динаміки сучасного розвитку на системній стадії гло-
балізації обумовлюють зміну пріоритетів у визначенні джерел конкурент-
них переваг. Слід цілком погодитися з позицією В. Катькала, який вису-
ває припущення щодо формування на початку 2000-х рр. нової парадигми 
стратегій для постіндустріальної економіки, яка базується на синтезі (вза-
ємодоповненні) внутрішніх і зовнішніх джерел конкурентних переваг в 
умовах глобалізації, поширенні мережевої організації економіки, впрова-
дженні стратегічних інновацій та управлінні знаннями [58, с. 6]. 

Фактори конкурентоспроможності – це умови, яким має відповідати 
економічний суб’єкт в єдності із зовнішнім середовищем його функціону-
вання для формування та підтримання певного рівня конкурентоспромож-
ності та які змінюються в процесі конкуренції. 

Звідси випливає авторське бачення системних факторів інноваційної 
конкурентоспроможності країни, яке базується на узагальненні основних 
положень системної парадигми Я. Корнаї [1], ресурсної теорії організації 
економіки, наукового доробку вітчизняних та зарубіжних вчених стосов-
но умов та механізмів забезпечення конкурентоспроможності економічних 
суб’єктів мікро-, мезо-, макрорівня в глобалізованому конкурентному се-
редовищі, та включає такі блоки: 

1) стратегічна цільова спрямованість на динамічний сталий інновацій-
ний розвиток та збалансовану інтеграцію до глобальної економічної сис-
теми;

2) ресурси – інноваційні (інтеграційно-інноваційні), у т. ч. глобальні, 
залучені системою до використання; 

3) інституційні та організаційні можливості – ринкові та неринкові ме-
ханізми регулювання, організації і управління, які визначають здатності 
системи до ефективного використання інноваційних ресурсів за умов гло-
балізованого зовнішнього середовища.

Стратегічна цільова спрямованість, втілена в чіткому усвідомленні 
потреб та визначенні стратегічної мети і, відповідно, в наявності адекват-
ної стратегії розвитку, виступає першим базовим фактором конкуренто-
спроможності соціально-економічної системи: без усвідомленої потреби 
немає мотиву для розвитку, напрям якого має бути визначений через вста-
новлення мети. Усвідомлення безальтернативності інноваційного сталого 
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розвитку та збалансованої глобальної інтеграції дозволяє сформулювати 
загальну мету та допоміжні цілі розвитку країни, а також концептуальні 
шляхи їх досягнення. 

Ресурси (ресурсні можливості), як другий базовий фактор конкуренто-
спроможності, являють собою засіб досягнення поставленої мети. Перехід 
до інноваційного сталого розвитку можливий за умови зростання частки 
інноваційних ресурсів та ефективного використання переваг глобалізації. 

Інституційні та організаційні можливості  – третій базовий фактор 
конкурентоспроможності  – представлені організаційними, управлінськи-
ми, інституціональними та ринковими механізмами, що визначають спосо-
би досягнення мети. Якщо завданням держави є створення інституційних 
умов для інноваційного сталого розвитку в глобалізованому середовищі, 
то атрибутом підприємств (компаній) виступають організаційні здатнос-
ті щодо побудови адекватних інноваційній економіці бізнес-моделей для 
ефективного використання ресурсів, генерування нових знань і комерціа-
лізації нововведень. 

Наведені системні фактори лежать в основі процесу формування і за-
безпечення конкурентоспроможності країн, оскільки цей процес: 

– підпорядковується мотиву досягнення певної стратегічної мети – за-
безпеченню кращих умов життєдіяльності та підвищення добробуту в дов-
гостроковому періоді на засадах інноваційного сталого розвитку;

– ґрунтується на наявності ресурсів, необхідних для реалізації моти-
ву (досягнення мети);

– забезпечується можливостями ефективно використовувати ресурси 
у взаємодії із зовнішнім середовищем.

Наявність, динаміка, кількісні та якісні характеристики цих факторів 
порівняно з конкурентами визначають довгостроковий стійкий успіх реа-
лізації стратегії конкурентоспроможності, що дозволяє вважати їх стра-
тегічними факторами.

Взаємодія системних факторів конкурентоспроможності створює кон-
курентний потенціал, який під впливом зовнішнього середовища перетво-
рюється у стратегічні конкурентні переваги, що становлять основу конку-
рентоспроможності в довгостроковому періоді (рис. 1.5). 

Таким чином, стратегія конкурентоспроможності визначає цільові 
орієнтири конкурентоспроможності та засоби їх досягнення у взаємодії із 
зовнішнім середовищем і забезпечує просування від формування конку-
рентного потенціалу, через створення і утримання конкурентних переваг, 
до цільового рівня конкурентоспроможності. Взаємообумовленість стра-
тегій розвитку і конкурентоспроможності представлена тим, що форму-
вання конкурентного потенціалу є передумовою створення конкурентних 
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переваг задля підвищення конкурентоспроможності, а останнє неможливе 
поза межами процесу розвитку. 

Рис. 1.5. Структурно-логічна схема трансформації факторів 
конкурентоспроможності у стратегічні конкурентні переваги

Для запобігання змістовому ототожненню понять «фактори конкурен-
тоспроможності» та «конкурентні переваги» необхідно визначити їх спів-
відношення. Під факторами конкурентоспроможності слід розуміти базо-
ві умови внутрішнього і зовнішнього середовища економічної системи, що 
забезпечують функціонування суб’єкта у певній якості в релевантному кон-
курентному середовищі та сприяють створенню й реалізації конкурентних 
переваг. У той час як конкурентні переваги – це характеристики та параме-
три умов внутрішнього і зовнішнього середовища економічної системи, за-
вдяки яким суб’єкт конкурентних відносин здатний виконувати своє функ-
ціональне призначення краще, ніж конкуренти, і динамічно підтримувати 
свою конкурентну позицію в мінливому конкурентному середовищі. 

Одночасно можна говорити про близьку природу факторів конкурен-
тоспроможності та конкурентних переваг. Конкурентні переваги станов-
лять собою сукупність позитивних факторів, що забезпечують конкуренто-
спроможність економічних систем [24, с. 59], та проявляються у взаємодії 
з іншими системами в конкурентному середовищі. 

Фактори конкурентоспроможності становлять потенціал для формування 
конкурентних переваг, який потребує адекватних зусиль для його реалізації. 

Для співвіднесення факторів конкурентоспроможності з відповідними 
групами конкурентних переваг доцільно скористатися підходом М. Гель-
вановського [36, с. 38], який виокремлює групи конкурентних переваг: 

– ресурсні  – володіння ресурсами специфічної якості або особливої 
кількості;
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– операційні – характеристика ступеня чи ефективності використан-
ня наявних переваг;

– програмно-стратегічні  – наявність певної стратегії розвитку 
суб’єкта – носія конкурентних переваг та якість цієї стратегії.

Такий підхід дозволяє розкрити внутрішній зв’язок системних факто-
рів конкурентоспроможності та стратегічних конкурентних переваг: 

– стратегічна цільова спрямованість → програмно-стратегічні конку-
рентні переваги; 

– ресурси системи → ресурсні стратегічні переваги; 
– інституційні умови та можливості (організаційні здатності) систе-

ми стосовно ефективності використання ресурсів → інституційно-органі-
заційні стратегічні переваги. 

З появою нових сутнісних ознак конкуренції на глобальному ринку 
змінюється співвідношення факторів конкурентоспроможності. На пер-
ший план виходять стратегічні цілі, інституційні можливості та органі-
заційні здатності перетворення ресурсних факторів конкурентоспромож-
ності на інноваційні конкурентні переваги, які постійно змінюються під 
впливом глобального середовища. Особливої важливості набувають факто-
ри, обумовлені цільовою спрямованістю національної економіки на іннова-
ційний розвиток та, відповідно, програмно-стратегічні конкурентні перева-
ги. «Конкурентна боротьба фактично перетворюється на боротьбу стратегій 
практично на всіх рівнях, а стратегічна компонента стає провідною характе-
ристикою конкурентоспроможності. Немає стратегії – немає серйозної кон-
курентної боротьби» [21, с. 38]. Основною функцією стратегії конкуренто-
спроможності є перетворення системних факторів конкурентоспроможності 
на стратегічні конкурентні переваги. Тому наявність ефективної стратегії 
конкурентоспроможності стає ключовою конкурентною перевагою. 

У сучасних умовах інноваційної конкуренції змінюється зміст ресурс-
ного фактора конкурентоспроможності. Традиційне трактування ресурс-
ного фактора конкурентоспроможності країни – географічне положення, 
природні та кліматичні умови, наявність корисних копалин та інших при-
родних ресурсів, накопичений людський потенціал, виробничий та інф-
раструктурний потенціали  – розширене за рахунок включення знання, 
інтелектуального капіталу, нематеріальних активів (торговельні марки, па-
тенти, науково-технічні, технологічні, управлінські розробки та ін.). Пріо-
ритетного значення набувають інноваційні ресурси, які дозволяють подо-
лати обмеженість традиційних ресурсів, утворюють базу для переходу до 
наступного технологічного укладу.

Формування і ефективне використання інноваційних ресурсів є вирі-
шальним фактором забезпечення «інноваційного прориву» країн, які пе-
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ребувають на нижчих стадіях конкуренції порівняно з лідерами. Ефектив-
не використання інноваційних ресурсів забезпечують інституційні умови і 
організаційні здатності економічної системи. 

До інституційних факторів інноваційної конкурентоспроможності 
країн можна віднести такі:

– державна економічна політика в галузі освіти, науки, інноваційного 
розвитку, підприємництва, конкуренції;

– формування ефективних національних функціональних економіч-
них систем на базі ієрархічно-мережевих взаємодій, перш за все національ-
них інноваційних систем (НІС);

– національне законодавство, у т. ч. охорона інтелектуальної власності;
– система освіти та ринок праці;
– взаємодія «держава – наука – виробництво» та ін.
Необхідним є усвідомлення комплексної взаємодії цих факторів у за-

безпеченні інноваційної конкурентоспроможності країн у контексті внут-
рішніх та міжсистемних економічних зв’язків. 

В умовах економічної глобалізації особливого значення набувають ін-
теграційні фактори конкурентоспроможності, пов’язані із взаємодіями 
між окремими підсистемами глобальної економічної системи із зовніш-
нім середовищем. Національні економіки країн, їх елементи та підсисте-
ми (люди, підприємства, корпоративні утворення, регіони тощо) таким 
чином вступають в ієрархічно-мережеві взаємодії в конкурентному про-
сторі: 

– шляхом участі у всіх формах міжнародних економічних відносин, в 
міжнародному трансфері технологій, системі міжнародної реєстрації па-
тентів і торгових марок, міжнародній виробничій кооперації, глобальних 
ланцюгах створення вартості, стратегічних альянсах, кластерах, «відкри-
тих інноваційних мережах»;

– через залучення до міжнародних (регіональних) угруповань країн, 
міжнародних організацій – СОТ, ВОІВ, МБРР, МВФ, ОЕСР, глобальних 
функціональних економічних систем – фінансової, інформаційної, комуні-
каційної, транспортної та ін.;

– за допомогою інтеграції до глобальної інноваційної системи, світо-
вого освітнього та науково-дослідного простору через наукові взаємодії, 
участь у міжнародних освітніх програмах, науково-технічне співробітниц-
тво тощо.

Наведені інтеграційні взаємодії підсилюють дію інноваційних факто-
рів конкурентоспроможності завдяки створенню інституційних можливос-
тей і організаційних здатностей щодо ефективного використання ресурсів 
і виступають джерелом інноваційних конкурентних переваг. 
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Розділ 2
СТРАТЕГІЧНІ МЕХАНІЗМИ МАРКЕТИНГОВОГО 
УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІCТЮ 

ПІДПРИЄМСТВА (ОРГАНІЗАЦІЇ)

2.1. МАРКЕТИНГОВА КОМУНІКАЦІЙНА СИСТЕМА  
ЯК КЛЮЧОВИЙ ФАКТОР ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА

Щоб успішно конкурувати в сучасних умовах, підприємствам необ-
хідно приділяти багато уваги якості маркетингової комунікаційної полі-
тики, яка виступає складовим елементом комунікаційної системи підпри-
ємства. Комунікаційна система підприємства, незалежно від сфери його 
діяльності, включає в себе певний набір інструментів, що найкраще сприя-
ють активному впливу на всю ринкову інфраструктуру підприємства та на 
його внутрішнє середовище. 

На нашу думку, маркетингова комунікаційна система підприємства 
має визначатися як комплекс певних елементів, за допомогою яких під-
приємства можуть формувати в інформаційному середовищі споживачів 
позитивне ставлення до своєї продукції або підприємства в цілому та чи-
нити вплив на свідомість потенційних споживачів з метою перетворення їх 
на реальних споживачів. 

У міру зростання інформаційної складової сучасної економіки суттє-
во збільшилася роль та значення маркетингової комунікаційної діяльності 
підприємств. На всіх етапах виробничої, збутової та управлінської діяль-
ності підприємства мають бути комунікаційно активними з метою здій-
снення впливу на споживачів своєї продукції через інформаційне середо- 
вище, в якому вони перебувають. Виникає необхідність впровадження та-
кого господарського механізму, який передбачає більш глибоке викорис-
тання передового маркетингового інструментарію, а саме таких комуніка-
ційних напрямів, що є найбільш актуальними для споживачів на сучасному 
етапі. 

Комунікаційна система підприємства, незалежно від сфери його діяль-
ності, має забезпечувати активний вплив на маркетингове інформаційне 
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середовище ринкової інфраструктури підприємства та внутрішнє середо-
вище самого підприємства. Комунікаційна система підприємства має не 
тільки гарантувати оперативну і суворо адресатну відправку відповідних 
повідомлень, використання найбільш ефективних комунікаційних каналів, 
але й забезпечувати точне формулювання та однозначне розуміння цих 
звернень адресатами. Комунікаційні процеси є своєрідним джерелом фор-
мування інформаційного середовища, адже вони вказують на те, що в про-
цесі своєї господарської діяльності ринкові суб’єкти постійно генерують, 
розповсюджують в інформаційному середовищі та отримують з нього най-
різноманітнішу інформацію. 

Спираючись на необхідність взаємовідносин усіх суб’єктів ринку в 
процесі ринкової діяльності, запропоновано модель маркетингових кому-
нікаційних відносин підприємства, яка включає три рівні (рис. 2.1): 

1-й рівень – «Планування і виробництво комунікаційних продуктів», 
який передбачає підготовку комунікаційного повідомлення (формальну 
маркетингову комунікацію); 

2-й рівень  – «Реалізація комунікаційних продуктів», передбачає на-
дання комунікаційного повідомлення споживачам, крім того, на цьому 
рівні окремо виділено групу «Неформальні агенти», які виступають сво-
єрідним посередником між підприємством і споживачами та є джерелом 
формування неформальних маркетингових комунікацій (неформальний 
агент – це певна особа чи організація, яка формує неформальні маркетин-
гові комунікації, що поширюються в маркетинговому інформаційному се-
редовищі машинобудівного підприємства і можуть впливати на результат 
його ринкової діяльності); 

3-й рівень  – «Споживання комунікаційних продуктів», передбачає 
безпосереднє споживання комунікаційного повідомлення споживачами та 
зворотний зв’язок. Застосування запропонованої моделі дозволить підпри-
ємству в процесі планування маркетингової комунікаційної діяльності вра-
ховувати підвищену роль неформальних агентів та їх вплив на споживачів. 

Починаючи з першого рівня «Планування і виробництво», підприєм-
ство виступає активним суб’єктом маркетингових комунікаційних відносин 
та може підготувати комунікаційне повідомлення за допомогою власної мар-
кетингової комунікаційної системи або звернутися до спеціалізованої агенції. 

На другому етапі «Реалізація» відбувається безпосереднє подання ко-
мунікаційного повідомлення споживачеві (незалежно від того виступає 
він кінцевим споживачем чи промисловим). Крім того, на другому етапі 
з’являються так звані «неформальні агенти», які виступають посередником 
передавання комунікаційного повідомлення споживачам. Оскільки вони не 
взаємодіють з підприємством, воно не в змозі якимось чином впливати на 
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кінцевий результат (реакцію споживачів), який відбувається на третьому 
етапі «Споживання». На цьому етапі може виникати зворотний зв’язок між 
відправником (підприємством) та отримувачем (споживачем).

Рис. 2.1. Модель маркетингових комунікаційних відносин підприємства 

Можна рекомендувати підприємствам планувати та реалізовувати 
свою маркетингову комунікаційну діяльність відповідно до запропоно-
ваного алгоритму, який сприятиме більш ефективному функціонуванню 
маркетингової комунікаційної системи, що позначиться на економічних та 
комунікаційних результатах діяльності (рис. 2.2).

Рекомендований алгоритм передбачає, по-перше, визначення рівня 
актуалізації комунікаційних напрямів, якому передує складання переліку 
основних комунікаційних напрямів, тобто необхідно визначитися з комуні-
каційними напрямами, які планує використовувати підприємство. Наступ-
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– маркетингове інформаційне середовище     В2В – ринок промислових товарів
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Рис. 2.2. Алгоритм визначення рівня актуалізації маркетингової комунікаційної 
діяльності підприємства 
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ним кроком буде оцінювання рівня актуалізації обраних комунікаційних 
напрямів за допомогою експертного оцінювання, тобто визначення ступе-
ня актуальності обраного комунікаційного напряму для потенційних спожи-
вачів. Надалі необхідно визначити фактичний рівень використання ак-
туальних напрямів машинобудівним підприємством, а саме коефіцієнт 
комунікаційного пріоритету, який відображає відповідність фактично-
го використання певного комунікаційного напряму сучасному його зна-
ченню.

Згідно із запропонованим алгоритмом, підприємству необхідно визна-
чити коефіцієнт комунікаційного пріоритету і-го напряму маркетингової 
комунікаційної діяльності. Коефіцієнт комунікаційного пріоритету (Кпі) 
допомагає виявити напрями, які є найменш розвинутими та водночас най-
більш актуальними, тобто ті напрями комунікаційної діяльності, які слід 
відзначити як пріоритетні  – на які в першу чергу необхідно спрямувати 
маркетингові зусилля підприємствам:

(2.1)

де Офі – фактична оцінка маркетингових зусиль за і-м напрямом, бали;
Обі – бажана (необхідна) оцінка маркетингових зусиль за і-м напрямом, 

бали.
Якщо Кпі > 100%, то це означає, що маркетингові зусилля за цим на-

прямом слід послабити, оскільки актуальність напряму менша за його ак-
тивність.

Якщо Кпі = 100% – ідеальне співвідношення, яке означає, що марке-
тингові зусилля підприємства повністю відповідають необхідності в них.

Якщо Кпі < 100%, то це означає, що напрям потребує активізації мар-
кетингових зусиль, тобто актуальному напряму приділяється недостатньо 
уваги щодо його використання підприємством.

Введення цього коефіцієнта є зручним, оскільки експертами можуть 
бути як спеціалісти з маркетингу та менеджменту підприємства, так і парт-
нери, а також споживачі. Порівнюючи один і той же коефіцієнт за одним 
і тим же напрямом, що оцінюються різними групами експертів, можна ви-
значити відмінності сприйняття окремих елементів маркетингової комуні-
каційної системи різними аудиторіями, що сприятиме коригуванню марке-
тингової комунікаційної діяльності підприємства.

Оскільки комунікаційні напрями є складовими єдиної комунікаційної 
програми підприємств, то автором запропоновано розраховувати коефіці-
єнт маркетингової комунікаційної активності (КМКа), який відображатиме 
маркетингову комунікаційну активність у конкретному періоді: 

 
100%,i

i
i

ОфКп
Об

= ×
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(2.2)

де n – кількість напрямів маркетингової комунікаційної діяльності.
Ідеальне значення коефіцієнта комунікаційної активності має дорів-

нювати 100% (або 1), якщо його значення більше або менше одиниці, це 
вказує на необхідні відповідні зміни в маркетинговій комунікаційній сис-
темі підприємства, тобто підприємству необхідно регулювати свою кому-
нікаційну активність за допомогою зміни комунікаційних напрямів чи її 
посилення. 

Запропонований підхід щодо визначення актуалізації рівня маркетин-
гової комунікаційної активності було покладено в основу вдосконален-
ня механізму управління маркетинговою комунікаційною діяльністю. На  
рис. 2.3 наведено механізм управління маркетинговою комунікаційною ді-
яльністю підприємства. 

Рекомендований механізм передбачає чотири етапи: підготовка, пла-
нування з обов’язковим визначенням коефіцієнта пріоритету комунікацій-
них напрямів; реалізація (визначення коефіцієнта маркетингової комуніка-
ційної активності) та оцінка результатів (оцінка ефективності).

Розглянемо більш детально вказані етапи:
1. Підготовчий. Підприємству на цьому етапі необхідно провести 

маркетингове дослідження, визначитися з поточною ситуацією марке-
тингових комунікацій, означити маркетингові цілі, сформувати систему 
маркетингових комунікацій, поставити комунікаційні цілі перед кожним 
елементом комунікаційної системи, кампаніями та заходами маркетинго-
вих комунікацій, визначати певні критерії досягнення поставлених цілей, 
обрати показники оцінки маркетингових комунікацій, провести тесту-
вання каналів зворотного зв’язку зі споживачами, розробити і протесту-
вати творчі ідеї.

2. Планування. На цьому етапі обирають комунікаційні канали по-
ширення маркетингової інформації на основі запропонованого спосо-
бу оцінки комунікаційних напрямів, які є актуальними на поточний пе-
ріод; розробляють та будують календарний план-графік для кожного 
елемента маркетингової комунікаційної системи, кампанії та заходів мар-
кетингових комунікацій; проводять попередню оцінку каналів поширення 
повідомлень, розрахунок витрат та прогноз доходів від застосування мар-
кетингових комунікацій; роблять прогноз результатів заходів і кампаній 
маркетингової комунікаційної системи;
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3. Реалізація. Проводиться поточний моніторинг маркетингової кому-
нікаційної системи: розрахунок відхилень фактичних показників від пла-
нових; визначення коефіцієнта маркетингової комунікаційної активності; 
формування каналів зворотного зв’язку та відповідне коригування плану 
маркетингових комунікацій;

4. Оцінка результатів. Підсумкова оцінка матеріалів маркетингових 
комунікацій передбачає збір та обробку інформації (зворотний зв’язок); 
оцінку зміни комунікаційних ефектів (тести на запам’ятовування); оцін-
ку психологічного впливу на представників цільових груп за певний пе-
ріод, результативності каналів поширення повідомлень, економічних по-
казників і ефективності проведених кампаній та комунікаційних заходів, 
комплексну оцінку маркетингової комунікаційної діяльності підприємства 
за певний період та аналіз динаміки означених показників.

Крім того, тенденція підвищення значущості неформальних комуніка-
цій вимагає від підприємств більш ретельних планів та дій стосовно фор-
мування репутації підприємства, адже позитивна репутація та імідж під-
приємства на ринку сприятиме розвитку маркетингових неформальних 
комунікаційних каналів. 

Розроблена модель комунікаційних відносин дозволить підприємству 
своєчасно враховувати тенденції ринку з точки зору планування та реалі-
зації маркетингової комунікаційної діяльності. Рекомендований методич-
ний підхід щодо визначення актуалізації маркетингової комунікаційної ді-
яльності дозволить визначати маркетингову комунікаційну активність, що 
дасть змогу оцінювати ефективність комунікаційних напрямів та створю-
вати ефективну систему формування й реалізації маркетингової комуніка-
ційної діяльності підприємства в цілому і більш ефективно використовува-
ти маркетинговий потенціал. 

2.2. СТРАТЕГІЧНА ТРАНСФОРМАЦІЯ ІНТЕГРОВАНИХ МАРКЕТИНГОВИХ 
КОМУНІКАЦІЙ НА БАЗІ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ

В умовах нестабільності глобального середовища та системної транс-
формації змісту, форм і методів конкуренції особливого значення набуває 
маркетинг. Автор книги «Епоха системних інновацій» М. Сімагуті ствер-
джує, що роль маркетингу полягає в утворенні на базі будь-яких соціаль-
но значущих цінностей або ідей таких комплексних систем, які б позитив-
но сприймалися споживачами та служили в довгостроковій перспективі 
підвищенню рівня добробуту суспільства [1]. Таким чином, маркетинг 
сьогодні покликаний не тільки поєднати інтереси споживача і підприєм-
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ця – виробника товарів або послуг, але й виконувати в ринковій економі-
ці системоутворюючу функцію, що потребує запровадження інноваційних 
підходів до інструментів маркетингу та маркетингової діяльності як та-
кої. Інновації притаманні тією або іншою мірою усім елементам комп-
лексу маркетингу (товар, ціна, просування, канали розподілу). У свою 
чергу, роль і співвідношення різних типів маркетингових інновацій для 
певної компанії або підприємства визначаються індивідуальними обста-
винами, умовами і характеристиками внутрішнього і зовнішнього серед-
овища бізнесу. 

В умовах активізації євроінтеграційних процесів та географічної ди-
версифікації експорту, обумовленої скороченням присутності України на 
традиційних ринках СНД, зростає значення інтегрованих маркетингових 
комунікацій як потужного інструменту просування вітчизняних товарів 
на ринках країн ЄС, Азії та ін. Відповідно до вимог інформаційного сус-
пільства та імперативів конкурентоспроможності, для забезпечення ефек-
тивного просування товарів на нових зарубіжних ринках виникає нагальна 
потреба стратегічної трансформації комплексу інтегрованих маркетинго-
вих комунікацій на інноваційних засадах з використанням найсучасніших 
цифрових, мобільних та інтернет-технологій.

Структура комплексу маркетингових комунікацій, особливості мар-
кетингової комунікаційної політики, різноманітні методи та інструменти 
просування розкрито в працях К. Беррі, Т. Лук’янець, Т. Примак, А. Пул-
форда, О. Романенко, П. Сміта та ін. Проблеми стратегічного управління 
маркетинговими комунікаціями висвітлено Л. Балабановою, О. Крутуш-
кіною. Дослідженню концептуальних засад і практики застосування мар-
кетингових інновацій присвячено наукові праці С. Ілляшенка, Н. Білоцер-
ковської, Н. Ілляшенко, Н. Емінової. Особливості використання сучасних 
інформаційних технологій в маркетингу виявлено М. Яненко. Інноваційні 
маркетингові технології як напрям підвищення ефективності комунікацій 
є предметом вивчення С. Войнаренко. Але напрями та механізми іннова-
ційної трансформації інтегрованих маркетингових комунікацій на сучас-
ному етапі глобалізації ще не набули достатнього відображення в науко-
вих працях і потребують особливої уваги.

Посилення економічної нестабільності та загострення конкуренції на 
глобальних і національних ринках вимагають від компаній запроваджен-
ня маркетингових інновацій, які дозволяють частково розв’язати протиріч-
чя між обмеженістю ресурсів та потребою у використанні нововведень у 
бізнесовій діяльності [2, c. 25]. Видане в 2005 р. ОЕСР та Євростатом 3-тє 
видання «Керівництва Осло» визначає маркетингову інновацію як «запро-
вадження нового методу маркетингу, спрямованого на здійснення значних 
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змін у дизайні, пакованні, розміщенні продукту, просуванні на ринок або 
встановленні ціни» [3, c. 34]. Маркетингові інновації є менш витратними, 
ніж технологічні (продуктові та процесові) інновації, тому їх використання 
є доцільним, зокрема в періоди економічної нестабільності. Вони підсилю-
ють ефект від технологічних інновацій у контексті надання підприємству 
конкурентних переваг, базованих на нових рішеннях щодо комплексу мар-
кетингу, формування маркетингових стратегій та ін.

Авторами виконано дослідження стосовно запровадження марке-
тингових інновацій в країнах ЄС за даними міжнародного обстежен-
ня Community Innovation Survey 2012 (CIS-8), що наводить Eurostat. Дані 
щодо частки підприємств, які впроваджували організаційні та маркетинго-
ві інновації у 2004–2012 рр., наведено в табл. 2.1. 

Таблиця 2.1
Впровадження маркетингових та організаційних інновацій в країнах ЄС*

Рік
Частка підприємств, що впроваджували інновації 

(% від загальної кількості підприємств)
Організаційні та/або маркетингові інновації Виключно маркетингові інновації

2012 37,1 24,3

2010 40,8 26,8

2008 40,1 26,6

2004 26,2 13,1

*Складено за даними: Eurostat [4].

Якщо протягом 2004–2010 рр. частка підприємств, що запрова-
джували маркетингові та організаційні інновації, стрімко зростала, то з  
2012 р. спостерігалася протилежна тенденція. Порівняно з 2010 р. частка 
підприємств, що запроваджували маркетингові та організаційні інновації, 
скоротилась у цілому по ЄС з 40,8 до 37,1%, а маркетингові інновації – з 
26,8 до 24,3%. З 28 країн лише 8 (Болгарія, Ірландія, Італія, Латвія, Угор-
щина, Мальта, Австрія, Великобританія) показали зростання частки під-
приємств, що запроваджували маркетингові та/або організаційні інновації. 
Необхідно зазначити, що одночасно в ЄС відбувалося загальне скорочен-
ня частки інноваційно активних підприємств з 53% у 2010 р. до 48,9% у 
2012 р. Можна припустити, що така тенденція обумовлена вичерпанням 
потенціалу існуючого технологічного укладу, та кризовими явищами, при-
таманними спадній хвилі сучасного К-циклу. Але обґрунтування причин 
скорочення інноваційної активності в країнах ЄС потребує окремого до-
слідження. 
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Цікавими є результати аналізу співвідношення різних нових марке-
тингових методів для підприємств країн ЄС, які виявили беззаперечну пе-
ревагу нових технологій просування (табл. 2.2). 

Таблиця 2.2
Співвідношення різних нових маркетингових методів, 
 що впроваджували підприємства країн ЄС, 2012 р.*

Країна

Частка підприємств, що впроваджували маркетингові інновації  
(% від загальної кількості підприємств)

Значні зміни 
в естетичному 
дизайні та 
пакованні

Нові методи 
розподілу

Нові технології 
просування

Нові методи 
ціноутворення

Бельгія 16,4 14,2 27,1 11,0
Болгарія 18,1 15,9 23,2 22,6
Чеська Республіка 24,6 20,8 34,0 10,5
Німеччина 22,0 29,1 25,8 16,3
Естонія 20,5 22,1 19,2 18,3
Греція 39,3 22,9 42,5 27,0
Іспанія 19,1 17,3 20,8 12,8
Франція 24,3 14,5 27,2 20,8
Хорватія 31,6 26,8 31,0 32,9
Італія 27,7 16,1 29,2 25,6
Кіпр 34,9 58,5 54,0 29,2
Литва 23,5 21,7 23,5 28,0
Люксембург 21,8 20,2 28,2 23,0
Угорщина 20,6 19,9 23,8 23,9
Мальта 33,6 36,8 49,3 36,1
Нідерланди 15,1 21,0 27,8 14,6
Австрія 30,3 26,2 33,3 17,2
Польща 18,3 16,0 21,9 18,8
Португалія 34,8 21,7 34,1 31,0
Румунія 32,2 31,3 26,4 29,8
Словенія 33,9 29,1 34,3 31,2
Словаччина 28,6 19,8 30,1 21,4
Фінляндія 21,2 19,3 33,3 23,9
Швеція 25,8 24,8 32,0 22,4

*Складено за даними: Eurostat [4].
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Лише для семи країн ЄС переважали маркетингові інновації, не 
пов’язані з комунікаціями та просуванням. Так, для підприємств Португа-
лії та Румунії найбільш пріоритетними виявилися зміни в естетичному ди-
зайні та пакованні, для Німеччини, Естонії та Кіпру – нові методи розподі-
лу, а для Хорватії, Литви та Угорщини – нові методи ціноутворення. 

Найбільш вагомою причиною запровадження маркетингових іннова-
цій є прагнення збільшити чи утримати частку ринку. Таку мету переслі-
дують від 50 до 95% підприємств майже усіх досліджуваних країн ЄС, за 
винятком Чеської Республіки (44,1%). Охоплення нових груп споживачів 
є пріоритетним мотивом для запровадження маркетингових інновацій для 
30–80% підприємств. Вихід на нові географічні ринки за допомогою но-
вих маркетингових рішень та інструментів є метою 11–45% підприємств. 

Під час узагальнення результатів дослідження виявлено, що більшість 
підприємств віддають перевагу новим методам просування. Водночас ско-
рочення частки підприємств, які запроваджують маркетингові інновації, 
свідчить про необхідність стратегічної трансформації комплексу марке-
тингових комунікацій підприємств на основі використання найсучасніших 
технологій. 

Зазначимо, що в Україні з 2009 р. проводиться обстеження інновацій-
ної діяльності підприємств за міжнародною методикою CIS, але результати 
такого обстеження є неповними та не дозволяють виявити і проаналізува-
ти тенденції динаміки маркетингових інновацій як у цілому, так і стосов-
но запровадження окремих нових маркетингових методів [5]. Водночас до-
цільно припустити, що виявлені вище тенденції притаманні й українським 
підприємствам, які так само потребують концептуальної зміни підходів до 
комунікаційної політики та стратегії просування товарів відповідно до гло-
бальних імперативів інформаційного суспільства. 

Рекламно-комунікаційний ринок України проходив різні етапи сво-
го становлення і розвитку. За даними Всеукраїнської рекламної коаліції 
(ВРК), обсяг рекламно-комунікаційного ринку України на початку ХХІ ст. 
стрімко зростав, і вже в 2007 р. перевищив 1 млрд дол. США. Спад в  
2009 р. на 24% був наслідком економічної і фінансової кризи. Скорочення 
витрат на рекламу спостерігалося переважно в традиційних медіаканалах, 
а нові медіа, такі як Інтернет, мобільна реклама тощо, навіть продемон-
стрували певне зростання порівняно з минулими періодами. 

Починаючи з 2010 р., рекламно-комунікаційний ринок демонстрував 
зростання від 12 до 17,6% щорічно. Втім у 2015 р. зростання ринку стано-
вило лише 0,6%. Відбулося зниження витрат на рекламу в межах від 6,2 до 
24%, а саме в пресі (–21%), зовнішня реклама (–7,5%) та реклама в кіноте-
атрах (–20%). Зростання продемонстрували такі комунікаційні напрями, як 
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телебачення (+6%), радіо (+5%) та інтернет-реклама (+11,3%). За прогно-
зами експертів, у 2017 р. рекламно-комунікаційний ринок України зросте 
понад 20% порівняно з 2015 р. Зростання буде характерним для всіх напря-
мів, окрім преси, яка подібно до попереднього періоду, демонструватиме 
спад на 5,5% [6]. 

Найбільше зростання в 2017 р. очікують від інтернет-реклами (+28%). 
Витрати на інтернет-рекламу в Україні за напрямами в 2015, 2016 рр. та 
прогноз на 2017 р. наведено в табл. 2.3. 

Таблиця 2.3
Витрати на інтернет-рекламу в Україні за напрямами [6]

Напрям
(відповідно до 

класифікації IAB*)

2015 р., 
(підсумки), 
млн грн

2016 р., 
(підсумки), 
млн грн

%, зміни 
2016 до 
2015 р.

2017 р., 
прогноз, 
млн грн

%, зміни 
2017 до 
2016 р.

Пошук (платна видача 
в пошукових системах), 
включаючи частину GDN

880 1200 36 1650 38

Банерна реклама, 
оголошення в соціальних 
мережах, rich медіа

680 750 10 830 11

Спонсорство 120 160 33 180 13
Мобільна реклама 150 250 67 370 48
Цифрове відео, 
включаючи Youtube 325 460 42 580 26

ВСЬОГО ринок за 
класифікацією IAB 2 155 2820 31 3610 28

Інші види цифрової 
(діджитал) реклами 200 320 60 400 25

УСЬОГО 2 355 3140 33 4010 28

*ІАВ (Interactive Advertising Bureau) – Міжнародна асоціація інтерактивної рекла-
ми – некомерційна організація, діяльність якої спрямована на розвиток ринку інтерак-
тивної реклами і маркетингу. 

Максимальне зростання в 2015 і 2016 рр. демонструє мобільна ре-
клама та цифрове відео, в тому числі завдяки Youtube-кладовій, а також 
очікуваному застосуванню інтернет-аукціонів. Експерти ВРК стверджу-
ють, що перша половина 2016 р. була певною адаптацією до нових пра-
вил закупівель відео (аукціонів), друга половина 2016 р. показала дина-
мічне зростання, а в 2017 р., за прогнозами експертів, ці витрати складуть  
понад 30%.  

Частка мобільної реклами становить близько 10% від обсягу банер-
ної реклами та пошуку. Безсумнівно, ця частка буде впевнено зростати в 
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2016 р. Уточнюючи методику оцінки, експерти ВРК зробили спробу оці-
нити і витягти з банерної реклами частину GDN (Google Display Network), 
що привело до істотного технічного зростання пошуку і технічного падін-
ня банерної реклами [6]. Відповідно до класифікації IAB окремо виділено 
категорії спонсорства і мобільної реклами. Відзначимо, що частка агент-
ського ринку за категоріями істотно відрізняється від мінімальної в пошу-
ку (близько 15%) до максимальної у відео та іншому цифровому форматі 
(близько 90–95%).

Обсяг українського ринку інтернет-реклами є ще досить незначним 
порівняно зі світовими лідерами, але щорічно стрімко зростає. За даними 
дослідницької компанії «Gemius Україна», що вивчала, яким сайтам укра-
їнці надають перевагу, у серпні 2015 р. список найпопулярніших сайтів в 
Україні очолив пошуковик Google. Другу позицію зайняла соціальна мере-
жа ВКонтакте, третю – Mail.Ru. Сервіс Youtube і пошукова мережа Yandex 
розмістилися на четвертій і п’ятій позиціях відповідно. До ТОП-10 сайтів 
українського Інтернету входять три соціальні мережі, відеосервіс, дві по-
шукові системи, портал, два сайти категорії E-commerce і один освітній 
сайт. У серпні 2015 р. підвищили свої позиції сайт Alibaba Group aliexpress.
com, торгова площадка Prom.ua, онлайн-кінотеатри kinogo.net і megogo.
net. Всього, за даними GemiusAudience, з персональних комп’ютерів в Ін-
тернет заходило 18,2 млн українців віком старше 14 років. Дослідження 
проведене на базі 400 сайтів [10].

Найбільш активними рекламодавцями в Україні, що використовують 
мобільну рекламу, є: FMCG-галузь, яка вийшла на перше місце за обся-
гом купленої реклами (28%); мобільні оператори (23%); галузь електроні-
ки (10%). Серед галузей, які швидко набирають темпи зростання порівня-
но з 2015 р., нерухомість, відпочинок та розваги, туризм, фінанси, ритейл. 
Фармацевтична галузь, незважаючи на високу популярність медичної те-
матики серед мобільних користувачів, поки що не дуже активно викорис-
товує мобільну рекламу [7].

За оцінкою Всеукраїнської рекламної коаліції (ВРК), інтернет-ринок в 
Україні зросте не менше ніж на 28–30% в 2017 р., досягнувши обсягу по-
над 4010 млн грн. Оцінка оборотів пошуку і Youtube при поточному рів-
ні розвитку моніторингу і доступних інструментів аналітики, за оцінка-
ми експертів, дещо занижена. Основними драйверами зростання в 2016 р. 
були мобайл, пошук, цифрове відео, також істотно зріс інший діджитал. 
Протягом 2017 р. ситуація буде аналогічною. Експерти ВРК припускають, 
що динаміка зростання мобайла і пошуку буде виражена сильніше. Клю-
човим фактором зростання мобайла стала зміна споживчої моделі: за до-
помогою мобільного пристрою не тільки активно переглядають відео, а й 
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роблять купівлі, що збільшує інвестиції з боку електронної комерції. Зрос-
тання попиту на цифрове відео від великих міжнародних клієнтів та елек-
тронної комерції спровокувало дефіцит non-Youtube відеотрафіку з літа 
2016 р., але стимулює продавців працювати над збільшенням відеоінвен-
тарю. Пошук продовжує традиційно зростати за рахунок доступності ін-
струменту, низький поріг входу і легкої оцінки ROI. Інший діджитал зріс 
за рахунок збільшення неукраїнського попиту на виробництво і, відповід-
но, валютних гонорарів і цін.

Якщо розглядати світову тенденцію використання інтернет-маркетин-
гу, то можна стверджувати, що світовим лідером з використання інтернет-
реклами є США. Обсяг ринку інтернет-реклами в США у 2015 р. склав  
59,6 млрд дол., що на 20,4% більше, ніж у 2014 р. [8].

Крім цього, як відзначено в спільному звіті компаній IAB, IHS 
Advertising Media Intelligence Service і comScore, складеному на підставі 
аналізу ринків 27 країн, в Європі за обсягом ринку інтернет-реклами перше 
місце посідає Великобританія із загальним обсягом 11,8 млрд євро, дру-
ге – Німеччина з 5,8 млрд євро, третє – Франція з 4,2 млрд євро (рис. 2.4).

 

Рис. 2.4. Країни-лідери за обсягом ринку інтернет-реклами в Європі, млн євро [9]

За прогнозом дослідницької компанії Zenithmedia, витрати на інтер-
нет-рекламу у світі у 2017 р. зростуть на 13% і досягнуть 205 млрд дол. 
[2]. Як прогнозується, частка реклами в Інтернеті в загальному обсязі ре-
кламного ринку зросте з 34 до 36,9%. При цьому аналітики прогнозують, 
що темпи зростання ринку будуть сповільнюватися. Так, якщо в 2015 р. 
ринок зріс на 20, у 2016-му – на 17%, то в подальшому ринок інтернет-ре-
клами ще більше сповільнить своє зростання (до 12% у 2018-му та 10% у 
2019 р.) [2]. 
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Динамічне зростання реклами в соціальних мережах є трендом ре-
кламного ринку. За прогнозом компанії Zenithmedia, в 2019 р. витрати на 
рекламу в соцмережах перевищать рекламні витрати в друкованій пресі та 
досягнуть 55 млрд дол. У середньому витрати на рекламу в цьому сегмен-
ті в найближчі кілька років будуть зростати на 20% щорічно. У той же час 
обсяги газетної реклами будуть скорочуватися на 5% на рік через падіння 
тиражів. До 2019 р., на думку аналітиків, обсяги газетної реклами повер-
нуться до рівня 1985 р. [2]. 

У цілому глобальний ринок реклами в найближчі три роки буде зрос-
тати в середньому на 4% на рік. Зростання рекламних витрат буде тради-
ційно сконцентроване на мегаполісах. Так, експерти вважають, що всього 
десять міст світу принесуть 11%-ве зростання витрат на рекламу – Нью-
Йорк, Лондон, Лос-Анджелес, Джакарта, Токіо, Шанхай, Маніла, Пекін, 
Даллас і Х’юстон. Рекламні витрати в цих містах, за підсумками 2019 р., 
зростуть до 69 млрд дол. [2].

Після впровадження 3G кількість українських користувачів мобільно-
го інтернету постійно зростала. Зараз ця категорія складає близько 40% від 
загальної чисельності населення країни, а у м. Києві сягає 50%. При цьому 
літні місяці розцінюють як потенційно вигідні для продажу мобільної ре-
клами, оскільки багато користувачів виберуться за межі офісів, а отже, бу-
дуть активніше користуватися мобільним Інтернетом.

Цікаво, що 87% користувачів використовують мобільний Інтернет 
вдома, а 82% – на роботі. Тобто в місцях, де з великою часткою ймовірнос-
ті, присутній і доступний Wi-Fi. А це означає, що мобільний Інтернет всту-
пив в активну фазу конкуренції з бездротовими інтернет-мережами [7]. 

Традиційні учасники рекламної галузі можуть втратити значну час-
тину своїх доходів, оскільки бюджети в першу чергу великих компаній 
стрімко переводяться на освоєння нових, інтерактивних форматів, і обсяг 
цього нового сектора рекламного ринку, як очікується, протягом найближ-
чих років приблизно в п’ять разів перевищить обсяг сектора традиційної 
реклами. Щоб успішно вести бізнес у новому середовищі, рекламні та ме-
діакомпанії повинні ефективно доставляти цільову, інтерактивну рекламу 
до відповідних споживчих сегментів.

З метою виявлення частки вітчизняних підприємств, що впроваджу-
ють різні маркетингові інновації у свою діяльність, авторами було прове-
дено опитування керівників 27 підприємств м. Дніпра різних сфер діяль-
ності (торговельні, виробничі та підприємства сфери послуг). 

Відповіді на поставлене питання «Які нові маркетингові методи та ін-
струменти впровадило підприємство протягом останніх трьох років?» рес-
понденти обирали з п’яти варіантів: 1) нові методи комунікацій і просу-
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вання; 2) нові методи ціноутворення; 3) нові канали розподілу і методи 
продажів; 4) нові підходи до естетичного дизайну товарів та пакування;  
5) не впроваджували нові маркетингові методи. 

Як показало дослідження, нові методи комунікацій і просування за-
стосували 11 підприємств, або 40,7%; нові канали розподілу використо-
вували 6 підприємств, або 22,2%; новації стосовно естетичного дизайну 
товарів та пакування впровадили 4 підприємства, або 14,8%; нові методи 
ціноутворення застосували 2 підприємства, або 7,4%; не впроваджували 
нові маркетингові методи 12 підприємств, або 44,4%. Результати узагаль-
нення отриманих відповідей наведено на рис. 2.5. 

Рис. 2.5. Впровадження маркетингових інновацій вітчизняними підприємствами

Як бачимо, підприємства віддають перевагу новим маркетинговим ме-
тодам у сфері комунікацій та просування своїх товарів. Опитування вия-
вило, що такими методами є інтернет-реклама, просування в соцмережах, 
різноманітні методи стимулювання збуту, креативна реклама в місцях про-
дажу, використання нових технік особистих продажів тощо. Переважно 
підприємства торгівлі та сфери послуг започаткували використання різних 
мобільних додатків як способу пошуку індивідуального підходу до кожно-
го клієнта та з метою задоволення його потреб. До основних нових методів 
у сфері розподілу респондентами віднесено продажі за допомогою інтер-
нет-порталів та дошок оголошень, а також створення власних інтернет-ма-
газинів. До товарних інновацій було віднесено зміну форми і матеріалу 
паковання та дизайну товару. Інновації в ціноутворенні представлені ди-
намічним ціноутворенням, аукціонним методом за участі в інтернет-аук-
ціонах тощо. 

Досліджувалося питання, які комунікаційні канали використовує під-
приємство. Виявлено, що найбільш актуальними комунікаційними кана-
лами для підприємств є Інтернет (23 підприємства) та зовнішня реклама  
(21 підприємство), через які вони просувають свою продукцію (рис. 2.6).

Не впроваджували

Нові методи ціноутворення

Новації стосовно естетичного 
дизайну товарів та пакування

Нові канали розподілу
Нові методи комунікацій 

і просування
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Рис. 2.6. Комунікаційні канали, які використовують підприємства

Рекламу в пресі використовують 10 підприємств, радіо – 5, телебачен-
ня – 2, інші комунікаційні канали використовують 2 підприємства. До ін-
ших комунікаційних каналів віднесено рекомендації друзів/знайомих, чут-
ки, реклама з уст в уста тощо.

Також керівникам підприємств було поставлено питання: «Якою є 
частка витрат підприємства на інтернет-рекламу в загальній структурі ко-
мунікаційних витрат?». Після опрацювання відповідей отримали такі ре-
зультати (рис. 2.7).

Рис. 2.7. Частка витрат підприємств на інтернет-рекламу 
 в структурі загальних витрат на просування

Як бачимо, витрати на інтернет-рекламу складають більше 30% лише 
у 13,5% підприємств, хоча понад 80% підприємств використовують такий 
комунікаційний канал у своєму комплексі просування. Це можна пояснити, 
по-перше, відносно більш низькою вартістю інтернет-реклами порівняно з 
традиційною рекламою на телебаченні, радіо та ін., по-друге, використан-

Понад 30% 
(13,5%)

20–30% 
(10,8%)

11–19% 
(18,9%)

До 5%
 (32,4%)

Від 5–10% 
(24,3%)
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ням переважно «простих» видів інформуючої інтернет-реклами – банер-
ної, через власний веб-сайт тощо. Лише невелика кількість підприємств 
ефективно використовує можливості цифрових технологій та включає до 
свого комплексу інтегрованих маркетингових комунікацій інструменти ді-
джитал-маркетингу, в т. ч. мобільний інтернет. Звичайно, використання в 
одній рекламній кампанії кількох каналів поширення інформації покра-
щить очікуваний ефект, тому рекламодавці повинні використовувати інте-
гровані маркетингові комунікації і планувати рекламну кампанію з вклю-
ченням не тільки традиційних, але й найсучасніших інтернет-інструментів. 

Переваги такого підходу розкриємо через характеристики інтегрова-
них маркетингових комунікацій в мережі Інтернет [11]. 

1. Відкрите конкурентне середовище. У Мережі простіше, ніж у тради-
ційних ЗМІ, виявити конкурентів, адже всі матеріали перебувають в елек-
тронному вигляді, й іноді достатньо дати запит пошуковій системі. Крім 
того, у систем збору статистики можна купити адреси сайтів, на яких скон-
центровані відвідувачі сайтів конкурентів тощо.

2. Зворотний зв’язок. Мережа дозволяє встановити зворотний зв’язок 
з потрібною аудиторією не тільки через сайт компанії, але і через форуми. 
Більшою мірою це стосується PR-комунікацій.

3. Гнучкі можливості цільового PR. У Мережі є можливість гнучко ре-
алізувати подачу рекламних і PR-матеріалів для різних аудиторій.

4. Вільна комунікація. Комунікаційні можливості Мережі дозволя-
ють ефективно поширювати чутки (сайти-одноденки або форуми спільнот 
тощо). Деякі компанії використовують чутки для зменшення ефективнос-
ті рекламної кампанії конкурентів. Тому необхідно проводити моніторинг 
сайтів з найбільшою відвідуваністю потенційними клієнтами.

5. Динаміка ціноутворення. Інтернет дозволяє встановлювати дина-
мічне ціноутворення як на продукцію (наприклад, знижка в інтернет-мага-
зині за кожну додаткову одиницю товару), так і на МК (ціни змінюються 
залежно від кон’юнктури ринку).

6. Гнучке інформаційне поле. Використовуючи сайти з перетином  
аудиторії, можна висвітлювати події за допомогою різних матеріалів, у різ-
них ракурсах.

7. Персоналізація. Персоналізація найбільш поширена в банерній ре-
кламі на сайтах, які проводять персоналізацію користувачів (інтернет-ма-
газини, галузеві портали та інші сайти).

8. Оновлення інформації. Інтернет дозволяє постійно змінювати ін-
формацію і, відповідно, форми комунікації. 

З огляду на зазначене можна зробити висновок, що підприємства по-
винні при плануванні та реалізації своєї рекламної кампанії на вітчизняних 
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та зарубіжних ринках переорієнтуватись на сучасні комунікаційні канали 
та інноваційні маркетингові інструменти, які найкращим чином зможуть пе-
редати відповідну інформацію адресату і є доступними цільовій аудиторії в 
будь-який час та в будь-якому місці. Таким вимогам найкращою мірою від-
повідають цифрові технології та інструменти діджитал-маркетингу. 

2.3. СТРАТЕГІЇ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ТОРГОВЕЛЬНОЇ МАРКИ
НА ПРОМИСЛОВОМУ РИНКУ 

У сучасних умовах глобалізації світової економіки загострюється кон-
куренція підприємств, а також їхніх товарів і торговельних марок. Тор-
говельні марки присутні на всіх ринках – промислових і споживчих. Су-
часний споживач віддає перевагу продуктам та послугам відомих брендів, 
сприяючи тим самим підвищенню ефективності господарської діяльності 
компаній – їх власників. Саме тому останні приділяють все більше уваги 
формуванню сильної конкурентоспроможної торговельної марки, що до-
зволяє посилити наявні і створити додаткові конкурентні переваги.

Коли необхідно в цілому з погляду споживачів кількісно (але не в гро-
шовому вимірі) визначити роль та значення торговельної марки в ринковій 
позиції компанії, найчастіше використовують поняття «капітал бренду». 
Коли ж необхідно визначити роль та значення торговельної марки в гро-
шовому вимірі, тобто з’ясувати місце марки в активах підприємства, до-
цільніше використовувати поняття «цінність торговельної марки». 

Капітал та цінність торговельної марки можна об’єднати через визна-
чення категорії конкурентоспроможності торговельної марки.

Конкурентоспроможність торговельної марки постійно змінюється 
під впливом безлічі зовнішніх і внутрішніх факторів. Причому динаміка 
змін обумовлена, насамперед, зовнішніми факторами, значна частина яких 
може розглядатися як керовані параметри. 

За авторським розумінням, конкурентоспроможність торговельної 
марки  – це здатність торговельної марки конкурувати з іншими торго-
вельними марками у свідомості споживачів у певний момент часу. Це ви-
значення відображає міру привабливості торговельної марки для цільової 
аудиторії, а отже, і міру успішності управління підприємством. Конку-
рентоспроможність торговельної марки є опосередкованою характеристи-
кою конкурентоспроможності підприємства. Водночас конкурентоспро-
можність виступає властивістю об’єкта, в нашому випадку – торговельної 
марки. Конкурентоспроможність торговельної марки відображає спро-
можність останньої задовольнити матеріальні та нематеріальні (емоційні) 
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запити й очікування цільової аудиторії порівняно з конкуруючими торго-
вельними марками на певному ринку. 

Різниця у підходах до визначення та оцінки конкурентоспроможності 
торговельної марки, порівняно з конкурентоспроможністю товару чи під-
приємства, полягає в тому, що в першому випадку присутні емоціональ-
ні фактори, і саме вони здійснюють прямий вплив на оцінку раціональних 
факторів самого товару чи підприємства [13].

Інформація про рівень конкурентоспроможності торговельної марки 
є важливою для вирішення управлінських завдань, оскільки дає поточне 
уявлення про ринкове позиціонування марки, дозволяє планувати комуні-
кативну стратегію та оцінювати її ефективність, сприяє найбільш ефектив-
ному розподілу ресурсів підприємства.

Конкурентоспроможність торговельної марки лежить у стратегічній 
площині управління підприємством. Якщо розглянути ключові характе-
ристики конкурентоспроможності підприємства, то можна виділити таке:

1. Оперативний рівень управління  – платоспроможність, прибутко-
вість.

2. Тактичний рівень управління – адаптивність, інноваційність, фінан-
сова та управлінська прозорість.

3. Стратегічний рівень управління – інвестиційна привабливість бізне-
су; підвищення вартості бізнесу.

Відповідно до цього можна визначити взаємозалежність конкуренто-
спроможності товару, підприємства і торговельної марки (рис. 2.8).

Рис. 2.8. Взаємозалежність конкурентоспроможності товару,  
підприємства і торговельної марки в системі управління
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З оцінкою рівня конкурентоспроможності торговельної марки 
пов’язані такі категорії, як:

– критерій конкурентоспроможності торговельної марки – це якісна 
та кількісна характеристика торговельної марки, яка служить основою для 
оцінки рівня її конкурентоспроможності;

– фактор конкурентоспроможності торговельної марки – безпосеред-
ня причина, наявність якої є необхідною та достатньою для виміру одного 
чи кількох критеріїв [14].

Більшість дослідників у сфері брендингу та управління торговельни-
ми марками стверджують, що критерієм конкурентоспроможності тор-
говельної марки є її частка ринку, оскільки саме цей показник найбільш 
повно відображає і ставлення споживачів до торговельної марки, і кон-
курентну ситуацію, і дії партнерів, і маркоекономічні фактори. Водночас 
для промислового ринку, особливо ринку промислового машинобудуван-
ня, це твердження не можна застосувати. Адже багато торговельних марок 
мають більше 70% частки ринку (за окремими групами товарів), що обу-
мовлено унікальністю машинобудівної продукції та відсутністю аналогів. 
Крім того, вітчизняні машинобудівні підприємства використовують кор-
поративну торговельну марку для всіх груп товарів. Разом з тим формува-
ти та управляти конкурентоспроможністю торговельної марки необхідно в 
сучасних умовах інноваційної активності зарубіжних виробників.

Виходячи з тенденцій вітчизняного ринку промислового машинобу-
дування, а саме: переважання продукції іноземного виробника із зареко-
мендованими торговельними марками та зростання конкуренції, можна 
виділити такі основні передумови використання торговельних марок віт-
чизняними підприємствами: потреба в застосуванні нових інструментів 
конкурентної боротьби; зміцнення партнерських відносин з постачальни-
ками та споживачами тощо. 

У сучасних конкурентних умовах використання власної торговельної 
марки дозволить вітчизняним підприємствам машинобудування набути 
значних конкурентних переваг на внутрішньому та зовнішньому ринках. 

У зв’язку з цим було дано авторську дефініцію конкурентоспромож-
ності торговельної марки, яку ми розуміємо як характеристику здатності 
торговельної марки задовольнити нематеріальні (емоційні) запити та очі-
кування цільової аудиторії за допомогою матеріальних та нематеріальних 
атрибутів в аналізований період часу порівняно з конкуруючими торго-
вельними марками на певному ринку з вигодою для підприємства.

Особливістю вітчизняного брендингу в машинобудуванні є наявність 
неструктурованих торговельних марок, які поділяються на товарні та кор-
поративні. На нашу думку, є доцільним доповнення класифікації торго-
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вельних марок саме для машинобудівного ринку такими ознаками: за спо-
собом досягнення конкурентних переваг, що передбачає використання 
марок, орієнтованих на низькі витрати та/або марок з доданою цінністю; за 
ступенем відомості та стійкості на ринку; за рівнем конкурентоспромож-
ності торговельної марки. 

За ступенем відомості та стійкості на ринку виділено такі види торго-
вельних марок: 

– «бренд» – відома та стійка торговельна марка; 
– «повітряна куля» – досить відома широкому колу споживачів марка, 

але має не досить стійке становище на ринку; 
– «аутсайдер» – невідома та нестійка торговельна марка; 
– «no-name» – стійка, але невідома торговельна марка. 
За рівнем конкурентоспроможності торговельної марки визначено 

такі торговельні марки: 
– лідер – торговельна марка з найвищим рівнем конкурентоспромож-

ності; 
– торговельна марка з рівнем конкурентоспроможності вище серед-

нього (50% і вище відносно лідера); 
– торговельна марка із середнім рівнем конкурентоспроможності (30–

50% відносно лідера); 
– торговельна марка з рівнем конкурентоспроможності нижче серед-

нього або низьким (до 30% відносно лідера). 
Запропоновані класифікаційні ознаки дозволяють чітко визначити, до 

якого виду належить досліджувана торговельна марка, та обрати відпо-
відну стратегію брендингу з метою підвищення конкурентоспроможнос-
ті торговельної марки. 

Проаналізувавши зв’язок торговельної марки з конкурентоспромож-
ністю підприємства, визначено кількісно-якісні показники конкуренто-
спроможності торговельної марки та методичні підходи до оцінки конку-
рентоспроможності торговельної марки підприємства.

За вищеозначених умов доцільно застосувати методичний підхід до 
оцінки конкурентоспроможності торговельної марки промислового під-
приємства, який ґрунтується на системі кількісно-якісних показників, що 
характеризують конкурентоспроможність торговельної марки, а саме: 

– ефективність просування торговельної марки; 
– лояльність до торговельної марки; 
– ділова репутація підприємства – власника торговельної марки; пра-

вовий захист марки; широта дистрибуції; 
– середньорічний приріст вартості торговельної марки; 
– рентабельність продажів торговельної марки. 
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Наведені показники є комплексними. Так, показник ділової репутації 
підприємства – власника ТМ (Пдр) містить аналіз ставлення споживачів та 
партнерів до якості товарів/послуг торговельної марки, унікальності тор-
говельної марки, надійності постачань та розрахунків, загальної довіри до 
торговельної марки.

Для підтвердження достовірності даних було використано методику 
розрахунку коефіцієнта конкордації, значення якого перебуває у допусти-
мому інтервалі, дорівнює 0,71, що є істотним. 

За результатами проведеного дослідження і оцінки конкурентоспро-
можності торговельних марок шести машинобудівних підприємств Украї-
ни складено зведену таблицю показників конкурентоспроможності торго-
вельних марок досліджуваних підприємств (табл. 2.4). 

Таблиця 2.4
Показники оцінки конкурентоспроможності торговельних марок досліджуваних 
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«Азовмаш» 0,74 0,04 1 0,75 0,45 0,16 0,05
«Дніпроважмаш» 0,64 0,11 1 0,80 0,38 0,21 0,26
«ДАЗ» 0,62 0,02 1 0,90 0,2 0,32 0,17
«Електродвигун» 0,45 0,01 1 0,65 0,1 0,09 0,01
«Гормаш» 0,39 0,01 1 0,70 0,1 0 0

«Мотор Січ» 0,79 0,06 1 0,95 1 0,46 0,46

На підставі аналізу та узагальнення наведених у табл. 2.4. показни-
ків запропоновано авторську модель оцінки конкурентоспроможності тор-
говельної марки як об’ємної тривимірної геометричної фігури – піраміди, 
що є кількісною мірою стійкості конкурентного стану торговельної марки.

Модель «піраміди конкурентоспроможності торговельної мар-
ки» побудовано на прикладі машинобудівного підприємства  
ПАТ «Дніпроважмаш» (рис. 2.9). 



69
СТРАТЕГІЧНІ МЕХАНІЗМИ МАРКЕТИНГОВОГО УПРАВЛІННЯ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІCТЮ ПІДПРИЄМСТВА (ОРГАНІЗАЦІЇ)

Рис. 2.9. Піраміда конкурентоспроможності торговельної марки 
ПАТ «Дніпроважмаш»

Згідно з моделлю, висотою піраміди виступає Індекс лояльності спо-
живачів, який є ключовим при оцінці конкурентної позиції торговельної 
марки підприємства. Як точку перетину взято початок координат, коор-
динати векторів збігаються з координатами точок. Кожен вектор у своєму 
граничному значенні є радіусом кола, що відповідає максимальному зна-
ченню показника конкурентоспроможності торговельної марки машино-
будівного підприємства (ідеальний варіант = 1). Конкурентоспроможність 
торговельної марки підприємства визначається як об’єм фігури за форму-
лою:

Ктм= ⅓(½ sin a (ПепПпз + ПпзПдр + ПдрПспв +ПспвПрп+ПрпПшд +
+ ПшдПеп)ІЛ),                                                 (2.3)

де Ктм  – рівень конкурентоспроможності торговельної марки підприєм-
ства; 

ІЛ – Індекс лояльності споживачів ТМ; 
a  – кут між векторами в багатокутнику (основі), оскільки векторів у 

моделі шість, то кут буде дорівнювати 60о; 
Пеп – показник ефективності просування ТМ; 
Ппз – показник правового захисту; Пдр – показник ділової репутації під-

приємства – власника ТМ; 
Пшд  – показник широти дистрибуції; Пспв – показник середньорічного 

приросту вартості ТМ; 
Прп – показник рентабельності продажів ТМ.
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Для остаточного визначення результатів оцінки конкурентоспро-
можності торговельної марки, запропоновано порівнювати дійсну конку-
рентоспроможність торговельної марки з ідеальним рівнем конкуренто-
спроможності торговельної марки, розрахованим за формулою (2.4), та з 
конкурентоспроможністю торговельної марки підприємства-лідера, тобто 
тієї ТМ, яка здобула найвищу оцінку конкурентоспроможності (формула 
2.5).

Ктм ідеал = ⅓ ( 3,14 ·Підеал
 2 ·ІЛ ідеал),                           (2.4)

де Ктм ідеал – ідеальний рівень конкурентоспроможності торговельної мар-
ки; 

ІЛ ідеал – максимальний показник Індексу лояльності споживачів ТМ (1);
Підеал – максимальне значення показника конкурентоспроможності (1).

Квідн.лід = Ктм/ Ктмлід,                                    (2.5)

де Квідн.лід – рівень конкурентоспроможності ТМ підприємства відносно лі-
дера; 

Ктм лід – конкурентоспроможність ТМ підприємства-лідера; 
Ктм – конкурентоспроможність ТМ.
Результати такої оцінки інтерпретуються за п’ятивимірною дихото-

мічною шкалою (табл. 2.5).
Таблиця 2.5

Шкала інтерпретації результатів оцінки конкурентоспроможності торговельної 
марки машинобудівного підприємства відносно лідера

Значення рівня 
конкурентоспроможності ТМ 
підприємства відносно лідера

Характеристика рівня конкурентоспроможності 
торговельної марки

Квідн. лід = 0 Неконкурентоспроможна ТМ

Квідн. лід < 0,3
Рівень конкурентоспроможності нижче середнього 
(низький) – практично безперспективні позиції

0,3 ≤ Квідн. лід < 0,5
Рівень конкурентоспроможності середній відносно 

лідера, ослаблені позиції марки

0,5 ≤ -Квідн. лід < 1
Рівень конкурентоспроможності вище середнього 

відносно лідера, впевнені позиції марки
Квідн. лід = 1 Лідер – міцні позиції марки 

Запропонований методичний підхід до оцінки конкурентоспромож-
ності торговельної марки дозволяє коригувати в ході вдосконалення мо-
делі склад врахованих у моделі факторів і її структуру. Універсальний ха-
рактер розглянутої моделі дозволяє варіювати номенклатуру оцінюваних 
параметрів, виходячи з інформаційних можливостей, рівня кваліфікації за-
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лучених експертів, ступеня спеціалізації виробництва. Такий методичний 
підхід дає можливість аналізувати вплив окремих факторів, які забезпе-
чують конкурентне становище торговельної марки машинобудівного під-
приємства на ринку, а також оцінювати можливі наслідки їх зміни в май-
бутньому.

На підставі оцінки конкурентоспроможності торговельних марок до-
сліджуваних машинобудівних підприємств (проведених за допомогою про-
грамного забезпечення Microsoft Excel і наведених в табл. 2.6) з’ясовано, 
що найвищий рівень конкурентоспроможності торговельної марки нале-
жить ТМ «Мотор Січ», яка посідає становище лідера. 

Таблиця 2.6
Результати оцінки конкурентоспроможності досліджуваних підприємств

Торговельна 
марка

Конкурентоспроможність 
ТМ, %

Рівень конкурентоспроможності ТМ 
підприємства відносно лідера, %

«Азовмаш» 13,69 45,16
«Дніпроважмаш» 12,10 39,91
«ДАЗ» 10,93 36,06
«Електродвигун» 4,77 15,74
«Гормаш» 4,39 14,48
«Мотор Січ» 30,32 100,00

З метою обрання марочної стратегії було розроблено матрицю «Тип 
марки – рівень конкурентоспроможності ТМ – стратегія», в основі якої ле-
жать тип марки (згідно з наведеною вище авторською класифікацією) та 
оцінка конкурентоспроможності марки відносно лідера. Результати запов-
нення матриці за досліджуваними підприємствами наведено на рис. 2.10.

Рис. 2.10. Матриця «Тип марки – рівень конкурентоспроможності  
ТМ – стратегія»
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Зона 1. Пропонується стратегія окремої марки (економія на витратах 
і просування на галузевому рівні існуючої торговельної марки) для всіх 
типів торговельних марок з низьким рівнем конкурентоспроможності від-
носно лідера або стратегія ліцензування для марки-аутсайдера із середнім 
рівнем конкурентоспроможності відносно лідера. 

Зона 2. Для марки-бренду із середнім рівнем конкурентоспроможнос-
ті доречною є стратегія ліцензування, яка підвищить рівень обізнаності з 
торговельною маркою та сприятиме формуванню лояльності до неї. Для 
інших типів марок з рівнем конкурентоспроможності вище середнього від-
носно лідера може бути рекомендована стратегія розширення. 

Зона 3. Для марок «бренд» та «no-name» з рівнем конкурентоспромож-
ності вище середнього відносно лідера пропонується стратегія розширен-
ня, яка дозволить значно підвищити ефективність інвестицій у просування 
торговельних марок. Для інших типів марок з високим рівнем конкуренто-
спроможності відносно лідера доцільно використовувати стратегію розтя-
гування. 

Зона 4. Для марки-бренду з високою конкурентоспроможністю (лідер) 
доречним є вибір стратегії розтягування/мультимарки, для інших типів ма-
рок, які мають високий рівень конкурентоспроможності – стратегія муль-
тимарки.

Для всіх типів марок, які мають низьку конкурентоспроможність по-
рівняно з лідером, найкращою є стратегія окремої марки. В окремих випад-
ках можна використати стратегію ліцензування, але при цьому торговель-
на марка повинна мати середній рівень конкурентоспроможності. 

Для більшості марок, які мають середній рівень конкурентоспромож-
ності відносно лідера і не є аутсайдерами ринку, можна використовувати 
стратегію ліцензування, а аутсайдерам з метою підвищення рівня обізна-
ності з торговельною маркою та формування лояльності до неї – стратегію 
розширення. 

На рівні вище середнього відносно лідера доречно використати стра-
тегії розширення або розтягування, при цьому слід значно підвищити 
ефективність інвестицій у просування торговельних марок. Лідером серед 
досліджуваних торговельних марок є марка «Мотор Січ», яку віднесено до 
типу «бренд». Для цієї марки стратегія розтягування дозволить успішно 
конкурувати на глобальному рівні.

З метою реалізації обраних стратегій розвитку торговельних ма-
рок та формування їх конкурентоспроможності в роботі запропонова-
но вдосконалити маркетингову концепцію конкурентоспроможнос-
ті торговельної марки стосовно підприємства на промисловому ринку  
(рис. 2.11).
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За рахунок використання в концепції інструментів обґрунтованого ви-
бору марочної стратегії (матриці «Тип марки – рівень конкурентоспромож-
ності ТМ – стратегія») досягається підвищення ефективності розробки та 
реалізації програми розвитку конкурентоспроможності торговельної марки.

2.4. КОМПЕТЕНТНІСНИЙ ПІДХІД ДО ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ 
ПЕРСОНАЛУ ПІДПРИЄМСТВА ЯК ІНСТРУМЕНТ ПІДВИЩЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

Головна ідея компетентнісного підходу, який знайшов відображення в 
«Комплексі нормативних документів для розробки складових системи галузе-
вих стандартів вищої освіти» [15], у рекомендаціях Ради Європи (Memorandum 
by continuing education the European Union) тощо, полягає в тому, що результат 
освіти визначається як здатність і готовність людини до ефективної і продук-
тивної діяльності в різних соціально значущих ситуаціях. 

Ключова компетенція лежить на перетині внутрішніх умов бізнесу і 
споживчих переваг, це те знання, від використання якого залежить отри-
мання максимальної частки споживчої вартості. Саме збільшення додат-
кової споживчої вартості за рахунок розвитку ключової компетенції і є 
основою для отримання стійкої конкурентної переваги. Вища споживча 
вартість продукту може бути використана для реалізації двох базових ти-
пів стратегій – диференціації і лідерства за витратами. Це наштовхує на 
думку, що ключова компетенція дає можливості отримання в конкурент-
ній боротьбі як якісної переваги, що стосується властивостей продукту, 
так і кількісної, що стосується сильнішого фінансового становища. Далі це 
повертає до висновку про універсальний характер ключової компетенції, 
що дає можливості до її прояву на споживчому ринку.

На основі вищевикладеного нами пропонується структурно-логічна 
схема формування і розвитку ключових компетенцій працівників підпри-
ємства (рис. 2.12). 

Згідно з рис. 2.12 довгострокова і стійка конкурентна перевага базу-
ється на створенні і постійному вдосконаленні ключових компетенцій, які 
дають підприємству можливість безперервно підвищувати ступінь задово-
леності споживачів послугами цього підприємства.

Успішні підприємства мають в розпорядженні особливі професійні 
навички, здібності, а також технології, які виникли як результат довголіт-
нього досвіду і колективного навчання, і сприймаються споживачами як 
неповторні, відсутні в інших конкурентів і такі, що не проникають в інші 
ринкові сегменти. Такі здібності ми означуємо як ключові компетенції.
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Успішні підприємства здатні за допомогою своїх ключових компетен-
цій встановлювати споживчу ціну і, як наслідок, швидше і краще реалізо-
вувати свою продукцію, на відміну від конкурентів. Рівень задоволення 
потреб покупців успішного підприємства помітно відрізняється від анало-
гічного рівня менш успішного підприємства.

Задоволення потреб покупців – пріоритетне завдання торговельного 
підприємства, тобто потенціал успіху підприємства полягає в задоволен-
ні потреб покупців.

На основі вищевикладеного розроблено схему взаємодії стейкхолде-
рів у процесі формування ключових компетенцій кадрового потенціалу 
підприємства, яка дозволяє підприємству систематизувати процес взаємо-
дії, визначивши його зміст, форми і методи, і реалізовувати спільну мету 
(рис. 2.13). У запропонованій схемі взаємодії стейкхолдерів у процесі фор-
мування ключових компетенцій кадрового потенціалу підприємства, на 
відміну від раніше відомих, об’єктивний підсумковий результат – ключо-
ва компетентність кадрового потенціалу підприємства – розглядається як 
необхідний, достатній і актуальний для учасників процесу взаємодії – під-
приємства, співробітника і споживача, незалежно від інваріантності пер-
винних цілей. 

Стейкхолдерів можна розглядати як єдине суперечливе ціле, рівнодій-
на інтересів частин якого визначатиме траєкторію розвитку кадрового по-
тенціалу підприємства. Кожна з цих груп має різні інтереси і владні мож-
ливості, що чинитиме вплив на рівень поставлених ними завдань. 

Підприємства використовують два основні методи побудови відно-
син із зовнішніми стейкхолдерами (споживачами). Перший метод полягає 
у встановленні партнерських зв’язків із стейкхолдерами. Важливою метою 
цього методу є побудова таких відносин, щоб для стейкхолдера було вигід-
ніше діяти на користь підприємства, оскільки в цьому випадку він досягає і 
власних інтересів. Другий метод є спробою захисту підприємства від неви-
значеності за допомогою використання прийомів, призначених для стабі-
лізації і прогнозування дій. Це такі методи управління стейкхолдерами, як 
маркетингові дослідження, створення спеціальних відділень, які контро-
лювали б сфери інтересів важливих стейкхолдерів, зусилля із забезпечення 
погоджувальних процедур, реклама і зв’язки підприємства з громадськіс-
тю і т. д. Внутрішні стейкхолдери включають менеджерів, співробітників, 
власників і раду директорів або правління, в якому представлені менедже-
ри і власники. Спільним при взаємодії з внутрішніми стейкхолдерами є 
те, що їхні інтереси часто системно суперечать одне одному (бажання ме-
неджменту в більшій автономії – потреба акціонерів у більшому контролі; 
бажання персоналом великих зарплат – потреба менеджменту в скорочен-
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ні витрат і т. д.). Ці протиріччя можна ефективно вирішити за рахунок по-
єднання в одне ціле інтересів різних груп (наприклад, формування системи 
ключових компетенцій кадрового потенціалу підприємства, яка враховує 
інтереси усіх зацікавлених сторін). У цьому випадку під «системою клю-
чових компетенцій» підприємства ми розуміємо комплекс взаємозв’язаних 
і взаємосприятливих для досягнення стійкої конкурентної переваги під-
приємства напрямів його стратегії за видами, рівнями і критеріями розвит- 
ку ключових компетенцій підприємства [16–21]. 

Зближення змісту основних елементів схеми (рис. 2.12) впродовж до-
сягнення суб’єктами загального результату забезпечується узгодженістю 
спільних дій, здійснення яких дозволить актуалізувати ресурси і реалізува-
ти можливості суб’єктів взаємодії.

Таким чином, стратегія розвитку кадрового потенціалу підприємства 
має бути спрямована на досягнення лідерства на ринку, являти собою на-
бір заходів, які мають на меті посилення ключових компетенцій, розвиток 
динамічних здібностей і нейтралізацію слабких сторін діяльності підпри-
ємства. Особливість компетентності як результату процесу розвитку ка-
дрового потенціалу полягає в тому, що порівняно з іншими результатами 
освіти вона:

– є інтегрованим результатом;
– дозволяє вирішувати цілий клас завдань (на відміну від елемента 

функціональної грамотності);
– існує у формі діяльності, а не інформації про неї (на відміну від знання);
– переносима (пов’язана з цілим класом предметів дії);
– удосконалюється не шляхом автоматизації і перетворення на навич-

ку, а шляхом інтеграції з іншими компетентностями – через усвідомлен-
ня загальних засад діяльності нарощується компетенція, а сам спосіб дії 
включається в базу внутрішніх ресурсів (на відміну від уміння);

– проявляється усвідомлено (на відміну від навички).
Компетенції, у свою чергу, як деяке внутрішнє знання, недоступні без-

посередньому сприйняттю споживача. Вони знаходять непряме виражен-
ня в споживчій вартості кінцевої послуги через ефективність використан-
ня здібностей і ресурсів у торговельний і організаційній системі з певною 
конфігурацією.

Ключовою називається компетенція вищого порядку, що бере участь у 
створенні найбільшої споживчої вартості, є колективним знанням, що до-
зволяє організовувати і управляти використанням інших компетенцій і здіб- 
ностей, що тим самим створює додаткову споживчу вартість.

Саме додаткова споживча вартість, що створена ключовою компетен-
цією, розкриває її синергетичну природу (див. рис. 2.12). У той же час, 
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існуючи практично поза вимірами здібностей і продуктів, ключова ком-
петенція не є похідною від потреби ринку – будучи деякою мірою універ-
сальною, вона здатна забезпечити доступ (бути «ключем») до цілого ряду 
ринків, що можуть сильно відрізнятися один від одного.

Завдання формування ключових компетенцій передбачає не стільки 
перегляд предметного змісту, скільки зміну технологій освітнього проце-
су. Принципово технологія формування ключових компетенцій є форму-
ванням більш-менш (застосування методу проектів) формалізованих освіт-
ніх ситуацій, в яких працівники, що навчаютьс, ставлять і досягають тих 
або інших цілей. Саме для того, щоб досягти поставленої мети, потріб-
на наявність певного набору інформації, яку можна почерпнути або з вну-
трішніх (власні знання), або із зовнішніх джерел. Іншими словами, цін-
ність того або іншого знання визначається тим, якою мірою воно дозволяє 
досягти поставленої мети. Знання важливе не саме по собі, але як ресурс 
досягнення мети, вирішення поставленого завдання. 

У контексті цієї проблеми в основу розробки стандарту розвитку кад-
рового потенціалу підприємства нами було покладено дві моделі розвитку, 
що запропоновані Р. Капланом і Д. Нортоном [16]:

1. Розвиток кадрового потенціалу на основі моделі ключових компе-
тенцій для групи стратегічних професій.

2. Розвиток кадрового потенціалу на основі моделі стратегічних цін-
ностей (корпоративних компетенцій).

Для підприємств роздрібної торгівлі ключовими бізнес-процесами є 
процеси, орієнтовані на споживача. «Спрут» – концепція моделі, яка базу-
ється на процесах, що орієнтовані на споживача. Ґрунтуючись на «Типовій 
схемі роботи торговельного підприємства на базі ПО АСУТ S – Market™» 
нами розроблено модель – «спрут» процесів для підприємств роздрібної 
торгівлі (рис. 2.14). 

Згідно з цією моделлю процес «Обслуговування роздрібного покуп-
ця» є основним бізнес-процесом, що формує ключові компетенції підпри-
ємства і безпосередньо пов’язаний з кінцевим споживачем. 

На підставі вищевикладеного при управлінні розвитком компетенцій 
підприємств роздрібної торгівлі нами рекомендується використовувати 
дві моделі компетенцій, опис яких наведено на рис. 2.15. Категорія «Про-
фесійні компетенції» деталізована з урахуванням специфіки торговельно-
го підприємства (аналогічно можна деталізувати інші групи компетенцій). 
Компетенції, наведені на рис. 2.15, дозволяють використовувати різне гру-
пування компетенцій і підходити індивідуально до розвитку кожної групи 
(для фахівців і керівників рекомендується використовувати профіль ком-
петенцій «5К»).
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Примітка. Список SОР для торговельного підприємства:
1. Послуги споживачу (бізнес-процеси «Передпродажна підготовка» і «Управління 
асортиментом»).
2. Сервіс споживача (бізнес-процес «Обслуговування роздрібного покупця»).
3. Підтримка продажів (бізнес-процес «Обслуговування покупця в торговельному залі»).
4. Продаж товарів (бізнес-процес «Обслуговування покупця в торговельному залі»).
5. Сервіс товару (бізнес-процес «Післяпродажне обслуговування»).
6. Управління фінансами (бізнес-процеси «Розрахунково-касове обслуговування» і 
«Маркетингові акції» / розпродаж, уцінка товару).

Рис. 2.14. Модель – «спрут» процесного підходу  
для підприємств роздрібної торгівлі
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Рис. 2.15. Моделі компетенцій з деталізацією категорії «Професійні компетенції» 
за галузевою специфікою

Узагальнивши результати проведеного дослідження, пропонуємо схе-
му виявлення потреб у розвитку ключових компетенцій кадрового потен-
ціалу підприємства (рис. 2.16).

Рис. 2.16. Схема розвитку кадрового потенціалу підприємства  
на основі компетентнісного підходу
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– стабілізація – негативна 
динаміка Звіт про готовність кадрового потенціалу

Стандарт розвитку кадрового потенціалу 

Оцінка 
ступеня 
готовності 
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Таким чином, з метою підвищення конкурентоспроможності підпри-
ємство має побудувати програму розвитку свого кадрового потенціалу на 
підставі обох підходів: моделі компетенцій для груп стратегічних професій 
для активного сфокусованого управління стратегічними програмами роз-
витку, і стратегічних цінностей, для того, щоб зробити стратегію повсяк-
денною роботою кожного працівника.

2.5. СУЧАСНИЙ ІНСТРУМЕНТАРІЙ РОЗРОБКИ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ 
ВИЩОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ

Конкуренція серед вищих навчальних закладів сьогодні виступає нор-
мальним явищем, яке викликане становленням ринкових механізмів в 
Україні. У цілому конкуренція для системи вищої освіти – це створення 
дійових стимулів для розвитку, формування механізму відбору найбільш 
ефективних рішень, можливість вільного вибору для всіх учасників еко-
номічних відносин. Згідно з новими ринковими реаліями України створю-
ються умови для конкурентної боротьби між ВНЗ за всіма напрямами їх-
ньої діяльності. Здатність до конкурентної боротьби забезпечується цілим 
рядом факторів, серед яких: широкий асортимент освітніх послуг; наяв-
ність попиту на послуги вищої освіти; доступні ціни порівняно з вартістю 
навчання в зарубіжних країнах; додатковий сервіс. 

Вищевикладене обумовлює необхідність розробки стратегій ВНЗ, се-
ред яких провідне місце займають конкурентні стратегії. 

Більшість дослідників вважають стратегічне планування ефективним 
інструментом адаптації та розвитку ВНЗ в сучасних конкурентних умовах. 
А. Келлер, Д. Блау, Дж. Дудерштадт та ін. у своїх працях не тільки обґрун-
тували необхідність стратегічного планування для ВНЗ, але й виділили най-
більш важливі складові цього процесу. А. Келлер відніс до них три внут- 
рішніх аспекти (традиції та цінності, сильні та слабкі сторони, можливос-
ті та пріоритети керівництва) і три зовнішніх аспекти (тенденції зовніш-
нього середовища, напрями розвитку ринку та конкурентну ситуацію).  
Д. Блау виділив необхідність структурної організації для творчої діяльнос-
ті ВНЗ, відзначивши при цьому можливий конфлікт академічної бюрокра-
тії та творчого потенціалу ВНЗ. Дж. Дудерштадт, визначаючи основні ру-
шійні сили стратегічного планування (фінансові імперативи, зміни потреб 
суспільства, технічний прогрес та ринкові умови), відзначав різницю між 
професійною та класичною вищою освітою. Для професійної освіти він 
вважав не тільки необхідним, але й природним змінюватися згідно з тими 
професійними сферами, до яких ВНЗ готує своїх випускників. 
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Президент швейцарської бізнес-школи IMD Пітер Лоранж виділяє 
кілька основних напрямів створення навчальним закладом суспільно ко-
рисної споживчої цінності: наукові дослідження (створення нових знань), 
навчання (поширення знань), виконання ролі відповідальних громадян. Ре-
алізовувати ці напрями ВНЗ може, використовуючи стратегічні альтерна-
тиви, наприклад, за класичними стратегіями М. Портера:

– виробництво освітніх послуг з найменшими витратами;
– диференціація освітніх послуг;
– орієнтація на широкий ринок;
– орієнтація на специфічну ринкову нішу.
Стосовно українського ринку вищої освіти приклади використання 

даних альтернатив вітчизняними ВНЗ можна узагальнити в табл. 2.7.

Таблиця 2.7
Приклади використання стратегічних альтернатив українськими ВНЗ

Стратегічні альтернативи Орієнтація на широкий 
ринок

Орієнтація на специфічну 
ринкову нішу

Виробництво освітніх послуг з 
найменшими витратами

Великі державні ВНЗ – 
університети

Державні спеціалізовані 
ВНЗ

Диференціація освітніх послуг Великі приватні профільні 
ВНЗ

Невеликі приватні ВНЗ

П. Лоранж наводить чотири типи стратегій для сучасних ВНЗ:
– стратегія адаптації напрямів свого розвитку до змін потреб цільових 

сегментів споживачів;
– стратегія лідера, який обирає нові напрямки розвитку раніше за кон-

курентів;
– вивільнення підприємницького потенціалу співробітників, активіза-

ція індивідуальної ініціативи;
– раціональне керівництво, змішана стратегія.
Для реалізації наведених стратегій пропонується кілька операційних 

підходів: по-перше, масове виробництво освітньої послуги та економія на 
масштабі; по-друге, створення та використання партнерських мереж; по-
третє, вирішення унікальних потреб потенційних студентів.

Реалізація зазначених підходів можлива через розробку конкурентної 
стратегії. Як і для будь-якого іншого суб’єкта підприємницької діяльнос-
ті, конкурентна стратегія ВНЗ в загальному вигляді може бути ціновою та 
неціновою. Більш актуальною для українського ринку є нецінова конку-
ренція, яка виражається у якості освітньої послуги, репутації ВНЗ, додат-
ковому сервісі і так званих «додаткових цінностях» (можливостях), які є в 
кожному закладі. Застосування методів цінової конкуренції між ВНЗ об-
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межене та малоефективне у зв’язку з певним регулювальним фактором та 
загальним фінансово-економічним станом населення. Разом з цим цінова 
стратегія виступає ефективним інструментом реалізації загальної еконо-
мічної стратегії ВНЗ.

Цінову стратегію ВНЗ необхідно розглядати як сукупність ефектів: 
унікальності, взаємозамінності, оцінки якості через ціну (специфічний 
ефект сфери послуг), дорогої вартості послуги, справедливої вартості по-
слуги, престижності та бренду. На основі цих ефектів виділяють чотири 
різні стратегії ціноутворення в освітній галузі:

– стратегія підвищення базової ціни – справедливо встановлена рин-
кова ціна, яка підвищується разом із зростанням цін;

– стратегія встановлення ціни на основі рентної складової – більш за-
требувані спеціальності дорожчі за інші (притаманне українському ринку);

– стратегія гнучкої ціни – ціна встановлюється залежно від кон’юнктури 
ринку на певний момент часу і може змінюватися протягом часу дії про-
грами навчання;

– стратегія ціни престижу – встановлення більш високої ціни на освіт-
ні програми, які мають унікальні особливості або реалізуються унікальним 
ВНЗ (характерно для американського ринку вищої освіти).

Також можна обирати стратегію ВНЗ залежно від його розміру. Стра-
тегії великих ВНЗ мають три обов’язкових компоненти: спрямованість на 
масовий характер та значний прибуток, стандартну якість, низькі та постій-
ні ціни. Тут використовуються стратегії широкого проникнення, стратегія 
«фірмової послуги» (торгова марка або сертифікат певного ВНЗ). Серед-
ні ВНЗ найчастіше використовують стратегію ринкових ніш та ризикова-
ну стратегію використання нових видів знань, техніки і технології. Саме 
серед цього типу ВНЗ спостерігається найбільш жорстка конкурентна бо-
ротьба. Найменші ВНЗ використовують або стратегію «хитрих лис» (1–2 
фірмових освітніх послуги), або стратегію «сірої миші» (будь-які освітні 
послуги без достатньої якості). 

Л.Р. Прус пропонує підхід до ідентифікації стратегій конкуренції за 
критеріями «частка ринку» та «асортимент», використання яких дозволяє 
виокремити лідерів, послідовників та нішерів [22] (табл. 2.8). 

На основі використання додаткового критерію  – динаміки ринкової 
частки ВНЗ – виокремлено наступальний та оборонний тип конкурентної 
поведінки: зменшення або стабільність ринкової частки свідчить про обо-
ронну стратегію, а зростання – про наступ.

Л.М. Яременко зазначає, що головним напрямом зростання ефектив-
ності фінансово-господарської діяльності є формування вектора стратегіч-
них цілей ВНЗ та їх своєчасне коригування. Науковець пропонує на основі 
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аналізу впливу економічних показників на структуру вектора стратегічних 
цілей ВНЗ результативну матрицю можливих бальних оцінок стратегічних 
цілей ВНЗ (табл. 2.9).

Таблиця 2.8
Ідентифікація стратегій конкуренції ВНЗ на ринку освітніх продуктів [22]

Частка ринку Асортимент
Широкий (понад 3 напрями) Вузький (до 3 напрямів)

Висока (понад 30%) Лідер Ринковий послідовник
Середня (10–30%) Асортиментний послідовник Ринковий нішер
Низька (до 10%) Асортиментний нішер Абсолютний нішер

Таблиця 2.9
Матриця бальних оцінок стратегічних цілей ВНЗ 

Показник
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Динаміка ВВП 0 0 1 1 1
Динаміка державного фінансування ВНЗ 0 1 0 1 1
Динаміка рівня оподаткування 1 0 0 0 –1
Динаміка фінансування ВНЗ з позабюджетних коштів 1 1 –1 0 1
Динаміка чисельності студентів у розрахунку на 10 тис. 
населення 1 1 1 1 0

Конкурентність ринку 0 1 1 0 0

Вищевикладені стратегічні підходи до діяльності ВНЗ не є повним пе-
реліком, автори лише окреслили загальну картину розвитку стратегічного 
планування у вищій освіті. Яку б модель чи метод не обрав ВНЗ для роз-
робки власної стратегії, необхідно враховувати, що процес стратегічного 
планування включає в себе кілька обов’язкових етапів, без яких ефективно 
реалізувати обрану стратегію неможливо: 

1. Проведення ситуаційного аналізу  – аналіз поточного стану ВНЗ, 
визначення етапу його життєвого циклу, аналіз зовнішнього середовища 
(PEST, SWOT).

2. Визначення стратегічних цілей, бачення та місії. 
3. Вибір моделі та методів реалізації стратегії – складання стратегіч-

ної карти, формування цільових показників досягнення стратегічних ці-
лей, розробка плану дій. 
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4. Розробка організаційної структури для реалізації обраної стратегіч-
ної моделі. 

Таким чином, можна цілком погодитися з тими дослідниками, які вва-
жають за доцільне використовувати стратегічне планування та конкурент-
ні методи ведення діяльності вищих навчальних закладів. 

Для вибору оптимальної стратегії ВНЗ доцільно використовува-
ти комплексне дослідження можливостей, загроз, сильних і слабких сто-
рін організації, який має назву аналізу чотирьох полів SWOT (strenghts, 
weaknesses, opportunities, threats).

Ми пропонуємо використати SWOT-аналіз для розробки загальних ре-
комендацій щодо можливих операційних стратегій вищих навчальних за-
кладів м. Дніпра. Для цього було проведене опитування представників га-
лузі міста щодо сильних та слабких сторін ВНЗ, загроз та можливостей, що 
відкриваються сьогодні перед ними. 

Експертам було запропоновано визначити рівень впливу певного факто- 
ра на діяльність ВНЗ та визначити ранг цього фактора в загальній сукуп-
ності факторів. За результатами відповідей експертів було розраховано се-
реднє значення впливу кожного фактора на поточну діяльність ВНЗ.

Отже, найбільш сильними сторонами дніпровських ВНЗ було визнано 
забезпеченість навчально-методичною літературою або доступність до неї 
за рахунок мережі наукових бібліотек міста; забезпеченість ВНЗ докто-
рами та кандидатами наук; наявність мережі аспірантури та докторан-
тури і відповідно мережі спеціалізованих вчених рад із захисту канди-
датських та докторських дисертацій, що дозволяє проводити підготовку 
висококваліфікованих науково-педагогічних кадрів та оновлювати про-
фесорсько-викладацький склад ВНЗ. Серед слабких сторін найбільше за-
непокоєння викликає стан матеріально-технічної бази та забезпеченість 
комп’ютерними технологіями; недостатній рівень оплати праці викладачів; 
неузгодженість цілей та інтересів між різними ланками управління вищою 
освітою – від державної влади до керівників закладів, від керівників закла-
дів до викладачів.

Серед факторів макросередовища, які несуть потенційні загрози для 
майбутнього розвитку ВНЗ м. Дніпра, експерти визначили зниження ін-
вестицій в НДР та інновації, переформування структури зайнятості місце-
вого населення, лобіювання інтересів окремих ВНЗ міста на державному 
рівні та високу конкуренцію місцевого ринку вищої освіти. Разом з тим се-
ред можливостей, які відкриває зовнішнє середовище для розвитку вишів, 
було названо підвищення ефективності використання інформаційних тех-
нологій в освітній діяльності, зменшення рівня централізації управління 
вищою освітою, зростання ринку бізнес-освіти.
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На рис. 2.17 подано загальний алгоритм розробки стратегії розвитку 
ВНЗ, який може бути взятий за основу будь-яким навчальним закладом та/
або державою для розробки загальнонаціональної стратегії розвитку ви-
щої освіти країни.
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Рис. 2.17. Алгоритм розробки стратегії розвитку ВНЗ
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Наведений алгоритм досить детально описує весь процес розробки 
стратегії ВНЗ: від аналізу зовнішніх умов до визначення операційних стра-
тегій та методів їх реалізації. 

Реалізація стратегічних завдань розвитку ВНЗ в сучасному глобалі-
зованому освітньому просторі можлива через використання комплексної 
моделі проектно-цільового планування. Проектно-цільове планування до-
зволяє забезпечити врахування інтересів ВНЗ, регіону, держави. Проек-
тно-цільова модель поєднує коротко-, середньо- та довгострокові цілі та 
інтереси всіх учасників освітньої системи, враховує особливості та пара-
метри наявного і майбутнього зовнішнього середовища.

На рис. 2.18 подано авторську модель системи роботи над реалізацією 
стратегії розвитку Університету імені Альфреда Нобеля (м. Дніпро), скла-
дену за методом проектно-цільового планування. 

Рис. 2.18. Модель системи роботи над реалізацією стратегії розвитку 
Університету імені Альфреда Нобеля 

Ця система включає маркетингову інформаційну систему, яка на по-
чатку реалізації стратегії виступає першим окремим проектом, а в подаль-
шому покликана забезпечити процес реалізації стратегії необхідною опе-
ративною інформацією. 

Наступною підсистемою виступають пріоритетні напрями розвитку 
(стратегічні цілі), згідно з якими і розробляються проекти. Реалізація про-
ектів має бути оцінена з точки зору ефективності досягнення стратегічної 
мети, і для цього в системі обов’язково присутня підсистема оцінки ре-
зультативності, яка включає якісні та кількісні показники. За цими резуль-
татами складається звіт, який відображає три складові конкурентоспро-
можності ВНЗ: загальний рейтинг ВНЗ, рейтинг викладачів та рейтинг 
випускників. І далі цикл повторюється. Ті проекти, які вже відпрацьовані 
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і увійшли в поточну діяльність закладу, вибувають з пріоритетних напря-
мів, а їхнє місце займають нові. Ті ж проекти, які не принесли очікуваного 
результату, вибувають із системи. 

Результат, який очікується від впровадження такої системи реалізації 
стратегії, може бути різний, залежно від самої стратегії, але можна виділи-
ти загальні особливості:

– створення банку даних соціальних, економічних, політичних показ-
ників з метою прогнозування тенденцій розвитку освітньої галузі регіону, 
України;

– об’єктивний моніторинг результативності роботи університету;
– визначення ринкової ніші університету в освітній та науково-дослід-

ній сфері;
– підвищення ефективності організації роботи університету;
– підвищення результативності навчальної діяльності студентів, на-

вчально-методичної та науково-дослідної роботи професорсько-викла-
дацького складу;

– залучення зовнішніх інвестицій у розвиток науково-дослідної та ін-
новаційної роботи, матеріально-технічної бази університету.
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Розділ 3
ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ  

ІННОВАЦІЙНО-ОРІЄНТОВАНИХ 
 МАЛИХ ТА СЕРЕДНІХ ПІДПРИЄМСТВ 

3.1. МАРКЕТИНГОВІ ОСНОВИ РОЗВИТКУ  
МАЛИХ ТА СЕРЕДНІХ ПІДПРИЄМСТВ В УКРАЇНІ 

Економічна потужність України як держави, добробут її населення за-
лежать від сталого розвитку галузей національної економіки. З огляду на 
те, що українська економіка піддається впливу коливань зовнішнього се-
редовища, важливим напрямом розвитку є її інноваційна діяльність. Ця об-
ставина, у свою чергу, потребує вирішення багатьох організаційно-управ-
лінських питань стосовно інноваційної діяльності практично на кожному 
підприємстві. Не є винятком малі та середні підприємства.

Малий та середній бізнес являє собою діяльність малих та середніх 
підприємств і фізичних осіб, спрямовану на отримання прибутку, і є іс-
тотною складовою ринкового господарства, невід’ємним елементом кон-
курентного механізму. Це цілком самостійна і найбільш типова форма 
організації економічного життя суспільства зі своїми відмітними особли-
востями, перевагами, недоліками і закономірностями розвитку. 

Поняття малого бізнесу, малого та середнього підприємства та під-
приємництва є близькими. Дослідження, які визначають сутність, функції і 
особливості підприємництва та малого бізнесу, широко відображені в еко-
номічній літературі. Серед таких досліджень, перш за все, слід відзначити 
праці [24; 32; 156–157; 159–167; 188; 199]. 

Так, Г.В. Козаченко, А.Е. Воронкова та ін. вказують, що мале під-
приємство – це самостійний господарський суб’єкт, який створено на різ-
ній майновій основі для виробництва продукції, надання послуг з метою 
задоволення суспільних потреб та отримання прибутку, що є юридич-
ною особою та відповідає основним параметрам, встановленим законо-
давством [67].

О.Б. Ленчук, Г.А. Власкін констатують, що підприємництво  –  
«…процес самооновлення та самоорганізації індивідуумів та підприємств, 
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що здійснюється через взаємодію з мікро- та макросередовищем, їх функ-
ціонування з метою максимізації можливостей підприємця задовольня-
ти комплекс його соціально-економічних потреб в рамках не рівноваж-
ного динамічного балансу протирічних соціально-економічних інтересів 
учасників цього процесу – індивідуумів, організацій та суспільства в ціло-
му» [77].

Л.І. Воротіна [32] акцентує, що «…підприємництвом вважається … 
лише діяльність власника, який самостійно (чи із залученням найманої ро-
бочої сили) розпочинає і здійснює виробництво, надання послуг, торгівлю 
тощо». Головною особливістю малого підприємництва є діалектична єд-
ність власності, управління та контролю в особі суб’єкта підприємниць-
кої діяльності. 

Слід відзначити, що існують розбіжності щодо встановлення меж ма-
лого підприємництва та малого підприємства. Популярною є думка, що 
вони якісно відрізняються тим, що підприємницька діяльність зазвичай 
має інноваційний характер, але практика показує, що це не є обов’язковим 
[169–170; 171; 176; 177; 179–186; 188]. 

Неоднозначність існуючих підходів до визначення малого підприєм-
ства та малого підприємництва за критеріями кількості власників та інно-
ваційного характеру діяльності наведено на схемі рис. 3.1. 

Рис. 3.1. Складові малого бізнесу [24]

У монографії мале підприємство визначається як самостійний госпо-
дарюючий суб’єкт, діяльність якого спрямовується та контролюється влас-
ником (або власниками) з метою збільшення його (їх) капіталу. 

За результатами аналізу існуючих визначень малих та середніх під-
приємств сформульовано чотири групи виокремлюючих меж (табл. 3.1) 
[24; 32; 67].
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Таблиця 3.1
Межі малого та середнього підприємства

Характер
виробничого
процесу

Специфіка системи 
управління

Стан окремих 
складових

Особливості 
зовнішнього 
середовища

1. Недостатність 
засобів виробництва

1. Відсутність 
розвинутої системи 
управління

1. Персоніфіковані 
відносини між 
працівником та 
власником

1. Глобалізація 
ринків

2. Обмеженість 
номенклатури 
товарної продукції

2. Участь керівника 
в усіх ланках 
управління

2. Обмеженість у 
фінансових ресурсах

2. Залежність від 
системи підтримки 
малого бізнесу

3. Спрощена система 
збуту

3. Універсальність 
менеджерів

3. Висока 
оборотність капіталу

3. Надчутливість 
до коливань 
кон’юнктури ринку

4. Відсутність 
стратегічного 
планування та 
контролю

4. Недостатність 
кваліфікованих 
кадрів

За даними Світового банку [59], загальне число показників, за якими 
підприємства відносять до малих, не перевищує 50. Однак основними кри-
теріальними показниками, на основі яких підприємства різних організацій-
но-правових форм відносять до малих та середніх, є середня чисельність 
працівників, зайнятих за звітний період на підприємстві, розмір статутно-
го капіталу, величина активів, обсяг обороту (прибутку). 

Але практично у всіх країнах основним критерієм є чисельність пра-
цівників. Проте перший федеральний закон про малий бізнес, прийнятий у 
США в 1953 р., взагалі не містив жодних кількісних критеріїв, обмежую-
чись лише певного роду якісними характеристиками.

В ЄС до малих підприємств відносять ті, які мають такі характерис-
тики [87]:

1) кількість зайнятих працівників до 50 чол.;
2) річний оборот менше за 4 млн євро;
3) сума балансу менше за 2 млн євро.
При визначенні заходів підтримки малих та середніх підприємств у 

країнах ЄС можуть застосуються й інші показники, а країни, що входять 
до ЄС, можуть використати і свої показники при віднесенні підприємств 
до малих. Інші економічні організації встановлюють свої критерії відне-
сення підприємств до категорії малого бізнесу. Так, міжнародна Організа-
ція економічної співпраці і розвитку (ОЕСР), до якої входять економічно 
розвинені країни, визначає підприємства з числом зайнятих до 19 осіб як 
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«дуже малі», до 99 осіб як «малі», від 100 до 499 осіб як «середні» і понад 
500 осіб як «великі».

У багатьох країнах на групування впливає галузева структура підпри-
ємства. При цьому в одних галузях визначальну роль має кількість зайня-
тих (обробна і добувна промисловість), а в інших – величина обороту (бу-
дівництво, торгівля, послуги). Норми критеріїв різні для підприємств, що 
функціонують у різних галузях економіки.

Згідно зі ст. 63 Господарського кодексу України [35], «малими (не-
залежно від форми власності) визнаються підприємства, в яких середньо- 
облікова чисельність працюючих за звітний (фінансовий) рік не перевищує 
п’ятдесяти осіб, а обсяг валового доходу від реалізації продукції (робіт, по-
слуг) за цей період не перевищує сімдесяти мільйонів гривень».

Аналізуючи цей же Кодекс у редакції від 18.12.2011 р. [35], можна 
зробити висновок, що «середніми (незалежно від форми власності) визна-
ються підприємства, в яких середньооблікова чисельність працюючих за 
звітний (фінансовий) рік не перевищує двохсот п’ятдесяти осіб, а обсяг ва-
лового доходу від реалізації продукції (робіт, послуг) за цей період не пе-
ревищує ста мільйонів гривень».

Отже, на основі наведеного аналізу можна чітко виділити два критерії 
поділу підприємств на малі та середні (табл. 3.2).

Ці ж критерії можна використати і для визначення малих і середніх 
підприємств.

Таблиця 3.2
Критерії поділу підприємств на малі та середні

Тип підприємства Кількість працюючих 
(основний критерій), чол.

Валовий доход від реалізації 
продукції (додатковий критерій), 

млн грн
Мале підприємство До 50 До 70
Середнє 
підприємство 51–250 До 100

За нашим міркуванням, мале підприємство – це юридична особа, де 
середньооблікова чисельність працюючих за звітний (фінансовий) рік не 
перевищує п’ятдесяти осіб, а обсяг валового доходу від реалізації продук-
ції (робіт, послуг) за цей період не перевищує сімдесяти мільйонів гри-
вень.

Середніми підприємствами вважаються такі підприємства, де серед-
ньооблікова чисельність працюючих за звітний (фінансовий) рік не пе-
ревищує двохсот п’ятдесяти осіб, а обсяг валового доходу від реалізації 
продукції (робіт, послуг) за цей період не перевищує ста мільйонів гри-
вень.
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Значна перевага малих та середніх підприємств полягає в тому, що 
вони є більш пристосованими, ніж великі компанії, до умов розвитку 
в кризові періоди для економіки. Великі підприємства не так чутливо і 
швидко реагують на будь-які зміни в економіці. Не випадково в політи-
ці урядів Німеччини, США, Японії і багатьох інших розвинених капіта-
лістичних країн допомога малим та середнім підприємствам займає осо-
бливе місце [82]. Невеликі підприємства оперативно реагують на зміну в 
економіці, на падіння або підвищення норми прибутку в галузях економі-
ки. Банкрутство і утворення нових підприємств відбувається, передусім, 
в немонополізованому секторі і лише пізніше, набравши силу – на більш 
великих підприємствах, позначаючись на їх діяльності. У таких умовах 
великі підприємства експортують капітал. Малі та середні підприємства, 
як правило, не мають такої можливості. Для виживання вони змушені 
переглядати свою виробничу і збутову діяльність. Ті з них, які зуміли 
пристосуватися, виживають, інші банкрутують. Однак розвиток малих та 
середніх підприємств при подоланні кризи є важливим засобом для оздо-
ровлення економіки. І пояснюється це передусім роллю і функціями, які 
малий бізнес виконує.

Світова практика переконливо свідчить, що навіть у країнах з розви-
неною ринковою економікою малі та середні підприємства суттєво впли-
вають на розвиток економіки. По-перше, вони забезпечують необхідну 
мобільність в умовах ринку, створюють глибоку спеціалізацію і коопера-
цію, без яких неможлива їх висока ефективність. По-друге, вони здатні 
не тільки швидко заповнювати ніші, що утворюються в споживчій сфері 
[136], але і порівняно швидко окупатися. По-третє, створювати атмосфе-
ру конкуренції. По-четверте (і це, мабуть, найголовніше), вони створю-
ють те середовище і дух підприємництва, без яких ринкова економіка не-
можлива [117]. За чисельністю працюючих, за обсягом реалізованих або 
виготовлених товарів, а також виконаних робіт малі та середні підприєм-
ства в окремих країнах відіграють провідну роль.

Власники малих та середніх підприємств більш схильні до заоща-
джень і інвестування, у них завжди високий рівень прагнення в досяг-
ненні успіху, що позитивно загалом позначається на діяльності підпри-
ємства. Малі та середні підприємства чутливо реагують на попит на 
місцевих (локальних) ринках, створюють робочі місця, порівняно з вели-
кими підприємствами, тим самим сприяють підготовці професійних пра-
цівників. 

Малі та середні підприємства відіграють важливу роль у забезпеченні 
зайнятості, виробництві окремих товарів, дослідницьких і науково-вироб-
ничих розробках.
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Незважаючи на те, що велика частина наукового потенціалу зосеред-
жена на великих підприємствах, малі і середні частіше починають комер-
ціалізацію нових товарів [9]. Дослідження значних технологічних ново-
введень і винаходів, зареєстрованих протягом останнього двадцятиріччя в 
Німеччині і США, виявило суттєву роль малих та середніх підприємств в 
розвитку цих нововведень.

Успіх малих та середніх підприємств у цій сфері можна пояснити та-
кими причинами. Поглиблення спеціалізації в наукових розробках приве-
ло до того, що в багатьох випадках малі підприємства йдуть більш про-
стим або ризикованим шляхом, працюють у неперспективних галузях. 
Вони також охоче освоюють оригінальні нововведення, оскільки для 
випуску принципово нового виробу знижується значення великих ла-
бораторій за сталими напрямами досліджень. До того ж малі та серед-
ні підприємства прагнуть якомога швидше налагодити масове виробни-
цтво. Тим самим, значення їхніх розробок досить важливе, передусім з 
точки зору розширення ринку товарів і послуг, що, у свою чергу, актив-
но стимулює процес виробництва з метою найбільш швидкого задово-
лення нового попиту, що мотивується розробками, які проводяться мали-
ми підприємствами [136].

Відношення нововведень до витрат на наукові дослідження і роз-
робки малих та середніх підприємств у 3–4 рази вище, ніж у великих. 
Якщо прослідкувати шлях винаходу, використаного великими монопо-
ліями, то нерідко він виявляється результатом роботи окремих вчених 
або малих підприємств [24]. Однак подальше впровадження здійсню-
ється компаніями, що мають необхідні для цього фінансові і матеріаль-
ні ресурси.

Роль малих та середніх підприємств в економічному житті країн з 
ринковою системою господарювання визначається тим, що в цьому сек-
торі економіки функціонує переважна більшість підприємств, зосеред-
жена велика частка економічно активного населення і виробляється при-
близно половина валового внутрішнього продукту.

Важливість малих та середніх підприємств полягає ще і в тому, що 
через жорстку конкурентну боротьбу за виживання вони змушені постій-
но розвиватися і пристосуватися до мінливих умов ринку. Адже, щоб іс-
нувати, необхідно отримувати кошти для існування, а отже, бути прибут-
ковими [67].

На малих та середніх підприємствах відзначається більш висока 
ефективність праці, оскільки вони з меншими витратами задовольняють 
потребу в дефіцитних видах товарів і послуг на основі розробки місцевих 
джерел (сировини), забезпечуючи при цьому зайнятість [32]. Крім того, 
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вони збільшують розміри надходжень до муніципальних бюджетів, сти-
мулюють науково-технічний прогрес (НТП), виконують інші важливі для 
господарства функції. Малі та середні підприємства не потребують вели-
ких стартових інвестицій, характеризуються швидкою окупністю, послаб-
люють монополію, створюють нові робочі місця [9]. У середньому малі та 
середні підприємства отримують більший прибуток на інвестований капі-
тал, ніж великі [77].

Як правило, розвиток малих та середніх підприємств є умовою 
розв’язання таких проблем у суспільстві [32; 67; 146–148]:

– формування конкурентних ринкових відносин, які сприяють кращо-
му задоволенню потреб населення і суспільства; 

– підвищення якості товарів, робіт, послуг (прагнучи до задоволення 
запитів споживачів, малі підприємства сприяють підвищенню якості това-
рів, робіт, послуг і культури обслуговування); 

– наближення виробництва товарів і послуг до конкретних спожива-
чів;

– сприяння перебудові економіки (малі та середні підприємства дода-
ють економіці гнучкості, мобільності); 

– залучення особистих коштів населення на розвиток виробництва 
(партнери в малих та середніх підприємствах вкладають свої капітали в 
справу з більшою зацікавленістю, ніж у великих);

– створення додаткових робочих місць, скорочення рівня безробіття;
– сприяння розкриттю таланту людей, розвитку різних видів ремесел;
– формування соціального шару власників, підприємців;
– активізація науково-технічного прогресу;
– освоєння і використання місцевих джерел сировини і відходів вели-

ких виробництв;
– звільнення держави від збиткових підприємств за рахунок їх орен-

ди і викупу.
На розвиток малого та середнього підприємства, як показують наші 

дослідження [152–154], найбільший вплив мають такі фактори: 
– розвиток засобів зв’язку;
– розширення сфери послуг, що базується на малих та середніх під-

приємствах;
– зменшення вартості і спрощення використання інформаційних сис-

тем;
– підвищення загальноосвітнього рівня людей з одночасним накопи-

ченням досвіду у великих компаніях;
– сприяння малими та середніми підприємствами розв’язанню питан-

ня про безробіття;
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– висока конкурентоспроможність за рахунок менших витрат, 
пов’язаних зі зниженням накладних витрат і меншими коливаннями заро-
бітної плати.

На цей час в Україні питома вага обсягів реалізації виробленої продук-
ції малого бізнесу у загальних обсягах реалізації регіонів і країни в ціло-
му мають тенденцію до скорочення [9]. Причинами такого стану є незадо-
вільна інфраструктурна підтримка в галузях інформації та реклами, низька 
якість технічного забезпечення, правового і фінансового консалтингу, від-
сутність необхідного доступу до сировинних та природних ресурсів тощо.

Ситуація, яка склалася в Україні в питаннях розвитку малих та серед-
ніх підприємств та підвищення їх інноваційної активності, потребує нових 
підходів до їх вирішення.

Мається на увазі, що більшість розглянутих переваг малого та серед-
нього підприємства за певних умов стають його недоліками, стримуючи 
його розвиток. 

З одного боку, швидке реагування МСП на зміни умов функціонування 
робить їх більш мобільними та здатними до адаптації, а з іншого – залежними 
від кон’юнктури ринку, динаміки зовнішніх соціально-економічних і політич-
них умов, що збільшує ризик нестійкого розвитку підприємства. Відносно не-
великий капітал звужує рамки виробництва, обмежує можливість залучення 
додаткових ресурсів (науково-технічних, фінансових, виробничих, трудових і 
т.д.). Обмежені масштаби виробництва і невелика кількість зайнятих обумов-
люють простоту і ефективність управління підприємством [149]. 

Малі та середні підприємства, звичайно ж, як створюються, так і лік-
відуються з багатьох причин. Частка банкрутств підприємств малого біз-
несу завжди вище, оскільки, йдучи на ризик, підприємець вирішує досить 
складну проблему конкурентоспроможності продукції, що випускаєть-
ся. Підприємець-початківець у перший час функціонування свого бізнесу 
працює з більш високими витратами, ніж на вже існуючому підприємстві, 
оскільки не має налагоджених зв’язків з постачальниками та споживачами. 
Крім того, нове підприємство рідко може отримати привабливі умови ро-
боти. У зв’язку з цим нове підприємство завжди має більш високу собівар-
тість продукції. Найбільш часто причинами банкрутства малих та середніх 
підприємств є невдачі у сфері збуту продукції, а також недостатня компе-
тентність і відсутність досвіду.

Як показує досвід, головними причинами невдач діяльності малих та 
середніх підприємств частіше за все називають [77]:

– некомпетентність;
– незбалансований досвід (наприклад, досвідчений інженер, але недо-

свідчений комерсант);
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– нестача досвіду в комерції, фінансах, постачанні, виробництві, умін-
ні заводити і підтримувати ділові зв’язки контакти.

Практика діяльності малих американських підприємств свідчить про 
те, що наявності одного підприємницького досвіду недостатньо. У су-
часному малому бізнесі край необхідними є спеціальні знання. Звичайно 
новий бізнес починає або комерсант, який майже нічого не знає про ви-
робництво, або інженер, який нічого не знає про комерцію. Нерідко влас-
ник малого підприємства має дуже мало досвіду в управлінні особливими 
структурами бізнесу [24].

До невдач малого підприємства призводить невисока кваліфікація під-
приємців. Підприємці, ті, що вже накопичили досвід ведення бізнесу, як 
правило, більш удачливі. Якщо в управлінні підприємством бере участь не 
одна людина, а підприємницька команда, яка складається з двох, трьох або 
чотирьох осіб, шанси на виживання вищі, оскільки колективне прийняття 
рішення більш професійне. 

На тривалість функціонування підприємства впливають і розміри фі-
нансування на першому етапі. Чим більший первинний капітал, вкладений у 
підприємство, тим більше можливостей його збереження в кризові періоди.

Крім того, існує розрив між науковими дослідженнями та практичною 
діяльністю малих підприємств. «Немає праць, в яких би комплексно роз-
глядалися економічна сутність… малого підприємства… не розглядається 
проблема формування та накопичення фінансових ресурсів малого підпри-
ємства, стан та джерела їх формування…» [77].

Необхідність дослідження проблем розвитку малого та середнього 
підприємства підсилюється тим, що малому бізнесу не вистачає державної 
та іншої підтримки. Недооцінка малого підприємництва, ігнорування його 
економічних і соціальних можливостей можуть бути кваліфіковані як ве-
ликий стратегічний прорахунок, який може призвести до багатьох еконо-
мічних та соціальних негативів.

Мале та середнє підприємство не має будь-яких істотних переваг у 
кредитно-фінансовій системі, в митному захисті, відчуває значні перешко-
ди в розвитку бізнесу, діє в неймовірно складних умовах для існування. 
Для представника малого та середнього підприємства часто є невигідною 
будь-яка підприємницька діяльність у сфері виробництва, і він намагаєть-
ся затвердитися в торгівлі і посередництві [67].

В той же час малими підприємцями стає все більша кількість громадян. 
Заняття власною справою як природна форма прояву здібностей людини і 
реалізація її громадянських прав формують умови створення самостійно-
го суспільного прошарку підприємців, які становлять соціально-політичну 
базу демократичних перетворень суспільства.
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Але все ж, незважаючи ні на що, кількість підприємств, що створю-
ються, перевищує число ліквідованих, що говорить про абсолютне збіль-
шення частки малих та середніх підприємств в економіці.

У країнах з розвинутою ринковою економікою відбувається посилен-
ня ролі малих та середніх підприємств, хоч їх стійкість відносно низька. В 
умовах економіки України, яка перебуває на етапі закріплення розвитку 
ринкових відносин, саме створення та енергійний розвиток сектора мало-
го та середнього підприємництва має стати основою соціальної реструкту-
ризації суспільства.

До основних характеристик МСП можна віднести:
–  відіграють важливу роль у забезпеченні зайнятості, виробництві 

окремих товарів, дослідних і науково-виробничих розробках;
– більш пристосовані до умов розвитку в кризові періоди для економі-

ки, ніж великі компанії;
– швидке реагування МСП на зміни умов функціонування робить їх 

більш мобільними та здатними до адаптації, а з іншого – залежними від 
кон’юнктури ринку, динаміки зовнішніх соціально-економічних і політич-
них умов, що збільшує ризик нестійкості підприємства;

–  існує розрив між науковими дослідженнями та практичною діяль-
ністю малих підприємств;

– не мають якихось істотних переваг у кредитно-фінансовій системі, 
в митному захисті, відчуває значні перешкоди в розвитку бізнесу, діє в не-
ймовірно складних умовах для існування;

– впливають на структуру ринку і розширення ринкових відносин пе-
редусім внаслідок зміни кількості суб’єктів ринку, підвищення кваліфіка-
ції і ступеня привабливості все більш широких верств населення до систе-
ми підприємництва і ділового адміністрування.

Тож, можна стверджувати, що при зростанні чисельності МСП, роз-
виненій інфраструктурі і державній підтримці саме вони можуть стати 
важливим інструментом розв’язання економічних і соціальних завдань 
в Україні. Малі та середні підприємства впливають на структуру рин-
ку і розширення ринкових відносин передусім внаслідок зміни кількості 
суб’єктів ринку, підвищення кваліфікації і ступеня залученості все більш 
широких верств населення до системи підприємництва і ділового адмі-
ністрування. Але через відносно низьку стійкість для розвитку малих та 
середніх підприємств необхідне створення як зовнішніх умов, так і роз-
робка відповідних внутрішніх інструментів управління ними в умовах 
сучасної економіки.
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3.2. ІННОВАЦІЙНИЙ РОЗВИТОК ПІДПРИЄМСТВ МАЛОГО  
ТА СЕРЕДНЬОГО БІЗНЕСУ ЯК ДЖЕРЕЛО КОНКУРЕНТНИХ ПЕРЕВАГ 

Як було визначено в підрозділі 3.1, малі та середні підприємства ві-
діграють значну роль в економічному зростанні й забезпеченні належно-
го місця вітчизняної економіки у світовій економічній системі. При цьому 
важливим фактором стає ефективне використання інновацій, які сприяють 
соціально-економічному розвитку і відіграють провідну роль у вирішен-
ні економічних, екологічних, соціальних та культурних завдань. У цьому 
зв’язку особливої актуальності набуває розгляд комплексу питань щодо ін-
новаційної діяльності підприємств і, зокрема, інноваційного потенціалу як 
системного показника, що характеризує рівень ефективності підприємства 
у реалізації стратегії інноваційного розвитку [5].

Значення інноваційного розвитку в контексті формування конкурент-
них переваг малих та середніх підприємств (МСП) важко переоцінити. 
Тільки через інновації МСП зможуть забезпечити конкурентоспромож-
ність продукції на світовому ринку. 

Виходячи з цього, теоретичне дослідження економічних складових 
процесу інноваційного розвитку малих та середніх підприємств на основі 
аналізу вітчизняних та зарубіжних напрацювань [4; 8; 25–29; 36–37; 39] є 
актуальним та важливим завданням сьогодення.

Термін «інновація» вперше було використано Й. Шумпетером [178]. Він 
визначив поняття «інновація» як наукову категорію, що перебуває у постійно-
му розвитку. Він намагався знайти місце інновацій серед виробничих функ-
цій, оскільки, на його думку, інновація вносить якісні зміни до продукту, 
впливає на різні сторони виробництва та реалізації [199].

Огляд сучасної літератури за різними підходами до категорії іннова-
ції дозволив систематизувати її визначення за такими умовними групами: 

1. Інновації як процес.
2. Інновації як продукт.
3. Інновації як результат інноваційної діяльності.
Основні визначення терміна «інновація» наведено в табл. 3.3.

Таблиця 3.3
Визначення категорії «інновація» в різних дослідженнях  

та нормативних актах

Зміст визначення Джерело
Інновація як процес

Інновація  – це комерціалізація як основного вдосконалення в технічному 
процесі (радикальне нововведення), так і використання змін невеликого 
масштабу в технологічних навичках (удосконалення чи незначне 
нововведення)

Р. Ротвелл,
П. Гардинер
[5]
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Продовження табл. 3.3

Зміст визначення Джерело
Інновація – це зміни у виробництві, які забезпечують зростання економічного 
або соціального ефекту від використання всіх видів ресурсів (фінансових, 
матеріальних, інтелектуальних, інформаційних тощо)

О. Кузьмін,
С. Князь,
Н. Тувакова,
А. Кузнєцова
[73]

Інновація  – це процес перетворення можливостей у нові ідеї, які широко 
впроваджуються в практику

Д. Тідд,
Д. Бессант,
К. Павітт
[5]

Інновація – це комплексний процес створення і поширення нововведення, що 
задовольняє конкретні суспільні потреби

Н. Кондратьєв
[69]

Інновація – це процес виникнення, розробки, адаптації і використання нового 
корисного результату

Н. Кондратьєв
[69]

Інновація  – це кінцевий результат упровадження новинок з метою зміни 
об’єкта управління й отримання економічного, соціального, екологічного, 
науково-технічного або іншого виду ефекту

Р. Фатхутдінов
[227]

Інновація  – комплексний процес, спрямований на створення, розроблення 
та доведення наукової чи будь-якої іншої нової ідеї до стадії комерційного 
використання та поширення в економіці

І. Буднікевич,
І. Школа
[5]

Інновація – це зміна рутини Р. Нельсон,
С. Уінтер [96]

Інновація – упровадження в господарську практику результатів інноваційних 
процесів

С. Покропивний
[106]

Інновація  – це комплексний процес, що передбачає створення, розробку 
доведення до комерційного використання і розповсюдження нового технічного 
або якогось іншого рішення (новації), що задовольняє певну потребу

[76]

Інновація – це об’єкт, впроваджений у виробництво в результаті проведеного 
наукового дослідження або зробленого відкриття, якісно відмінний від 
попереднього аналога

В. Мединський
[85]

Інновація (нововведення)  – це пропозиція на ринку чогось нового, за що 
споживач готовий платити, це застосування, тобто процес, у якому винахід чи 
ідея набувають економічного змісту

Б. Твісс
[155]

Інновація  – це суспільний, технічний чи економічний процес, який через 
практичне використання ідей і винаходів приводить до створення кращих 
за своїми властивостями виробів, технологій, і у випадку, якщо вона на 
ринку, може принести додатковий доход

Б. Санто
[130]

Інновація (нововведення) – це процес доведення наукової ідеї чи технічного 
винаходу до стадії практичного використання, що приносить доход, а також 
пов’язані з цим процесом техніко-економічні та інші зміни в соціальному 
середовищі

Д. Черваньов,
Л. Нейкова
[175]

Інновації  – це кінцевий результат діяльності з реалізації нового чи 
вдосконаленого продукту, що реалізується на ринку, нового чи вдосконаленого 
процесу, що використовується в практичній діяльності

[94]

Інновації  – проведення комплексу робіт, які спрямовані на створення й 
освоєння нових видів продукції і впровадження прогресивних технологічних 
процесів, а також на значні технологічні зміни продукції і процесів

С. Ільєнкова
[56]
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Зміст визначення Джерело
Інновації  – це можливість здобути конкурентні переваги за рахунок 
нововведень, які включають у себе як нові технології, так і нові методи роботи

М. Портер
[113]

Інновація  – це процес свідомого здійснення змін у техніці, технології, 
організації праці; або це одна з можливих реакцій підприємства на суспільні 
потреби; або це впровадження нових видів інструментів або нових принципів 
користування інструментом, нової сировини чи матеріалу або в новій дії

М. Хучек
[173]

Інновація як продукт
Інновація  – це нове явище, новаторство або будь-яка зміна, яка вноситься 
суб’єктом господарювання у власну діяльність із метою підвищення своєї 
конкурентоспроможності, як на внутрішньому, так і на зовнішньому ринках

Л. Антонюк,
А. Поручник,
В. Савчук
[5]

Інновації – це прибуткове використання новацій у вигляді нових технологій, 
видів продукції і послуг, організаційно-технічних і соціально-економічних 
рішень виробничого, фінансового, комерційного, адміністративного чи 
іншого характеру

Ю. Морозов
[92]

Інновація – це нова комбінація. Інновація в економіці, будь-яке нововведення 
в мистецтві, науці, життєвій практиці  – головним чином полягає в 
рекомбінації концептуальних фізичних матеріалів, які існували на ринку 
(творче руйнування)

Й. Шумпетер
[178]

Інновація – це застосування нового продукту або процесу на практиці В. Хіпель
[192]

Інновація  – це матеріалізований продукт розумової (інтелектуальної) 
діяльності, що забезпечує якісні зрушення в господарському житті

І.В. Афонін
[6]

Інновації  – новостворені (застосовані) і (або) вдосконалені 
конкурентоспроможні технології, продукція або послуги, а також 
організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, 
комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та 
якість виробництва і (або) соціальної сфери

[116]

Інновація як результат інноваційної діяльності

Інновація – це кінцевий результат інноваційної діяльності, втілений у вигляді 
нового чи вдосконаленого продукту, який впроваджений на ринку, нового чи 
вдосконаленого технологічного процесу, що використовується в практичній 
діяльності або в новому підході до соціальних послуг

С. Ільєнкова
[56]

Інновація  – це кінцевий результат інноваційної діяльності стосовно 
використання нових стосовно виробничої системи ідей шляхом реалізації їх у 
результатах, засобах та процесах виробництва та управління

С. Філиппова
[168]

Інновація – це якісні зміни у виробництві, які можуть стосуватися як техніки і 
технології, так і форм організації виробництва і управління

Ю. Яковець
П. Завлін
[50; 249]

Інновація – це технічна, дизайнерська, виробнича, управлінська та комерційна 
діяльність, виготовлення нових (удосконалених) товарів чи перше комерційне 
використання нових (удосконалених) процесів або обладнання

К. Фрімен
[191]

Інновація  – це кінцевий результат інноваційної діяльності, який набув 
втілення у формі нового або вдосконаленого продукту чи технологічного 
процесу, що використовується в практичній діяльності, або в новому підході 
до соціальних послуг

Міжнародні 
стандарти,
прийняті 
1992 р. в м. Осло

Закінчення табл. 3.3
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Погоджуючись з вищенаведеними визначеннями та враховуючи чин-
не законодавство [115–126], для узагальнення сутності поняття «іннова-
ція» розглянемо його визначення за Законом України «Про інноваційну ді-
яльність» [116]. Згідно з ним, інновації – це новостворені (застосовані) і 
(або) вдосконалені конкурентоспроможні технології, продукція або послу-
ги, а також організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративно-
го, комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру 
та якість виробництва і (або) соціальної сфери.

Таким чином, можна констатувати таке:
1. Інновацію розглядають як процес, підхід, пропозицію або можли-

вість, що призводить до неоднозначного трактування досліджуваної кате-
горії і потребує уточнення.

2. Не розрізняється інновація нового продукту, нової технології, ново-
го обладнання.

3. Не розглядається інновація стосовно конкретної сфери діяльності і, 
тим більше, конкретного підприємства, залежно від масштабів його діяль-
ності.

Виходячи з цього можна стверджувати, що усі наведені визначення 
сутності поняття «інновація» дають підставу розглядати означену кате-
горію як наявність новостворених знань про властивості процесу, явища, 
продукції, можливість отримання та використання нових знань для забез-
печення ефекту діяльності підприємства залежно від сфери його діяльнос-
ті, розмірів і ресурсних можливостей.

Розробка та використання інновацій, що визначають сутність іннова-
ційної діяльності, потребують витрат інтелектуальної праці, часу, коштів 
та інших ресурсів.

На підставі аналізу літературних джерел [3; 55; 61; 71; 84; 88] в умо-
вах, що склалися в Україні, більшість МСП не в змозі займатися розроб-
кою інноваційних продуктів, що викликано браком інвестицій, значними 
витратами часу і коштів на дослідження і розробки, а також високими ри-
зиками. Вони зосереджують основну увагу на придбанні готових іннова-
цій та їх подальшому використанні у виробництві. Така ситуація зменшує 
ефективність інноваційного розвитку МСП, але, з іншого боку, все ж за-
безпечує власний інноваційний розвиток в частині освоєння та реалізації 
інноваційного продукту. Поодинокі заходи не дають можливості говорити 
про повноцінне управління інноваційною діяльністю.

Як показує аналіз літературних джерел [42; 44–48; 51; 53; 57–58; 60; 63], 
поняття «інноваційна діяльність» на сьогодні не формалізоване.

Так, Л. Оголєва [99] визначає інноваційну діяльність як цілеспрямова-
ну систему заходів з розробки, впровадження, освоєння, виробництва, ди-
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фузії та комерціалізації нововведень. Вона характеризує інноваційну ді-
яльність як процес творчості та створення.

За С. Ільєнковою [56], інноваційною діяльністю є поєднання науко-
во-технічної, організаційної, фінансової та комерційної діяльності з метою 
доведення інновацій споживачам. 

Проте за визначеннями обох авторів, не зовсім зрозуміло, які складові 
включає інноваційна діяльність.

Р. Фатхутдінов стверджує, що інноваційна діяльність  – це процес, 
який починається зі стратегічного маркетингу, НДДКР (науково-дослід-
ні та дослідно-конструкторські роботи), організаційно-технічної підготов-
ки виробництва, виробництва та оформлення нововведень, їхнього впрова-
дження та поширення в інші сфери [227]. 

Це визначення охоплює більш широкий спектр складових інновацій-
ної діяльності, але в ньому не прослідковується поступовість та динаміка, 
які властиві цьому виду діяльності.

Н. Краснокутська визначає інноваційну діяльність як діяльність ко-
лективу, спрямовану на забезпечення доведення науково-технічних ідей, 
винаходів до результату, який придатний до практичного застосування та 
реалізації цих ідей на ринку, з метою задоволення потреб суспільства в 
конкурентоспроможних товарах та послугах [97].

Деякі автори [12; 14; 23; 34; 68; 79; 86; 89] розглядають інноваційну 
діяльність як спрямовану на використання та комерціалізацію результатів 
наукових досліджень і розробок для розширення та оновлення номенкла-
тури та поліпшення якості виробленої продукції, удосконалення техноло-
гій їхнього виготовлення з подальшим впровадженням і ефективною ре-
алізацією на внутрішньому та зовнішньому ринках. Це визначення, як і 
попереднє, містить елементи цілеспрямованості, однак така оцінка не ві-
дображає усього комплексу складових інноваційної діяльності і тому не 
може розглядатися як повна її характеристика.

Т. Майорова розглядає такі елементи інноваційної діяльності [78]:
– випуск та розповсюдження нових видів техніки і технологій, розроб-

ка та впровадження нових ресурсозберігаючих технологій, фінансування 
фундаментальних досліджень для здійснення якісних змін у стані продук-
тивних сил країни; 

–  прогресивні міжгалузеві структурні зрушення, а також реалізація 
довгострокових науково-технічних програм з великим термінами окуп-
ності витрат.

Автором перелічено вагомі основні та допоміжні елементи інновацій-
ної діяльності, однак у цьому визначенні не прослідковується структура ін-
новаційної діяльності та її динаміка як процесу.



108 РОЗДІЛ 3

Можна знайти визначення «інноваційна діяльність» в чинному зако-
нодавстві. Так, згідно з Законом України «Про інноваційну діяльність» 
[116] інноваційна діяльність розглядається як одна з форм інвестиційної 
діяльності, метою якої є впровадження досягнень науково-технічного про-
гресу у виробництво та соціальну сферу, що включає:

– випуск і розповсюдження принципово нових видів техніки і технологій;
– прогресивні міжгалузеві структурні зрушення;
– реалізацію довгострокових науково-технічних програм з великими 

строками окупності витрат;
– фінансування фундаментальних досліджень для здійснення якісних 

змін у стані продуктивних сил;
–  розробку та впровадження нової, ресурсозберігаючої технології, 

призначеної для поліпшення соціального та економічного становища.
За Законом України «Про інноваційну діяльність» інноваційна діяль-

ність визначена як діяльність, що спрямована на використання і комерціа-
лізацію результатів наукових досліджень та розробок і зумовлює випуск на 
ринок нових конкурентоспроможних товарів і послуг [116].

Проведений аналіз літературних джерел, а також стандартів (у тому 
числі міжнародних, зокрема «Oslo Manual. Guidelines for collecting and 
interpreting innovation data» [201]) дає можливість зробити висновок [49], 
що, незважаючи на різноманіття визначень інноваційної діяльності, не має 
чіткого визначення структура складових означеного виду діяльності.

На наш погляд, основний недолік більшості визначень інноваційної ді-
яльності полягає в тому, що вони не розглядають початкової стадії усього 
інноваційного процесу, особливо тієї, що передує появі інноваційної ідеї. 
Однак ця початкова стадія важлива тим, що в ній виникає потреба як зао-
хочувальний мотив до діяльності взагалі [23] і, зокрема, до інноваційної ді-
яльності. Але потреба виникає тоді, коли для цього є причина. Таким чином, 
саме проблема може бути прийнята за початкову точку інноваційної діяль-
ності, а процес розвитку інноваційної діяльності у загальному вигляді мож-
на подати схематично (рис. 3.2).

Інноваційний процес починається з виникнення проблеми. З її виник-
ненням постає питання щодо вибору об’єкта, цілей пошуку та визначають-
ся завдання. Далі необхідно провести патентні дослідження відповідно до 
вибраного об’єкта, вивчення його можливих аналогів та пошук можливих 
рішень проблеми [90; 91; 150].

Ідея – це форма розуміння явищ об’єктивної реальності, яка включає 
усвідомлення цілі та проекції подальшого пізнання і практичного перетво-
рення світу. Інноваційна ідея – це загальне уявлення про можливий інно-
ваційний продукт (новий матеріал, технологію, обладнання, продукцію). 
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Далі на етапі попереднього опрацювання ідеї здійснюється осмислен-
ня ідеї, формування цілей та змісту інноваційного процесу, проводять по-
передні техніко-економічні розрахунки, експертні оцінки та прийняття 
управлінського рішення. Якщо воно буде позитивним, то розпочинаєть-
ся наступний етап інноваційного процесу. Цей етап має на меті отримання 
дослідного зразка, а також проведення попереднього дослідження ринку. 

Після отримання результатів маркетингових досліджень приймаєть-
ся рішення про подальший хід інноваційного процесу, вносяться необхід-
ні корективи. Далі здійснюються етапи підготовки серійного виробництва, 
комерціалізації інновації та насичення ринку новим продуктом (рис. 3.3).

Рис. 3.3. Циклічність процесу інноваційного розвитку підприємств

Виходячи з вищенаведеного, можна сформулювати визначення інно-
ваційної діяльності як системи елементів, що включає виникнення пробле-
ми, ідею, ефективність функціонування МСП за рахунок впровадження, 
модернізації продукції чи управління та наукові, технологічні, виробничі, 
управлінські, фінансові, комерційні заходи, які вживаються для отримання 
нового інноваційного продукту [151].

Підґрунтям для забезпечення ефективності інноваційної діяльності 
є інноваційний потенціал, який визначає рівень інноваційних можливос-
тей усіх суб’єктів господарської діяльності. Слід зазначити, що питанням 
формування інноваційного потенціалу в економічній літературі приділя-
ється досить багато уваги, однак існуюча інформація найчастіше має су-
перечливий характер. Підтвердженням цього є той факт, що поняття «ін-
новаційний потенціал» не має однозначного трактування. Так, у багатьох 
дослідженнях автори концентрують свої зусилля на вивченні окремих сто-
рін інноваційного потенціалу. Крім того, це поняття ототожнюється з на-
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уковим, інтелектуальним, творчим та науково-технічним потенціалом, що 
значно спрощує дійсність, а також звужує сферу застосування цієї еконо-
мічної категорії.

Ця проблематика висвітлювалася в працях багатьох економістів [7; 33; 
34; 95; 97; 101; 103; 105–107]. Однак, незважаючи на велику кількість нау-
кових праць і досліджень з обраної тематики, слід зазначити, що в літерату-
рі не існує однозначного визначення поняття «інноваційний потенціал», що, 
у свою чергу, свідчить про наявність неоднозначності в розумінні сутнос-
ті зазначеної категорії. Це значною мірою ускладнює розробку конкретних 
практичних рекомендацій з його формування й ефективного використання 
і, таким чином, негативно позначається на кінцевих результатах інновацій-
ної діяльності. Тому необхідне проведення подальших досліджень стосов-
но інноваційного потенціалу.

В економічній теорії виділяють науково-технічний, виробничий, тру-
довий, експортний, природно-ресурсний потенціали [109–112]. Узагальне-
но під потенціалом прийнято розуміти здатність господарюючого суб’єкта 
найбільш ефективно реалізовувати те або інше функціональне завдання 
при максимальному використанні наявних економічних ресурсів. Відпо-
відно до цього принципу, під інноваційним потенціалом прийнято розу-
міти економічні можливості підприємства щодо ефективного залучення 
нових технологій у господарський оборот. До таких можливостей можна 
віднести інтелектуальні, матеріальні, фінансові, кадрові та інфраструктур-
ні ресурси. 

Поняття «інноваційний потенціал» має широке коло визначень, а саме:
– інноваційний потенціал – це сукупність різних видів ресурсів, вклю-

чаючи матеріальні, фінансові, інтелектуальні, інформаційні та інші ресур-
си, необхідні для здійснення інноваційної діяльності [31];

– інноваційний потенціал підприємства являє собою сукупність інно-
ваційних ресурсів, які перебувають у взаємозв’язку, та умов, забезпечую-
чих факторів (процедур), які створюють необхідні умови для оптимально-
го використання цих ресурсів з метою досягнення відповідних орієнтирів 
інноваційної діяльності та підвищення конкурентоспроможності підпри-
ємства в цілому [41].

– інноваційний потенціал – це ступінь готовності виконати завдання, 
що забезпечує досягнення поставленої інноваційної мети, тобто ступінь 
готовності до реалізації інноваційного проекту або програми інноваційних 
перетворень і впровадження інновації [72].

Таким чином, існують різні підходи до тлумачення цього поняття. 
Одні автори роблять наголос на наявності ресурсів, інші на можливості їх 
використання. Але більшість керується так званим ресурсним підходом, за 
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якими інноваційний потенціал розглядається як сукупність ресурсів, виді-
ляючи найчастіше такі її елементи, як кадрова, інформаційно-методологіч-
на, організаційна й матеріально-технічна складові. Такий підхід до трак-
тування інноваційного потенціалу недостатньо обґрунтований. Саме це і 
стало поштовхом до вдосконалення визначення цієї категорії. 

Сутність будь-якого процесу, явища, об’єкта звичайно розкриваєть-
ся через його функції. Однак не менш точно зміст поняття можна розкри-
ти, якщо виділити його основні структурні компоненти. Найбільш обґрун-
тованим є підхід, запропонований у [81], який передбачає виділення трьох 
складових інноваційного потенціалу  – ресурсної, результативної і внут-
рішньої. Автори здійснено спробу конкретизувати й доповнити, якісно 
оцінити співвідношення структурних елементів інноваційного потенціалу. 
Таким чином, структура інноваційного потенціалу представлена єдністю 
трьох його складових: ресурсної, внутрішньої і результативної, які співіс-
нують, взаємно передбачають і обумовлюють одна одну та проявляються 
у використанні як його «триєдина сутність».

Отже, потенціал – це не просто показник, що характеризує стан об’єкта 
(системи), а категорія, що одночасно відображає сутність методологічних 
засад безлічі реальних процесів і явищ. Саме такий підхід дає можливість 
адекватно відобразити не тільки ту або іншу ситуацію, ті або інші відноси-
ни, але й процеси і тенденції їхнього розвитку і, таким чином, ефективність 
функціонування економічної системи в цілому [83].

Від величини інноваційного потенціалу залежить вибір тієї або іншої 
стратегії інноваційного розвитку. Так, якщо у підприємства є всі необхідні 
ресурси, то воно може піти шляхом стратегії лідера, розробляючи й впро-
ваджуючи принципово нові або базисні інновації. Якщо інноваційні мож-
ливості обмежені, то доцільно їх нарощувати й обирати стратегію послі-
довника, тобто реалізовувати поліпшуючі технології. 

Беручи до уваги особливості й тенденції, що означилися у сучасних 
умовах господарювання, коли економічне зростання усе більше зале-
жить від здатності генерувати високу інноваційну активність, поняття 
інноваційного потенціалу підприємства, на нашу думку, варто розшири-
ти.

Але сучасний стан розвитку не може обмежуватися оцінкою й ура-
хуванням факторів тільки інноваційної сфери. Причиною тому є різке 
скорочення строку життя інновацій, що викликає підвищення інтенсив-
ності появи на ринку все нових товарів і послуг. Практично щоденне 
оновлення асортиментних рядів на окремих товарних ринках приводить 
до того, що інноваційні товари, або сьогоднішні новинки, назавтра та-
кими не є. На зміну їм приходять інші інновації. У виробництві за та-
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ких умов нові технології дуже швидко стають поточними або навіть 
застарілими продуктами. Тому сьогодні при розробці стратегій інно-
ваційного розвитку й визначенні інноваційного потенціалу підприєм-
ства варто оцінювати не тільки можливості інноваційної сфери, але й 
аналізувати достатність ресурсів для поточного виробництва інновацій. 
Мова іде про проблему одночасного фінансово-економічного забезпе-
чення виробництва недавно створених інновацій, або існуючих продук-
тів, і розвитку нових.

За нашим міркуванням, під інноваційним потенціалом підприємства в 
сучасних умовах слід розуміти його максимальні можливості генерувати 
високу інноваційну активність. Важливою складовою будь-якої інновації є 
інноваційний потенціал, тому кожному суб’єкту господарювання необхід-
но знати теоретичні основи, закономірності процесу формування, струк-
туру, джерела зростання, методи оцінки й напрями ефективного викорис-
тання такого потенціалу. Вільне володіння цими питаннями дасть змогу 
їм об’єктивно оцінювати свої можливості, розробляти нові напрями інно-
ваційної діяльності, формувати ефективну стратегію інноваційного роз- 
витку.

На наш погляд інноваційний потенціал МСП слід розглядати у двох 
планах, відповідно до його двох складових частин: матеріальних ресур-
сів інноваційної діяльності та інтелектуального потенціалу. Кожна з на-
ведених частин має специфічні цілі використання і розвитку, підпадає під 
вплив різних факторів і, залежно від рівня розвитку, може бути зарахова-
на до сильних або слабких сторін підприємства. Взаємозв’язок між потен-
ціалоутворюючими факторами інноваційної складової МСП графічно по-
дано на рис. 3.4.

Специфікою цієї моделі є те, що інноваційний потенціал МСП склада-
ється з матеріального потенціалу та інтелектуального потенціалу. 

Матеріальний інноваційний потенціал МСП охоплює потенціал осно-
вних засобів і потенціал оборотних активів, оцінка яких відрізняється одна 
від одної:

1. Оцінку значення потенціалу основних засобів проводять на підста-
ві оцінки інноваційних можливостей необоротних матеріальних активів, 
зокрема машин, обладнання, транспортних засобів, інструментів та при-
ладів, матеріальних активів, які підприємство утримує з метою викорис-
тання їх у процесі виробництва або постачання товарів, надання послуг, 
здавання в оренду іншим особам або для здійснення адміністративних і 
соціально-культурних функцій, очікуваний строк корисного використан-
ня (експлуатації) яких більше одного року (або операційного циклу, якщо 
він довший за рік).
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2. Для оцінки потенціалу оборотних активів необхідно оцінити інно-
ваційні можливості виробничих запасів, незавершеного виробництва, го-
тової продукції, дебіторської заборгованості, грошових коштів, які за-
лучаються в процесі інноваційної діяльності і визначають фінансові та 
товарно-матеріальні потоки, які необхідні для супроводження інновацій.

Рис. 3.4. Складові інноваційного потенціалу підприємства

Інтелектуальний потенціал МСП формується «нематеріальними» ре-
сурсами  – ідеями, кваліфікацією персоналу, стратегічним поєднанням 
ключових процесів з обробки інформації [80; 81]. Для оцінювання інтелек-
туального потенціалу необхідно оцінити інноваційні можливості нематері-
альних активів, маркетингових, управлінсько-інфраструктурних та трудо-
вих ресурсів окремо:

1. Оцінку значення потенціалу нематеріальних активів як складової 
інноваційного потенціалу МСП необхідно проводити шляхом визначення:

–�������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������������������������������прав на об’єкти інтелектуальної власності (промислові зразки, вина-
ходи, корисні моделі, ноу-хау тощо);

–  авторських, а також прав суміжних з ними (прав на комп’ютерні 
програми, бази інформаційних даних тощо);

–���������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������прав на користування майном, природними ресурсами, на здійснен-
ня певних видів діяльності, використання інших нематеріальних активів;

– прав на товарні знаки, а також на торгові марки.
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2.  Для оцінки маркетингової складової інноваційного потенціалу 
МСП слід проаналізувати такі активи, які забезпечують підприємству ви-
гідне становище на ринку і ефективну співпрацю:

– привабливий ринковий та соціальний імідж; 
– реально існуюче клієнтське середовище;
– стійкі канали дистрибуції.
3. Управлінську складову інноваційного потенціалу МСП слід оціню-

вати через якість управлінських процесів у сфері технологій, методів і про-
цесів, які формують роботу підприємства. При цьому необхідно відзначи-
ти важливу роль інноваційного менеджменту, що набуває актуальності на 
МСП.

4. Кадрову складову інноваційного потенціалу МСП слід оцінювати 
як:

–����������������������������������������������������������������        ���������������������������������������������������������������       сукупність знань та творчих здібностей співробітників підприєм-
ства; 

– уміння персоналу вирішувати проблеми; 
– управлінські навички;
– дані про психологічний стан окремих осіб у різних ситуаціях (також 

у стресових ситуаціях). 
Основні складові інноваційного потенціалу МСП зведено  

до табл. 3.4. 
Інноваційний розвиток підприємства (ІРП) на сучасному етапі є важ-

ливим напрямом його діяльності. Це підтверджується визначенням понять 
«інноваційний потенціал», «інноваційна діяльність», «інновація».

Як правило, під ІРП розуміють техніко-технологічний стан підприєм-
ства його інноваційний потенціал тощо. 

Однак ці визначення лише частково формують уявлення про сутність 
ІРП. 

Таблиця 3.4
Основні складові інноваційного потенціалу МСП

Складові інноваційного потенціалу Складові об’єкта оцінки

М
ат
ер
іа
ль
ни
й 
по
те
нц
іа
л Потенціал основних засобів 

(технічна і технологічна база 
інноваційної діяльності)

– основне і допоміжне науково-дослідне 
обладнання;
– технології досліджень, проектування та 
виробництва;
– комп’ютерне забезпечення;
– транспортні засоби;
– будівлі і споруди, передавальні пристрої;
– бібліотечний фонд
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Складові інноваційного потенціалу Складові об’єкта оцінки
Потенціал оборотних активів 
(можливості матеріального 
та фінансового забезпечення 
інноваційної діяльності)

– виробничі запаси, товари;
– векселі одержані;
– дебіторська заборгованість;
– поточні фінансові інвестиції;
– грошові кошти та їх еквіваленти;
– інші оборотні активи

Ін
те
ле
кт
уа
ль
ни
й 
по
те
нц
іа
л

Потенціал нематеріальних активів 
(інтелектуальна підтримка 
інноваційної діяльності)

– патенти;
– авторське право, права на дизайн;
– торговельна марка;
– товарні знаки, знаки обслуговування

Маркетинговий потенціал
(ринкова база інноваційної 
діяльності)

– маркетинговий досвід;
– імідж підприємства;
– клієнтська база;
– прихильність споживачів;
– портфель замовлень;
– франшизні угоди;
– ліцензійні угоди;
– партнерські відносини з контрагентами

Управлінський потенціал
(готовність системи управління до 
інноваційної діяльності)

– організаційна культура;
– концепції управління;
– комунікаційні мережі;
– інформаційні технології;
– якість інноваційного менеджменту

Кадровий потенціал (кадрове 
забезпечення інноваційної 
діяльності)

– рівень освіти;
– рівень кваліфікації;
– професійні здібності;
– професійні навички;
– психометричні характеристики

Узагальнено за: [2; 3; 5; 10; 31; 105; 168].

Проведені дослідження показали, що ІРП є комплексним поняттям. 
Його характеризують такі показники [62]:

–������������������������������������������������������������������ �����������������������������������������������������������������частота і ефективність впровадження інновацій (ці параметри пока-
зують, який фактичний досвід має підприємства в роботі з інноваціями. 
Наявність реалізації у минулому інновацій підприємством показує, що на 
нього існує певний інноваційний потенціал і що його персонал здатен до 
змін. Однак це не дає змогу визначити величину потенціалу та рівень го-
товності персоналу до інноваційних змін. Інформація про реалізацію інно-
вацій та її ефективність також не дає відповіді на питання про величину 
інноваційного потенціалу та рівень здатності персоналу до інноваційних 
змін. Вона лише дозволяє отримати дані про результати реалізації наявно-
го інноваційного потенціалу та реальної готовності персоналу до іннова-

Закінчення табл. 3.4
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цій. Тому інформація про частоту та ефективність впровадження інновацій 
не є достатньою для формування остаточного висновку про ІРП;

– потенціал підприємства щодо реалізації (розробки і впровадження) 
інновацій – це факт присутності у підприємства необхідних інноваційних 
ресурсів, під якими мається на увазі сукупність інтелектуальних, матері-
альних інформаційних, людських, фінансових та інших ресурсів, які по-
трібні для розробки, підготовки нових ідей до впровадження, а також для 
реалізації інновацій);

– готовність персоналу підприємства до інноваційних змін (це рівень 
інформованості працівників, значущості інновацій, які можуть бути впро-
ваджені, та рівень мотивації персоналу щодо результатів реалізації інно-
вацій. Огляд літературних джерел та досвід діючих підприємств дозволяє 
зробити висновок, що дослідження ІРП з питань готовності персоналу до 
інноваційних змін необхідно проводити з позицій як фактичної, так і по-
точної готовності, а також з позиції потенційної здатності працівників до 
реалізації інновацій).

За нашим міркуванням, інноваційний розвиток малих та середніх під-
приємств – процес послідовної активізації інноваційної діяльності за всі-
ма напрямами і елементами з метою забезпечення неперервного зростання 
потенціалу, яке досягається шляхом розробки, створення та реалізації ін-
новацій, що дозволяє одержувати нові технологічні процеси, нову продук-
цію, нові форми організації та управління виробництвом. 

Важливим моментом ІРП є його оцінка, управління і регулювання 
[128; 129; 133; 140; 142–145]. Ці процеси доцільно здійснювати, базую-
чись на таких принципах [144]:

–���������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������цілеспрямованість (заходи керівників підприємства при контролю-
ванні та регулюванні ІРП мають відповідати цілям підприємства, а також 
цілям реалізації інноваційного процесу. При цьому ці заходи не повин-
ні суперечити цілям підприємства. На практиці принцип цілеспрямо-
ваності – дотримання технології підготовки і реалізації рішень, напри-
клад, при виборі методів і форм контролювання і регулювання ІРП; 
конкретизація цілей підприємства, наприклад, цілей інноваційної ді-
яльності; документування рішення про встановлення цілей і завдань і 
реєстрація відповідним чином цих документів при формуванні на під-
приємстві ефективної системи моніторингу, яка б забезпечувала своєчас-
не виявлення невідповідностей між визначеними цілями та заходами, що 
плануються;

– визначеність (реалізація функцій як контролю, так і регулювання, 
має містити чітке визначення параметрів, які є об’єктами оцінювання і ре-
гулювання). 
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Контроль, як правило, здійснюється через виявлення відхилень  
фактичних величин показників від запланованих. Тому необхідно встано-
вити критерії, яким має відповідати об’єкт. Без цього неможливо здійснити 
контролюючі дії. Для конкретизації запланованих від реалізації інновацій 
результатів і забезпечення легітимності і обов’язковості реалізації конт-
ролю необхідно задокументувати усі параметри підконтрольних об’єктів у 
формі планів. На них спираються особи, які здійснюють контроль заходів. 

Регулювання є загальною функцією менеджменту. Воно реалізуєть-
ся через усунення відхилень фактичних величин параметрів від заплано-
ваних, які були виявлені під час контролю. Функцію регулювання реалі-
зують лише після проведення контролю, тобто після виявлення відхилень. 
Отже, визначеність є основною умовою здійснення функцій контролюван-
ня і регулювання ІРП. Критерії показників, які характеризують ІРП, мо-
жуть встановлюватися різними шляхами. Вибір підходу до їх встановлен-
ня залежить від стратегії інноваційного розвитку підприємства;

–����������������������������������������������������������������� ����������������������������������������������������������������комплексності (оцінювання і регулювання ІРП слід проводити, вра-
ховуючи стан і перспективи можливих зміни таких характеристик ІРП, як: 
1) частота та ефективність впровадження інновацій; 2) потенціал підпри-
ємства щодо реалізації (розробки і впровадження) інновацій; 3) готовність 
персоналу підприємства до інноваційних змін);

–��������������������������������������������������������������        �������������������������������������������������������������       систематичності (регулювання та оцінювання ІРП доцільно здій-
снювати через системний підхід. Формою реалізації цього принципу може 
бути відповідний підбір і класифікація показників ІРП, а також методів, які 
можуть забезпечити очікувані значення показників ІРП);

– взаємозалежності (оцінювання – це елемент функції контролю. Воно 
проводиться для встановлення кількісних і якісних параметрів об’єкта, що 
підлягає контролю. Процес контролю та оцінювання реалізується постій-
но на протягом усіх етапів. Функція регулювання також охоплює усі етапи 
управлінського процесу. Після виявлення відхилень фактичних параметрів 
від очікуваних у процесі контролю проводяться регулюючі заходи. Саме в 
цьому полягає сенс принципу взаємозалежності. Однак процес регулюван-
ня буде ефективнішим тоді, коли він також буде контрольованим. Тому ке-
рівники підприємства повинні контролювати цей процес);

–�����������������������������������������������������������������        ����������������������������������������������������������������       послідовності (сутність принципу послідовності пов’язана з етап-
ністю усього процесу управління. Функціональний підхід до управлін-
ського процесу передбачає наявність функцій, взаємопов’язаних ціля-
ми, об’єктом та суб’єктом управління і певними комунікаціями між 
суб’єктами. Це функції планування, мотивування, контролю та регулю-
вання. Сутність принципу послідовності стосовно управління ІРП поля-
гає у тому, що, незважаючи на різноманітність методів та форм контро-
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лю і об’єктів регулювання, які можуть використовуватися в управлінні 
ІРП, його застосування завжди є наслідком виявлення відхилень  
фактичних параметрів від запланованих для об’єкта, що підлягає  
контролю, є реалізацією функції регулювання);

–������������������������������������������������������������������� ������������������������������������������������������������������оперативності (це – своєчасність реалізації контролюючих дій; фор-
мулювання висновків про реальний стан підконтрольного об’єкта; прий- 
няття та реалізація регулюючих рішень). Недотримання на практиці 
принципу оперативності може стати причиною багатьох проблем: втра-
ти конкурентоспроможності, недоотримання прибутку підприємства 
від інноваційної діяльності; порушення термінів реалізації інновацій-
них проектів, виникнення перевитрат тощо. 

–�������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������������������������������регулярності (це – періодичність реалізації заходів, визначених ке-
рівництвом підприємства відповідно до інструкцій, наказів та рішень). 
Принцип регулярності та його дотримання сприяє покращанню орга-
нізації оцінювання і регулювання ІРП, зниженню витрат часу на реа-
лізацію процесу регулювання тощо. Реалізація принципу регулярності 
здійснюється переважно за рахунок створення чітких інструкцій щодо 
проведення відповідних заходів; баз даних за умови реалізації цих захо-
дів; графіків контролювання об’єктів управління).

Дотримання вищевказаних принципів допоможе керівникам і персо-
налу підприємств, які втілюють інноваційні проекти, дасть змогу приско-
рити ІРП, скоротити ризикованість ситуацій в інноваційній діяльності, а 
також підвищити ефективність використання інвестицій, які вкладені в ін-
новації.

3.3. ВИКОРИСТАННЯ ПОТЕНЦІАЛУ КЛАСТЕРНОГО ПІДХОДУ 
У ФОРМУВАННІ ІННОВАЦІЙНОЇ СКЛАДОВОЇ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 

Виходячи з необхідності інноваційного розвитку як основної умо-
ви ефективного функціонування МСП, виникає необхідність розв’язання 
проблеми створення підприємницьких об’єднань. Інтеграція є важливою 
умовою для отримання конкурентних переваг. Цей процес стає більш 
ефективним, коли до процесу об’єднання включаються представники нау-
ки та виробництва, освіти, бізнесу тощо. Процес інтеграції може розвива-
тися через створення гнучких об’єднань, які можуть сприяти взаємообміну 
науково-технічними досягненнями та інноваціями, стимулювати приплив 
інвестицій, фінансових та інформаційних ресурсів, підвищення конкурен-
тоспроможності усіх учасників створеного об’єднання. Серед усіх підпри-
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ємств найбільш успішними стають ті, що знаходять новаторські шляхи 
кооперування, партнерства та співробітництва за принципом конкурент-
ності. Процеси інтеграції та кооперації дають значний позитивний ефект, 
якщо включаються інноваційні складові.

Це проявляється в організації кластерних структур, в яких для підпри-
ємств-учасників складаються позитивні економічні, науково-технічні та 
організаційні умови.

Одним з родоначальників теорії кластерів вважають американського 
економіста М. Портера, який визначає поняття «кластер» як форму мере-
жі, що спостерігається в межах географічного регіону, у якій близьке роз-
ташування фірм і організацій забезпечує наявність певних форм спільності 
та підвищує частоту й силу взаємодії; або як сукупність численних рухо-
мих взаємозв’язків між індивідами, фірмами та організаціями, які існують 
на постійній основі та часто поширюються на споріднені галузі [113].

Послідовник М. Портера економіст М. Сторпер [200], який досліджу-
вав регіональні кластери, вважав, що саме вони є джерелом промислового 
розвитку малих та середніх підприємств. Практично такої ж думки дотри-
муються [189; 190; 193–198].

Сучасні економічні умови вимагають нових підходів до організації ді-
яльності, які мають спиратися на інноваційні засади та враховувати харак-
тер ринкових відносин. Необхідне обґрунтування нової парадигми еконо-
мічного розвитку, базованої на взаємодії, тісних взаємозв’язках та обміні 
наявними ресурсами, інформацією та знаннями на всіх етапах та в усіх на-
прямах діяльності [11; 13; 137].

Кластерний підхід виступає також альтернативою традиційному сек-
торальному підходу, який зосереджує основну увагу на горизонтальних 
відносинах і конкурентній взаємозалежності (відносини між прямими кон-
курентами з подібною діяльністю, що виступають на тих самих товарних 
ринках). Кластерний підхід фокусує увагу на важливості вертикальних від-
носин між різнорідними фірмами і їх симбіозною взаємозалежністю, базо-
ваною на синергізмі, тобто взаємному посиленні дії [137].

Кластерний підхід є засобом реалізації територіального принципу 
управління розвитком економіки. Теоретичною базою концепції кластер-
ного підходу є концепція мережної організації бізнесу, основним постула-
том якої є визначення того, що здатність фірми до успішної конкуренції 
безпосередньо пов’язується з її належністю до тієї чи іншої системи стій-
ких зв’язків підприємств [141].

Суттєвою рисою, яка відрізняє кластер від різноманітних об’єднань 
підприємств, є те, що між підприємствами та іншими учасниками класте-
ра зберігаються конкурентні відносини. Вони не втрачають своєї господар-
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ської та юридичної самостійності, а зв’язок базується на суспільному вико-
ристанні наявних конкурентних переваг. Це відрізняє кластерні утворення 
від концернів або фінансово-промислових груп, у яких основою зв’язків є 
насамперед спільний власник. Від об’єднань корпоративного типу кластер 
відрізняє відсутність зв’язків, які базуються на перехресній участі підпри-
ємств у капіталі один одного, та майнових зв’язків, відсутній також контр-
оль з боку головних компаній за діяльністю інших учасників (як у холдин-
гах) [138].

Для кластера характерна концентрація (збільшення в масштабі вироб-
ництва однорідних виробництв у межах виробничого комплексу) і коопе-
рація (різноманітні виробничі зв’язки підприємств). Це відрізняє кластер 
від несистематичної, механічної сукупності підприємств у межах регіону.

Підкреслимо, що основною відмінністю й водночас перевагою клас-
терного підходу порівняно з іншими формами інтеграції є ефективне по-
єднання в межах кластера співробітництва й конкуренції, що дає змогу ви-
водити всіх учасників об’єднання на якісно новий рівень розвитку. Аналіз 
різних джерел дозволив виявити існування значної кількості визначень по-
няття «кластер», кожне з яких має свою характеристику (табл. 3.5).

Узагальнення цих підходів та огляд ряду інших джерел [1; 16; 20–22; 
28; 52; 54; 66; 70; 74; 75] стали підґрунтям власного визначення кластера.

Таблиця 3.5
Узагальнення підходів до визначення поняття «кластер»

Зміст визначення Джерело
Кластер – мережа постачальників, споживачів, елементів промислової 
інфраструктури, дослідних інститутів, взаємопов’язаних у процесі 
створення доданої вартості

С. Осадчук
[100]

Кластер – галузево-територіальне добровільне об’єднання підприємств, 
що тісно співпрацюють із науковими установами та органами місцевої 
влади з метою підвищення конкурентоспроможності власної продукції 
та економічного зростання регіону

М. Войнаренко
[30]

Кластер – спосіб самоорганізації співтовариства, що має схожі 
економічні інтереси, для виживання в умовах міжнародної конкуренції

Г. Боуш [22]

Кластер – це одна з форм об’єднання схожих, пов’язаних між собою, 
взаємодоповнюючих підприємств і організацій, що кооперуються з 
метою взаємної підтримки і координації, які в повсякденному житті 
перетворюються в такі поняття, як «соціальний капітал» і «довіра»

В. Чевганова, 
І. Брижань
[174]

Кластер є сплавом підприємств та інституцій, які співпрацюють задля 
того, щоб забезпечити підприємствам більший зиск, порівняно з тим, 
який вони могли б отримати, працюючи окремо

В. Прайс
[114]

Кластер є угрупованням взаємозалежних компаній та установ, що 
конкурують і співпрацюють між собою і які поєднані між собою 
системою ринкових та інших зв’язків

А. Сільвестрі
[135]
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Зміст визначення Джерело
Регіональні кластери – географічно обмежені концентрації 
взаємопов’язаних фірм

OECD
[196]

Промислові кластери – група комерційних підприємств і некомерційних 
організацій, для яких членство у групі є важливим елементом 
індивідуальної конкурентоспроможності кожного з членів групи

Е. Bergman 
and Е. Feser 
[187]

Кластер – індустріальний комплекс, сформований на базі територіальної 
концентрації мереж спеціалізованих постачальників, основних 
виробників і споживачів, які пов’язані технологічним ланцюгом

Den Haag [194]

За нашим міркуванням, кластер малих та середніх підприємств – це 
форма об’єднання малих і середніх підприємств, пов’язаних спільни-
ми цілями, та інституцій, діяльність яких спрямована на виробництво ін-
новаційної, конкурентоспроможної продукції з метою зниження витрат 
виробництва за рахунок спільного вкладення коштів в інноваційний роз-
виток, міжфірмового поділу праці та поглиблення спеціалізації; інновацій-
ного розвитку як сукупності процесів послідовної активізації інноваційної 
діяльності за всіма напрямами і елементами з метою забезпечення непе-
рервного зростання потенціалу за рахунок розробки, створення та реаліза-
ції інновацій, що дозволяє забезпечувати нові технологічні процеси, нову 
продукцію, нові форми організації і управління виробництвом. 

Це визначення дійсне і для кластерів МСП.
За своєю структурою кластери можуть бути створені, наприклад, на 

базі взаємодії великої кількості замовників та виконавців, що потребує 
розвиненого ринку субконтрактації. Під субконтрактацією розуміють одну 
з форм виробничого аутсорсингу, коли сторонній організації передаються 
частково або цілком виробництво продукції або її компонентів. Це амери-
канська модель.

Існують також інші форми кластера, основою яких є малі та середні під-
приємства, створені за італійською моделлю. Італія є країною, де мале під-
приємництво розвинуте порівняно з іншими західноєвропейськими країна-
ми (72 малих підприємства на 1000 чол.). Сьогодні в Італії функціонують 
більше 200 промислових кластерів. На їхню частку припадає 43% населен-
ня, зайнятого в промисловості, і більше 30% національного продукту [93].

В Україні, на думку С. Соколенко, є дуже серйозний потенціал класте-
ризації, особливо в напрямі машинобудування, приладобудування, хіміч-
ної та легкої промисловості [138].

Кластери створюються з метою активізації виробничої та інновацій-
ної діяльності як в регіоні, так і всередині підприємств. Вони включають 

Закінчення табл. 3.5
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до свого складу хоч і різнорідні підприємства, але такі, які можуть взаємо-
доповнювати один одного. Це дає змогу повніше використати місцеві ре-
сурси. Ефективність у кластері досягається за рахунок використання єди-
них інформаційних потоків, наукової та маркетингової інформації.

Кластери базовані на приватній формі власності з використанням кон-
центрації підприємств та установ за територіальною ознакою та галузе-
вою належністю. До складу кластерів включаються представники вироб-
ництва, бізнесу, влади, науково-дослідного сектора зі зв’язками між ними.

Кластери, зв’язки яких не обмежені певними регіонами, зазвичай від-
носять до промислових кластерів – галузевих та міжгалузевих (учасники 
не прив’язані до окремих територій), просторові групи подібних підпри-
ємств відносять до територіальних кластерів (визначальною є географічна 
близькість учасників). Окремі дослідники класифікують кластери за обме-
женою кількістю ознак. Так, В. Чевганова [174] розрізняє кластери за те-
риторіальним поділом праці, за галузевою належністю членів кластера, за 
структурою, за характером зв’язків, за кількістю членів кластера, за рівня-
ми взаємодії між учасниками. О. Гусаков [40] виділяє кластери за рівнем 
географічного охоплення. Н. Каніщенко [65] вважає основним критерієм 
класифікації ознаку географічного розташування. Наводяться інші ознаки 
класифікації кластерів [102; 172]. 

Вважаємо за необхідне доповнити класифікацію кластерів підпри-
ємств за географічним розташуванням транскордонними кластерами; до 
кластерів за характером зв’язків включити кластери, які виникають на 
основі інноваційних фірм, експортні та промислові кластери; ознаку клас-
терів за стадією розвитку доповнити кластерами, які трансформуються 
(табл. 3.6).

Таблиця 3.6
Класифікація кластерів підприємств*

Класифікаційна 
ознака об’єднання Види кластерів

За рівнем охоплення 1) мікрокластери – рівень фірм;
2) мезокластери – рівень регіону;
3) макрокластери – рівень країни;
4) мегакластери – рівень кількох країн
5) кластери компетенції – мезо- та макрокластери, які досягли 
світового рівня і є прикладом для інших у тому, у чому країна або 
регіон є найбільш компетентними

За галузевою 
належністю членів 
кластера

1) територіальні – перебувають у межах певної території;
2) галузеві – підприємства однієї галузі;
3) міжгалузеві – підприємства кількох галузей
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Класифікаційна 
ознака об’єднання Види кластерів

За рівнем взаємодії 1) неформальні – кластери з вільними відносинами в асоціації;
2) організовані – кластери у формі структурованого 
співробітництва

За географічним 
розташуванням 
(територіальним 
поділом праці)

1) локальні – підприємства окремого міста;
2) регіональні – підприємства окремого регіону;
3) національні – підприємства різних регіонів країни;
4) міжнародні – підприємства різних країн;
5) транскордонні – реалізація конкурентних переваг 
підприємствами сусідніх країн

За структурою 1) кластери малих та середніх підприємств (італійська модель);
2) кластери з ядром із великих компаній (шотландська модель)
3) кластери, базовані на взаємодії великої кількості замовників 
та виконавців, що потребує розвиненого ринку субконтрактації 
(американська модель)

За характером 
зв’язків

1) виробничі (традиційні) – на базі промислових підприємств, що 
майже не підтримують відносин з науковими організаціями;
2) наукоємні – співробітництво здійснюється за допомогою 
інститутів, кластери спрямовані на постійне генерування 
інновацій;
3) кластери, які виникають на базі інноваційних фірм, що 
працюють у конкурентному середовищі;
4) експортні – виникають на базі взаємодіючих та 
взаємодоповнюючих один одного підприємств-експортерів;
5) промислові – між учасниками наявний чітко виражений 
технологічний ланцюг створення додаткової вартості

За розміром (за 
кількістю членів 
кластера)

1) малі – включають до 50 фірм;
2) середні – від 50 до 200 фірм;
3) великі – понад 200 фірм

За типом 1) сильні – усі грані ромба Портера є збалансованими, закінчена 
структура кластера, активна взаємодія усіх учасників;
2) стійкі (напівсильні) – стабільна, але не закінчена структура 
кластера, позитивна динаміка розвитку;
3) потенційні – слабка структура, яка посилюється, одна чи дві 
грані ромба не розвинені, динаміка позитивна;
4) латентні – негативна тенденція розвитку, занадто сильне 
використання можливостей, недостатньо стійких зв’язків

За стадією розвитку 1) які виникають – кластери, які зароджуються (початок 
кооперації);
2) які розвиваються – інтенсивне виникнення нових зв’язків;
3) які працюють (дійсні) – досягнення певної частки діючих осіб;
4) які трансформуються – кластери, які починають втрачати 
конкурентні переваги, зміни (процеси втрати переваг) мають 
обернений характер

*Узагальнено за: [137–139].

Закінчення табл. 3.6
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На сьогодні саме кластери малих та середніх підприємств є новою 
перспективною формою інноваційного розвитку, ефективної організації 
міжпідприємницької взаємодії та тісної співпраці бізнес-структур із сус-
пільними, урядовими та науковими організаціями. 

Кластери можна назвати одними з найважливіших елементів ефектив-
но працюючої ринкової економіки, які відкривають нові можливості соці-
ального та економічного розвитку для окремих підприємств, регіонів та 
держави в цілому. 

Просторова кластеризація визначає стан економічного розвитку пев-
них суб’єктів господарювання й регіонів їхньої локалізації та сприяє ор-
ганічному включенню підприємств і регіонів у цілому до вирішення за-
гальнодержавних завдань [43]. Отже, подальші дослідження теоретичних і 
практичних умов формування та розвитку кластерів МСП є однією з най-
важливіших передумов активізації темпів розвитку вітчизняних суб’єктів 
господарювання та набуття ними стійких конкурентних переваг.

Включення малого та середнього бізнесу в процес кластеризації може 
проходити двома шляхами:

– через створення кластерів з ядром із великих компаній;
– через створення кластерів тільки малих та середніх підприємств.
Можливості кластерного підходу для вирішення завдань, які спря-

мовані на підйом економіки окремих галузей та регіонів, демонструє і за-
рубіжний досвід [93]. Так, повністю кластерізовані фінська та в цілому 
скандинавська промисловість. У США більше половини підприємств пра-
цюють за такою моделлю виробництва  – підприємства кластера знахо-
дяться в одному регіоні і максимально використовують його природний, 
кадровий та інтеграційний потенціал. Як правило, продукція кластерів орі-
єнтована на експорт або імпортозаміщення. Країни Європейського Союзу 
прийняли шотландську модель кластера, при якій ядром спільного вироб-
ництва стає велике підприємство, яке об’єднує навколо себе невеликі фір-
ми. Існує також італійська модель – більш гнучка та «рівноправна» спів-
праця підприємств малого та середнього бізнесу. Спеціалісти вважають, 
що для країн зі становленням ринкової економіки найбільше підходить 
саме така форма кластерної організації виробництва.

Структура управління діяльністю кластера, створеного на основі тіль-
ки МСП, є більш ефективною, ніж відносини, базовані на домінуванні одно-
го чи кількох лідерів. Це підтверджує З. Каїра [64], зазначаючи, що структу-
ра з рівним розподілом контролю має більше шансів на тривале існування, 
ніж підприємства з власністю більшості, адже нерівний поділ власності дає 
власнику більше шансів, щоб диктувати умови. Це також підтверджується 
Є. Тоффлером, який вважає, що нові інституції, які використовують шляхи 
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організації в менш ієрархічні та більш самостійні групи, замінять застарілі 
інтеграційні структури [158].

Як показує світова практика, функціонування успішних економічних 
систем, високу конкурентоспроможність і стабільне економічне зростання 
забезпечують фактори, що стимулюють розповсюдження нових техноло-
гій, враховуючи ті обставини, що сучасні конкурентні переваги практично 
повністю забезпечуються за рахунок переваг у технологіях виробництва, 
управління, просування товарів. Успішний розвиток конкурентоспромож-
ності економічної системи можливий за комплексного використання клас-
терного механізму і сучасних концепцій інноваційного розвитку [158].

У кластерах, які сформовані на основі МСП, вищеназвані обставини мо-
жуть буди підсилені за рахунок підвищеної мобільності цих підприємств, а 
також їх інноваційної спрямованості у вирішенні виникаючих проблем.

Дослідження С. Соколенко [138] також довели, що кластери мають у 
своїй основі стабільну систему поширення нових знань, технологій, про-
дукції, тобто інноваційно-технологічну мережу. Вони об’єднують широ-
ке коло учасників, у тому числі інститути підтримки, виробничі структу-
ри, постачальників, а також регіональні й національні уряди, що створює 
унікальні умови для розвитку інноваційної діяльності, підвищення продук-
тивності та рентабельності як великих, так малих і середніх підприємств. 

Слід відзначити, що кластерний підхід виступає як альтернатива тра-
диційному секторальному підходу, який зосереджує основну увагу на го-
ризонтальних відносинах і конкурентній взаємозалежності (відносини між 
прямими конкурентами з подібною діяльністю, що виступають на тих са-
мих товарних ринках). Кластерний підхід фокусує увагу на важливості 
вертикальних відносин між різнорідними фірмами і їх сімбіозною взаємо-
залежністю, базованою на синергізмі. Відмінності між кластерним і тради-
ційним секторальним підходами наведено в табл. 3.7.

Таблиця 3.7
Відмінності між традиційним та кластерним підходами*

Кластерний підхід Традиційний секторальний підхід
Стратегічні групи в мережевих структурах з 
різнорідними фірмами, що їх доповнюють

Групи фірм із подібними 
мережевими структурами

Залучає постачальників, споживачів, виробників 
товарів та послуг, спеціалізовані інститути

Акцент на виробниках готової 
продукції

Об’єднує ряд взаємопов’язаних галузей, що 
користуються спільними технологіями, досвідом, 
інформацією, ресурсами, каналами та клієнтурою

Акцент на прямих та непрямих 
конкурентах

Більшість учасників не є прямими конкурентами, а 
мають спільні проблеми та потреби

Нерішучість в організації 
співробітництва з конкурентами
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Кластерний підхід Традиційний секторальний підхід
Широкий масштаб удосконалень у сфері спільних 
інтересів, що покращують продуктивність та 
посилюють конкуренцію

Вузькогалузевий підхід

Форум для більш конструктивного та ефективного 
діалогу між урядом та діловими колами

Діалог з урядом, як правило, 
спрямований на отримання 
субсидій, протекціонізм та 
обмеження конкуренції

Пошук синергії нових союзів та об’єднань
Пошук у напрямі посилення 
диверсифікованості корпорації за 
існуючих умов

*Узагальнено за: [137; 138].

Дуже близькою до концепції кластерного підходу є концепція «по-
люсів зростання», за якою в економіці існують певні утворення (регіони, 
галузі, підприємства), poзвиток яких суттєво впливає на розвиток інших 
суб’єктів, супроводжується мультиплікативним ефектом та сприяє зміц-
ненню та розширенню коопераційних зв’язків як з підприємствами, що 
розташовані на їх території, так і за її межами [108]. При цьому сукуп-
ність полюсів зростання відіграє ключову роль у процесі швидкого розви-
тку будь-якої економіки.

Окремі дослідники виділяють такі основні умови, необхідні для 
об’єднання підприємств у кластери [98; 137; 138]:

– близькість ринків, яка є важливою перевагою для процесу створення 
кластера, особливо для продукції, виробництво якої потребує постійної вза-
ємодії підприємств з постачальниками або її замовниками;

–  забезпеченість кваліфікованою робочою силою, адже більшість 
кластерів виникають поблизу відповідних навчальних центрів, що створює 
можливості прийому на роботу висококваліфікованих спеціалістів та отри-
мання усіма учасниками науково-технічної інформації;

–  наявність постачальників, засобів виробництва та інших ресурсів, 
що робить фірм – учасниць кластера більш гнучкими і здатними до швид-
кого реагування на потреби ринку;

– доступність специфічних місцевих ресурсів, звичайно при цьому ви-
значальними є наявність необхідної інфраструктури, особливих навичок у 
населення, вигідного географічного розташування або природних ресурсів;

– ефект масштабу у виробництві, адже, щоб більш м’яко увійти у ри-
нок, не тільки малі і середні, а й великі підприємства об’єднуються у клас-
тери з метою взаємодії і взаємодоповнення один одного, щоб швидше реа-
гувати на запити ринку;

Закінчення табл. 3.7
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–  наявність інфраструктури у вигляді рад експертів місцевих інсти-
тутів, місцевих навчальних програм та суспільних послуг, місцевих по-
стачальників, центрів сприяння розвитку підприємництва, що при їх ко-
лективному використанні забезпечує підтримку, яка завжди перевищує 
можливості одиничного підприємства;

–  низька вартість трансакцій завдяки тому, що фірми клас-
тера і постачальники функціонують поряд, це дає змогу знизи-
ти витрати, ще більше ефект посилюється завдяки довірі і соціаль-
ним зв’язкам, які впливають на підприємців суміжних соціальних груп  
кластера;

– високоякісний доступ до інформації, який легше організувати для 
фірм у кластері, а вільний обмін інформацією та швидке поширення ново-
введень каналами кластера приводять до оволодіння новими шляхами до-
сягнення успіху в конкурентній боротьбі.

– можливість залучати до співробітництва фірми, дисперсно розподі-
лені на території регіону.

До основних принципів об’єднання підприємств у кластери (залежно 
від розміру, виду діяльності підприємств) А. Гусаков відносить [40]:

– спільність інтересів, що полягає у взаємопов’язаних галузях діяль-
ності, спільних ринках або сферах активності;

– концентрація, яка проявляється за рахунок розташування, вигідного 
для регулярних контактів, у тому числі й неформальних;

– взаємодія, яка полягає у наявності взаємозв’язків, взаємозалежності 
зі значною різноманітністю відносин.

Відзначимо, що процеси об’єднання підприємств у кластери 
пов’язані з існуванням підтримувальних та стримувальних факторів 
[100; 127].

Фактори, які сприяють розвитку кластерів:
– об’єднання зусиль влади й бізнесу в створенні та розвитку кластерів, 

що ефективно допомагає об’єднанню підприємств у кластери;
–  наявність розвиненої технологічної інфраструктури, що дає змогу 

ефективно вирішувати більш складні технічні, технологічні та організацій-
ні завдання;

–  наявність значних інтелектуальних і технічних можливостей для 
проведення НДДКР;

– психологічна готовність учасників до об’єднання.
Фактори, які стримують розвиток кластерів:
–  відсутність загальнонаціонального підходу до розвитку кластерів, 

недостатній вітчизняний досвід практичного створення кластерів у регі-
онах;
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– слабка ініціатива та увага з боку місцевої влади та організацій, як 
громадських, так і урядових, щодо проектів зі створення кластерів;

– низька конкурентоспроможність продукції постачальників та нероз-
виненість системи управління поставками;

– нестійкість бізнес-клімату, низький рівень розвитку деяких інфра-
структурних складових (наприклад, торгових палат, товарних бірж тощо), 
які не в змозі ефективно допомагати у вирішенні проблем бізнесу;

– короткостроковий горизонт планування;
– недостатній рівень підготовки у сфері професійного навчання, що 

чинить негативний вплив на кваліфікацію кадрового складу кластера;
– недостатні зв’язки між навчальними закладами середнього та вищо-

го рівня, науково-дослідними інститутами і бізнесом, слабка сфера при-
кладної науки;

–  нерозвиненість інфраструктури, недостатність вільно доступного 
капіталу.

Для ефективного подолання стримуючих факторів перш за все слід 
вирішити питання взаємовигідної співпраці між владою, бізнесом та інсти-
туціями щодо об’єднання зусиль для ефективної структурної перебудови 
економіки. Як підкреслює Р. Сілін [134], це питання стає чи не найголовні-
шим для економічного відродження підприємств, регіонів, а в кінцевому 
підсумку цілих країн, адже без такої взаємодії бізнес не може впоратися із 
завданням відродження виробництва – без діалогу немає прогресу в еконо-
мічному розвитку. Необхідно також розробити і здійснити систему захо-
дів, які будуть спрямовані на створення кластерів. 

На нашу думку, тільки організуючий вплив з боку влади допоможе ін-
шим інституціям найбільш ефективно створювати кластер. Тут слід вказа-
ти, що для більш ефективного управління та координації діяльності клас-
тера, необхідно створити громадську структуру, у складі якої мають брати 
участь представники усіх учасників цього об’єднання. Ця структура має 
виконувати функції зі встановлення ефективних відносин з різними гіл-
ками влади, державними та приватними інституціями з метою вирішен-
ня питань забезпечення кластера ресурсами та послугами. Цьому органу 
також можуть бути надані функції з налагодження співпраці з іноземни-
ми та міжнародними організаціями щодо збору необхідної інформації, ко-
ординації діяльності та інтеграції стратегій учасників об’єднання в єдино-
му напрямі. 

Кластери дають змогу досягти найвищих результатів від консоліда-
ції зусиль окремих учасників з метою досягнення конкурентних переваг та 
впровадження інновацій в умовах конкурентної боротьби, що швидко зрос-
тає, та глобалізації економіки. Вони забезпечують розвиток конкурентно-
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го середовища різних за формою власності підприємств та установ, а тісний 
взаємозв’язок між усіма учасниками кластера дає їм змогу досягати значних 
результатів і спільно вирішувати проблеми, які учасники не можуть успішно 
розв’язати поодинці (інвестування, стандартизація продукції, впроваджен-
ня нових технологій) [15].

Отже, застосування кластерного підходу є необхідною умовою для від-
родження вітчизняного виробництва, підвищення ефективності інновацій-
ного розвитку вітчизняних підприємств, досягнення ними високого рівня 
економічного розвитку та конкурентоспроможності [132].

Зазначимо, що досягнення значних темпів економічного розвитку та 
високого рівня конкурентоспроможності вітчизняними підприємствами 
потребує розвитку інтенсивної місцевої конкуренції, що підкреслює необ-
хідність перенесення акцентів у дослідженнях на місцевий рівень. М. Пор-
тер [113] відзначає, що успіхи фірм у суперництві з конкурентами багато в 
чому визначаються станом економічного середовища, яке характеризуєть-
ся чотирма взаємопов’язаними діючими силами, які подані графічно у ви-
гляді ромба (рис. 3.5).

Рис. 3.5. Джерела локальних конкурентних переваг економіки  
певної території [138]
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Крім того, на конкурентні переваги впливають три незалежні детермі-
нанти: уряд, випадок (наприклад, війна, пожежа) і міжнародна ділова ак-
тивність [104].

Інтенсивний розвиток досягається, коли всі складові ромба взаємоді-
ють між собою у пріоритетних для економіки галузях, що сприяє створен-
ню нових факторів виробництва, розвитку споріднених та підтримуючих 
підприємств, створенню нових підприємств, зміцненню позицій та активі-
зації темпів розвитку вже існуючих. Саме кластери найкраще розглядати 
як прояв інтеграції та взаємодії між усіма чотирма гранями. 

Кластери впливають на конкурентну бopoтьбу трьома способами: по-
перше, шляхом підвищення пpoдуктивності фірм і галузей, які входять до 
їх складу; по-друге, шляхом підвищення їх здатності до інновацій і, таким 
чином, до підвищення продуктивності; по-третє, шляхом стимулювання 
нових бізнесів, що підтримують інновації та розширюють межі кластера. 

Слід підкреслити, що така ситуація не є випадковою, тому що рівень 
конкурентоспроможності, якого досягнуто підприємством, може пошири-
тися далі на зовнішнє середовище, тобто інші підприємства, а також на по-
стачальників та споживачів. Обмін конкурентними перевагами між ними 
здійснюється через постійні контакти, і при цьому створюється кластер, у 
межах якого розвивається достатньо значний вплив на зростання конку-
рентоспроможності усіх його учасників. Таким чином, саме в кластерах 
створюються умови для концентрації економічного розвитку, при цьому 
структура кластера найбільш повно взаємодоповнює різні форми конку-
ренції, що постійно змінюються, а також основні джерела конкурентних 
переваг. 

Кластери дозволяють найбільш повно врахувати та пов’язати техно-
логії, особливості маркетингової діяльності, а також споживчі потреби, 
які притаманні фірмам і галузям. Ці взаємозв’язки чинять визначальний 
вплив на темпи інновацій та їх спрямованість, а також є важливою базою 
для підвищення конкурентоспроможності кінцевої продукції. Це підтвер-
джується дослідженнями останніх років, оскільки найчастіше інновацій-
ні рішення створюються саме в кластерах. Створення кластерів дозволяє 
достатньо оперативно поборювати численні проблеми народного госпо-
дарства. Кластери сприяють покращанню економічних показників підпри-
ємства, зниженню рівня конфліктності в економіці [127]. 

Зв’язки між учасниками кластера мають довгостроковий характер, 
таким чином, кластеризація зменшує роз’єднаність між підприємствами, 
адже тривалі контакти можуть принести значно більшу користь учасникам 
від спільної діяльності, ніж зв’язки тимчасового характеру. При цьому не-
рідко кластери підприємств є неформальними структурами [138] або від-
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різняються за рівнем взаємодії між компаніями: від вільних відносин в асо-
ціації до структурованого співробітництва й конкуренції [38]. Відзначимо, 
що вони не мають особливої юридичної форми, крім того, для кластерів не 
існує обов’язкової системи реєстрації, що створює труднощі з ідентифіка-
цією кластерів. Проте, як відзначає С. Соколенко [138], функціонування 
компанії у кластері є, перш за все, функцією географічного місця розташу-
вання і взаємовідносин, а не зареєстрованого членства.

Метою об’єднання учасників у кластер є спільне вирішення багатьох 
проблем, передусім тих, подолання яких забезпечує конкурентоспро-
можність на ринку. Наприклад, саме об’єднання підприємств у клас-
тер може змінити їхню поведінку. Тепер вони в змозі прагнути до роз-
ширення сегментів ринку, які вже існують, замість витиснення з ринку 
інших учасників та його поділу. При об’єднані підприємств у клас-
тер стає вигідною спільна діяльність, спрямована на розширення об-
сягів випуску існуючих товарів та розробку нових, що користуються 
попитом. Об’єднання у кластер підприємств дає змогу їм отримувати 
численні конкурентні переваги від спільної діяльності та взаємодії, не 
втрачаючи при цьому своєї самостійності. Серед переваг об’єднання нами 
виділено такі [131; 132]:

– взаємне збагачення досвідом, знаннями, ідеями; вільний доступ до 
інформації щодо маркетингу, технологій, потреб споживачів, конкурентів 
та обмін інформацією щодо різних аспектів діяльності;

– формування єдиних фінансових відносин та взаємна фінансова під-
тримка між членами кластера, можливість залучення додаткових фінансо-
вих ресурсів (отримання грантів, кредитів);

– можливість залучення внутрішніх, державних та прямих іноземних 
інвестицій, які сприятимуть підвищенню ефективності використовуваного 
капіталу, модернізації технологічного процесу, виходу підприємств клас-
тера на зовнішні ринки та їх адаптації до умов міжнародної конкуренції;

– прискорення спеціалізації, а отже, підвищення якості продукції та 
збільшення обсягів її виробництва;

– можливість більш ефективного та раціонального використання ка-
піталу (як власних ресурсів, так і залучених інвестицій), що є необхідною 
умовою сталого розвитку підприємств;

–  можливість доступу до спеціалізованих факторів виробництва й 
людських ресурсів та об’єднання всіх компонентів виробничого процесу, 
від постачальників до споживачів, для досягнення конкретного економіч-
ного результату;

–  взаємодоповнюваність складових кластера завдяки проведенню 
ефективного спільного маркетингу, рекламних кампаній, торгових ярма-
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рок, рекомендацій фірм та просуванню на ринок продукції фірм – учас-
ниць кластера;

– можливість покращання ділової репутації, створення нових торго-
вих марок, брендів, переваги перед конкурентами;

– економія коштів завдяки повторюваності контактів між учасниками 
та відсутності необхідності повторення переговорів стосовно умов спів-
праці або проведення ринкових операцій;

– доступ до спеціалізованої інфраструктури, юридичних, консульта-
ційних послуг, фахівців та експертів місцевих інститутів;

– підвищення гнучкості та інноваційного потенціалу, переваги в до-
ступі до нових технологій, нових компонентів та обладнання, що дає змо-
гу виробляти продукцію за світовими стандартами;

– можливість спільно та ефективно вирішувати актуальні проблеми 
на рівні органів влади та місцевого самоврядування, лобіювання інтересів;

–  створення суспільного продукту  – реалізація соціальної складової 
діяльності та досягнення соціального ефекту (спрямованість на зайня-
тість, підвищення добробуту, дотримання екологічних стандартів, заходів 
з енерго- та ресурсозбереження, зменшення соціального напруження);

– спільне проведення досліджень, використання управлінського досві-
ду, інформації та ресурсів, що дає змогу розширювати старі ринки, ство-
рювати або освоювати нові та ефективно витісняти іноземних виробників;

– зниження витрат через відсутність посередницьких організацій між 
учасниками кластерів;

–  зниження ризику завдяки можливості спільної реалізації значних 
проектів учасниками кластера;

– залучення до товарообороту із зовнішнім ринком не тільки окремих 
підприємств, а й виробничо-технологічних ланцюгів у цілому. 

Переваги від об’єднання в кластер отримують не тільки підприємства, 
а й інші структури, які зазвичай беруть участь у кластері [18; 132]. Так, ор-
гани влади та управління отримують можливості знаходження балансу ін-
тересів та налагодження оптимальних відносин між бізнесом та владою, 
між представниками великого, середнього та малого бізнесу, що сприяє 
формуванню умов для сталого соціально-економічного розвитку визначе-
ної території. До того ж діяльність кластера сприяє створенню нових робо-
чих місць, а отже, збільшенню зайнятості, доходів населення та зменшен-
ню соціального напруження, підвищуються також доходи певної території 
за рахунок збільшення відрахувань до бюджету. Установи наукового сек-
тора в межах кластера отримують можливості практичного узгодження 
асортименту освітніх послуг та рівнів підготовки кадрів з реальними ви-
могами підприємств, відновлення системи підготовки кадрів та системи 
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виконання досліджень на замовлення підприємств, що означатиме необ-
хідне на сьогодні поєднання наукових та економічних інтересів. Фінансові 
установи в межах кластерів отримують можливість працювати зі значного 
обороту від обслуговування численних операцій, здійснюваних учасника-
ми кластера, а не з надання високих процентів; знизити відсоткові ставки 
за кредитами для учасників кластера; розширити практичне застосування 
лізингових та іпотечних кредитів підприємствам; довести власний рівень 
розвитку до розмірів та рівнів європейських банків. Переваги від участі у 
кластері мають також представники малого бізнесу [17; 19], які отримують 
можливості доступу до значного наукового потенціалу та фінансових ре-
сурсів, а отже, здатність доводити до кінця та впроваджувати у виробни-
цтво навіть найбільш ризикові (і найбільш прибуткові) проекти, на що самі 
малі підприємства не завжди здатні. Крім того, малі підприємства у класте-
рі можуть отримати значну кількість замовлень від великих підприємств, 
зміцнити позиції на вже існуючих ринках або отримати доступ на нові. 

Кластер сприятиме консолідації розрізнених зусиль малих та серед-
ніх підприємств, надасть змогу збільшити обсяги продукції та послуг, які 
виробляються, завдяки завантаженню наявних потужностей. Отримання 
замовлень на тривалу перспективу сприятиме поступовому відновленню 
колишнього потенціалу МСП регіону. До того ж збільшення обсягів ви-
робництва дасть можливість збільшити прибутки, отже, з’являться кошти 
на проведення необхідних ремонтів виробничих приміщень, обладнання, 
на технічне переоснащення виробництва. Це, у свою чергу, сприятиме роз-
ширенню виробничих потужностей малих та середніх підприємств.

Знос основних засобів у переважній частині МСП складає понад 50%. 
На більшості досліджуваних підприємств виробниче обладнання використо-
вується майже повністю. Однак, враховуючи їх значний ступінь зносу, мож-
на зробити висновок про незавантаженість потужностей, крім того, виробничі 
будівлі та споруди використовуються не повністю, що показує наявність ви-
робничих резервів для подальшого зростання.

Об’єднання підприємств у кластер мобілізує їх виробничий потенці-
ал, при цьому з’являються додаткові конкурентні переваги окремих під-
приємств. Це дає змогу реалізувати такі стратегічні цілі, як зайняти позиції 
лідера, сформувати правила гри, витіснити конкурентів, підвищити капіта-
лізацію. Лідерство в обсягах продажів досягається за рахунок об’єднання 
сумарних випусків учасників кластера. Унаслідок акумулювання досвіду 
лідерство в обсягах продажів приводить до лідерства в питомих витратах. 
Можливість спільного проведення маркетингових досліджень і НДДКР 
дає змогу засвоювати передові технології й повніше задовольняти потре-
би покупців. Використання передових технологій також сприяє лідерству 
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в галузі мінімізації питомих витрат, що дає можливість за рахунок знижен-
ня ціни витіснити конкурентів і збільшити частку на ринку. 

При формуванні кластерів МСП з метою їх інноваційного розвитку є 
сенс побудови системи критеріїв та показників, за якими можна провести 
оцінку їх інноваційного потенціалу.

Для оцінки інноваційного потенціалу промислових підприємств вико-
ристовується система критеріїв (дод. Г). Вона включає в себе таке: 

– фінансування науково-дослідної та дослідно-конструкторської ро-
боти; 

– кваліфікація і професіоналізм персоналу;
– відповідність технічного та інфраструктурного забезпечення, орга-

нізаційно-управлінського забезпечення;
– ліцензійна та патентна діяльність;
– ефективність науково-дослідної та дослідно-конструкторської роботи;
– технічний і технологічний розвиток підприємства;
– ефективність інноваційного менеджменту;
– новизна та якість інновації;
– прибутковість;
– конкурентоспроможність;
– ринкова позиція. 
Відповідні вказаним критеріям кількісні і якісні показники підібрано 

за принципом побудови ланцюга «потенціалоутворюючі фактори – крите-
рії оцінки – показники». 

Для одержання переліку кінцевих показників величини інноваційного 
потенціалу конкретного підприємства їх перелік формується, виходячи зі 
стану та потреб певного підприємства.

На нашу думку, серед наведеної кількості показників оцінки інновацій-
ного потенціалу слід виділити найбільш суттєві, які у подальшому можуть 
бути використані для оцінювання інноваційного потенціалу МСП (табл. 3.8).

Таблиця 3.8
Основні критерії та показники оцінки інноваційного потенціалу  

підприємства

Критерії
Показники, що характеризують фактори

Найменування Допустимі 
значення

Градація стану 
допустимих значень

1. Фінансування 
НДДКР

Рівень витрат на НДДКР у 
загальних обсягах продажів 5–10% До 5% – критичне

від 6% – допустиме
2. Кваліфікація і 
професіоналізм 
персоналу

Частка персоналу з вищою 
та спеціальною освітою, що 
відповідає сфері діяльності

50–100% До 50% – критичне
від 51% – допустиме
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Критерії
Показники, що характеризують фактори

Найменування Допустимі 
значення

Градація стану 
допустимих значень

3. Наявність 
технічного та 
інфраструктурного 
забезпечення НДДКР

Наявність науково-дослідної 
лабораторії min 1 0 – критичне

1 – допустиме

4. Технічний і 
технологічний 
розвиток підприємства

Коефіцієнт придатності 
основних засобів 60–100% До 60% – критичне

від 61% – допустиме

5. Прибутковість Рентабельність реалізованої 
інноваційної продукції Від 25% До 25% – критичне

від 26% – допустиме

Узагальнено за: [2; 3; 5; 10; 31; 105; 168].

Оцінка за наведеними показниками дозволяє зробити висновок щодо 
допустимої чи критичної характеристики того чи іншого показника, що є 
підґрунтям для прийняття на основі одержаної інформації рішення окре-
мим підприємством щодо об’єднання спільних зусиль стосовно активізації 
інноваційної діяльності. 
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Розділ 4
СТРАТЕГІЧНЕ МАРКЕТИНГОВЕ УПРАВЛІННЯ 

КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ НАЦІОНАЛЬНИХ 
СИСТЕМ ВИЩОЇ ОСВІТИ

4.1. ОРГАНІЗАЦІЙНО-МЕТОДИЧНІ ЗАСАДИ СТРАТЕГІЧНОГО 
УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ НАЦІОНАЛЬНОЇ 

СИСТЕМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Світовий ринок освітніх послуг у сучасних умовах глобалізації та ін-
форматизації суспільства став дуже привабливим з погляду підприємниц-
тва. Освітній бізнес приносить все більше доходів, оскільки попит на освіт-
ні послуги в умовах економіки знань постійно зростає. Цей факт привертає 
на ринок безліч нових учасників, при цьому найшвидше зростає кількість 
приватних закладів. Усе це призводить до посилення конкуренції не лише 
між освітніми установами, а й між країнами. За таких умов виникає необ-
хідність пошуку конкурентних переваг і розробки нових стратегій для збе-
реження і розвитку стійкості освітньої системи країни.

Забезпечення конкурентоспроможності сфери вищої освіти країни 
неможливе без активної участі держави. Розвиток світового ринку вищої 
освіти потребує застосування маркетингової концепції в управлінні націо-
нальними системами вищої освіти на державному рівні. Зазвичай засто-
сування маркетингових підходів в управлінні асоціюється з мікрорівнем, 
проте маркетингова концепція може бути використана на всіх рівнях еко-
номічної піраміди господарювання – мікро-, мезо- і макрорівнях. 

В основу управління національною системою вищої освіти Украї-
ни необхідно покласти нову стратегію, адаптовану до специфіки кожно-
го підприємства та кон’юнктури ринку. Процес вироблення такої страте-
гії ґрунтується на ретельному вивченні всіх можливих напрямів розвитку 
міжнародної освітньої діяльності та полягає у виборі загального напряму, 
об’єктів впливу та державної підтримки, необхідних ресурсів, джерел цих 
ресурсів. Іншими словами, освітня стратегія – це погляд у майбутнє соці-
ально-економічного місця України у світовому просторі.

Але перш ніж управляти освітньою системою, необхідно навчитися її 
визначати та оцінювати, теоретично обґрунтувавши показники, критерії та 
методи, які при цьому застосовуються. За такого визначення проблеми є 
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сенс і потреба говорити про створення міжнаціональної системи (з розга-
луженою мережею відповідних національних та регіональних центрів мо-
ніторингу) оцінювання конкурентоспроможності освітньої галузі на всіх її 
етапах, рівнях у цілому та за окремими напрямами. Іншими словами, необ-
хідно створити систему маркетингового моніторингу ринку вищої освіти. 
На рис. 4.1 наведено структурну схему системи маркетингового моніто-
рингу та основні завдання, які мають вирішувати різні центри моніторин-
гу конкурентоспроможності вищої освіти залежно від їх підпорядкування.

У кожній країні, регіоні (області) повинен бути сформований відпо-
відний координаційний центр з моніторингових досліджень ринку вищої 
освіти, основними завданнями якого мають бути:

– розробка стратегії у системі маркетингового моніторингу;
– розробка та відпрацювання різноманітних маркетингових моніто-

рингових проектів;
– вибір моделі дослідження, управління та контролю за досягненням 

мети;
– розробка основних напрямів механізму оперативного збору та ана-

лізу даних;
– підготовка відповідних рішень та маркетингових звітів про резуль-

тат дослідження.
Міжнародний моніторинговий центр насамперед повинен бути сві-

товим інформаційним осередком у сфері вищої освіти, оскільки передба-
чається, що він систематично ознайомлюватиме державні офіційні ор-
гани управління освіти, урядові кола з результатами досліджень, станом 
світового ринку і прогнозованими напрямами розвитку міжнародної ви-
щої освіти та її складових.

Основна діяльність національного центру має бути спрямована на прове-
дення державних і недержавних національних досліджень; здійснення контро- 
лю за якістю освіти та встановлення її відповідності вимогам світових стан-
дартів; аналіз одержаної статистичної інформації та визначення напрямів фор-
мування маркетингової стратегії розвитку системи вищої освіти у світі.

Специфічні особливості вищої освіти потребують розробки комплек-
сної системи управління на новому якісному рівні. Така система має бути 
базована на сучасних наукових поглядах та спрямована на досягнення ви-
сокої соціально-економічної ефективності. У сучасних умовах відсутність 
динамічної гнучкості в реалізації спрямованих заходів стає причиною 
втрати вже зайнятих ринкових позицій. Хронічний брак коштів, фінансова 
криза та непослідовна освітня політика обумовили на теперішній час кри-
зу вищої освіти країни й погіршення соціального ефекту від діяльності ви-
щих навчальних закладів. 
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Рис. 4.1. Структура та основні завдання системи маркетингового моніторингу 
ринку вищої освіти на різних рівнях управління освітою
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У міжнародній практиці менеджменту для досягнення стратегічних 
цілей застосовуються різноманітні стратегічні інструменти, які перебува-
ють на стадії постійного розвитку та вдосконалення [4]. Проте на сьогодні 
практичні результати вищої освіти України доводять необхідність розроб-
ки такої системи стратегічного управління, яка б у повному обсязі врахо-
вувала реальні умови глобалізованого освітнього простору і водночас не 
висувала жорстких формальних вимог, що дозволить збільшувати вірогід-
ність досягнення поставлених стратегічних цілей. 

Стратегічна спрямованість управління вищою освітою як відкритої 
системи визначається тим, що зовнішні умови є необхідними елемента-
ми побудови механізму внутрішніх дій, стратегічними характеристиками 
яких виступають стратегічна структурність і стратегічна процесуальність 
управлінського циклу. Стратегічна структурність визначається складом 
елементів (етапів) управлінського циклу, а стратегічна процесуальність – 
системою стратегічних процедур і дій, виконання яких забезпечує досяг-
нення локальної (в межах окремого етапу) та кінцевої мети управління. 
Аналіз сучасної літератури свідчить про відсутність єдності поглядів щодо 
структури та послідовності дій, які повинні бути здійснені у розбудові сис-
теми вищої освіти з метою розвитку стратегічного управління. У більшос-
ті спеціальних досліджень розглядаються переважно окремі етапи (вста-
новлення цілей, проектування нової стратегії, аналіз і оцінка результатів), 
тобто здійснюється опис окремих елементів процесу стратегічного управ-
ління системою вищої освіти. Щодо більш конкретних стратегічних на-
прямів у цій сфері, то тут необхідно відзначити впровадження Болон-
ського процесу та відповідні нормативні акти щодо його ефективного 
забезпечення. Разом з тим систематичність та комплексність не просте-
жуються у жодному документі, який має стратегічний характер для вищої 
освіти України.

Усе вищевикладене зумовило необхідність розробки та обґрунтування 
автором власної структурно-логічної схеми стратегічного управління націо- 
нальною системою вищої освіти з метою підвищення її конкурентоспро-
можності на світовому ринку.

Розробка стратегії підвищення міжнародної конкурентоспроможності 
вищої освіти має включати в себе такі обов’язкові елементи, як:

1) аналіз змін у кон’юнктурі світового ринку вищої освіти та еконо-
мічної, політико-правової, технологічної, соціальної та інших сферах;

2) розробку конкурентної стратегії та ринкової політики, які забезпе-
чують стійку перевагу на ринку;

3) координацію стратегічних ініціатив регіонів та окремих ВНЗ;
4) вирішення конкретних стратегічних проблем вищої освіти.
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На рис. 4.2. показано авторське бачення складових стратегії управлін-
ня національною системою вищої освіти, які повинні лягти в основу новіт-
ніх ринкових стратегій українських вищих навчальних закладів.

Для формування стратегії необхідно виділити основні проблеми, які 
має вирішити стратегія. Такі проблеми доцільно розглядати на трьох рів-
нях: 

1) макрорівень – державне управління;
2) мезорівень – регіональне управління, галузеве управління;
3) мікрорівень – корпоративне управління.

Рис. 4.2. Структурно-логічна схема стратегічного управління національною 
системою вищої освіти
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ня вищою освітою України дає можливість дійти таких висновків:
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них засад цього специфічного напряму соціально-економічної активності, 
дослідженням переважно мікроекономічного рівня регулювання;
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– соціально-економічна сутність управління вищою освітою ототож-
нюється із загальним менеджментом країни без урахування тих специфіч-
них ознак, які притаманні цій сфері  – у більшості досліджень структур-
но-логічна послідовність процесу управління вищою освітою взагалі не 
формалізується, і лише з логічного викладення матеріалу можна зробити 
висновки стосовно зв’язків між окремими етапами процесу;

– бачення стратегічного управління системою вищої освіти обґрун-
товується переважно з позицій або регульованих відносин, без ураху-
вання сучасних можливостей ринкової організації освітнього процесу, 
або з позицій розвинених ринкових відносин, без урахування особли-
востей, які притаманні трансформаційному етапу української економі-
ки.

Враховуючи недостатню розробленість теоретично-методологічних 
засад стратегічного управління системою вищої освіти України та необхід-
ність запровадження маркетингового підходу, пропонуємо власне бачення 
цього процесу, базоване на вдосконаленні системи його організаційно-еко-
номічного та методичного забезпечення в умовах обмеженого фінансуван-
ня освітньої сфери.

Поступове збільшення витрат на фінансування вищої освіти, зростан-
ня чисельності іноземних студентів серед загальної студентської спільно-
ти та включення українських ВНЗ до світових рейтингів дозволять підви-
щити рівень міжнародної конкурентоспроможності системи вищої освіти 
України.

Визнання факту існування проблем у вищій освіті країни об’єктивно 
обумовлює необхідність удосконалення управління на всіх рівнях завдя-
ки: нейтралізації негативних і використання позитивних наслідків глоба-
лізації світогосподарських відносин, зокрема інтернаціоналізації світового 
ринку вищої освіти; визначенню пріоритетного блоку ВНЗ, всебічна під-
тримка розвитку якого має сформувати національні конкурентні перева-
ги країни; впровадженню організаційно-економічних та нормативно-пра-
вових заходів. 

Проведений аналіз виводить на перший план основні проблеми вищої 
освіти. Запропонована ієрархічна карта проблем (рис. 4.3) дозволяє розро-
бити систему стратегічного управління на всіх рівнях здійснення освітньої 
діяльності. 

Система стратегічного управління має включати не лише загальносис-
темні принципи і завдання, а й методи вирішення можливих проблем і дії в 
кризових ситуаціях. Така стратегія буде збалансованою, системно орієнто-
ваною та зрозумілою для всіх учасників національного ринку вищої осві-
ти (рис. 4.4).
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Карта проблем управління вищою освітою України 

Прикладний аспект Методичний аспект 
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Політична та економічна нестабільність

Повільний перехід до світових стандартів

Недостатнє фінансування освітньої галузі

Нечітке визначення компетенцій між 
рівнями управління  

Відсутність стратегічного планування 
діяльності 

Відсутність обґрунтованого державного 
регулювання та державних пріоритетів 

Нормативно-правове забезпечення 

Низька конкурентоспроможність 

М
ез

ор
ів

ен
ь 

М
ік
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Недостатня обґрунтованість реформ 

Дефіцит інвестиційних ресурсів 

Зношення основних виробничих фондів 

Відсутність зацікавленості бізнесу  
в реальній співпраці 

Відсутність регіональних  
та галузевих програм розвитку  

Переслідування інтересів місцевих груп 
впливу 

Відсутність спільного галузевого плану 
дій щодо підвищення 

конкурентоспроможності ВНЗ 

Демографічна криза

Нерозуміння основних напрямів реформ 

Активність конкурентів 

Відсутність сучасних державних програм 

Зношеність основних виробничих фондів 

Низьке матеріальне та моральне заохочення 

Нечіткі зв’язки між елементами системи 
управління 

Відсутність завчасного реагування на 
зовнішні фактори 

Відсутність відповідного кадрового 
забезпечення Невідповідність запитам ринку праці 

Рис. 4.3. Ієрархічна карта проблем вищої освіти України
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Згідно з нею структура системи управління системою вищої осві-
ти України складається з двох великих підсистем, кожна з яких виконує 
управлінську функцію на певному ієрархічному рівні. Перша підсистема 
«Механізм загального управління та регулювання» виконує функції мо-
ніторингу, аналізу, діагностики, прогнозування, реагування та контролю 
адекватності управлінських рішень на всіх рівнях, але реалізують ці функ-
ції певні інституційні угруповання відповідно до макро-, мезо-, мікрорв-

Рис. 4.4. Система стратегічного управління вищою освітою України
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нів. Згідно з пропозицією авторів такі функції виконують національні та 
регіональні центри маркетингового моніторингу ринку вищої освіти. У су-
купності всі функції цього блоку замикаються у послідовний циклічно по-
вторюваний процес або в управлінський цикл.

Реалізація управлінських рішень у блоці загальної системи управлін-
ня виконується через механізм його взаємодії з блоком «Механізм управ-
ління освітньою діяльністю», який включає інструментарій управління на 
всіх ієрархічних рівнях. Загальний рівень регулювання вищої освіти вклю-
чає засоби та механізми, які обумовлюються зовнішньоекономічними від-
носинами країни. Ці засоби та механізми загального регулювання викорис-
товуються у розробці загального контуру системи управління вищої освіти 
як простору управлінської діяльності, інституційно обмеженого власним 
соціумом. Механізм підтримки загального управління та регулювання 
становлять засоби та інструменти системної дії, передусім такі, як піль-
ги, державне кредитування, компенсаційні збори, структурна політика, ін-
формаційно-аналітична підтримка суб’єктів господарської діяльності рин-
ку вищої освіти тощо.

Послідовність дій і рішень, які повинні бути здійснені з метою досяг-
нення результату – підвищення міжнародної конкурентоспроможності на-
ціональної системи вищої освіти, – являє собою саме зміст процесу страте-
гічного управління вищою освітою.

Практична цінність розробленої системи стратегічного управління по-
лягає у тому, що вона забезпечує:

– комплексність і динамічну збалансованість елементів;
– розширені функціональність та галузь застосування;
– гнучкість та адаптацію до змін зовнішнього середовища за рахунок 

розбудови на різних ієрархічних рівнях;
– економічність й ефективність процесу за рахунок генерації та вибо-

ру управлінських рішень, адекватних умовам зовнішнього та внутрішньо-
го середовища освітньої галузі;

– стратегічну збалансованість та системну інтегрованість мікроеконо-
мічних інтересів ВНЗ із загальногалузевими та загальнодержавними інтере- 
сами, що підвищує можливості усталеного функціонування навчального 
закладу.

Особливості запропонованої системи полягають у комплексному під-
ході до поєднання та використання регулятивних можливостей всіх рів-
нів управління освітнім процесом, поетапній реалізації завдань системи 
стратегічного управління вищою освітою, використанні ресурсного під-
ходу, який найбільш відповідає сучасним умовам фінансування вищої  
освіти. 
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Ефект застосування системи стратегічного управління необхідно роз-
глядати як результативні показники конкурентної діяльності системи, що 
управляється, в цілому, тобто показники освітньої діяльності, досягну-
ті системою освіти за час впровадження системи управління (підвищен-
ня окремих показників міжнародної конкурентоспроможності національ-
ної системи вищої освіти). 

Глобалізація світового освітнього простору зумовила зміни і в націо- 
нальних системах вищої освіти. Інтеграційні процеси та посилення інтер-
націоналізації, зростання частки ринку вищої освіти в національних струк-
турах ВВП підводять до висновку про необхідність модернізації управлін-
ня вищою освітою та розширення доступу до інформації щодо світового 
ринку. 

За результатами дослідження запропоновано систему стратегічного 
управління вищої освіти, яка ґрунтується на загальносистемних принци-
пах. Система є збалансованою та зрозумілою для всіх учасників національ-
ного ринку вищої освіти. Особливості запропонованої системи полягають 
у комплексному підході до поєднання та використання регулятивних мож-
ливостей всіх рівнів управління освітнім процесом, у поетапній реалізації 
завдань системи стратегічного управління вищою освітою, у використан-
ні ресурсного підходу, який найбільш відповідає сучасним умовам фінан-
сування вищої освіти. 

4.2. ЯКІСТЬ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ ЯК ГОЛОВНА УМОВА 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ ВИЩОЇ ОСВІТИ 

Вища освіта, дослідження та інновації відіграють ключову роль у під-
тримці соціальної згуртованості, економічного зростання та глобальної кон-
курентоспроможності. З огляду на те, що європейські суспільства все більше 
прагнуть ставати суспільствами знань, вища освіта є невід’ємним компонен-
том соціально-економічного та культурного розвитку. Водночас зростання 
попиту на навички і компетенції вимагає від вищої освіти нових кроків.

Розширення доступу до вищої освіти – це можливість для вищих на-
вчальних закладів ввібрати в себе більш розширений спектр індивідуаль-
них досвідів. Щоб відреагувати на це розмаїття та зростання очікувань, 
вища освіта потребує ґрунтовної трансформації та більш особистісно орі-
єнтованого підходу до навчання і викладання, який би передбачав гнуч-
кі навчальні траєкторії і визнавав компетенції, здобуті поза межами фор-
мальної освітньої програми. Вищі навчальні заклади стали відзначатися 
більшою різноманітністю своїх цілей, способів надання освіти та моделей 
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співпраці: зокрема зростає рівень інтернаціоналізації, розвиваються циф-
рові методи навчання та нові форми викладання. 

Процес забезпечення якості суттєво допомагає системам вищої осві-
ти та вищим навчальним закладам реагувати на ці зміни, гарантуючи при 
цьому, що компетентності, які формуються у майбутніх фахівців, та досвід, 
який вони отримують у процесі навчання, залишаються головними пріо-
ритетами освітніх установ. У цьому контексті слід зазначити, що освіта у 
багатьох випадках є вирішальним фактором не лише звичайного соціаль-
но-економічного, політичного суперництва між державами. Вона виступає 
духовною сферою, втілює певну систему цінностей, яку можна вдало і ціле-
спрямовано вкласти у свідомість великій кількості людей. Тож освіта є не-
обхідною умовою підготовки молоді до життя, її соціалізації, залучення до 
духовних надбань людства. Вона є базисом формування нового покоління, 
пріоритетом для якого є цінності демократії і громадянського суспільства.

Розвиток вищої освіти в новітній Україні відбувається суголосно із су-
часними європейськими культурно-освітніми процесами. Реалізація пере-
ходу вітчизняної системи вищої освіти до нового типу, гуманістично-інно-
ваційної, сприятиме істотному зростанню інтелектуального, культурного, 
духовно-морального потенціалу особистості та суспільства. Водночас це 
приведе до потужних позитивних змін у системі матеріального виробниц-
тва та духовного відродження, структурі політичних відносин, побуті і 
культурі. Також демократичні засади громадянського суспільства зміц-
нять зростання самостійності і самодостатності особистості, її творчої ак-
тивності та прискорять розвиток спільноти, активізують процеси самоі-
дентифікації особистості, підвищать її громадянський авторитет. Усе це 
сприятиме підвищенню статусу громадянина України у міжнародному со-
ціокультурному середовищі; конкурентоспроможності української вищої 
освіти в європейському та світовому освітньому просторі, захищеності і 
мобільності українського фахівця на ринку праці.

Глобалізація суспільних процесів та розвиток новітніх технологій по-
требують нових освітніх орієнтирів, які базуються на розумінні, що вища 
освіта перетворюється на глобальне підприємство. Такий підхід привів до 
формулювання нової стратегічної мети вищої школи, яка включає в себе 
побудову конкурентоспроможної економіки, базованої на знаннях, підви-
щення якості зайнятості населення та зміцнення соціальної єдності сус-
пільства. Такий підхід визначив основні цілі Болонського процесу, а саме: 
побудова європейського простору вищої освіти як умови розвитку мобіль-
ності громадян з можливістю працевлаштування; посилення міжнародної 
конкурентоспроможності як національних, так і європейської систем ви-
щої освіти; змагання з іншими системами вищої освіти за студентів, вплив 
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на світовому ринку освіти, кошти й престиж; формування й зміцнення ін-
телектуального, культурного, соціального й науково-технічного потенціа-
лу; досягнення сумісності систем вищої освіти; зростання ролі університе-
тів у розвитку національних та європейських культурних цінностей.

Інтеграція до європейського і світового співтовариств та побудова су-
часного громадянського суспільства зумовлюють відповідні зміни в системі 
освіти. У Національній стратегії розвитку освіти в Україні на період до 2021 
року особлива увага приділяється пошуку інноваційних підходів до профе-
сійної підготовки фахівців, спроможних забезпечити умови для розвитку й 
самореалізації кожної особистості, навчати й виховувати генерацію нових 
поколінь, здатних до життєдіяльності за умов ринкових відносин [15]. 

Як відповідь на нові виклики розвитку сучасного трансформаційного 
суспільства зароджується нова парадигма освіти, що базується на концеп-
ції результатів навчання у вигляді компетенцій. Якщо технократична па-
радигма освіти, яка діяла у минулому столітті, ототожнювала якість про-
фесійної діяльності фахівця з поняттям «кваліфікація», то в рамках нової 
стратегії з’являється поняття «компетентність». Реалізація основних поло-
жень Болонського процесу в Західній Європі сприяла створенню «мови 
компетенцій» як найбільш зрозумілої між навчальними закладами вищої 
освіти і роботодавцями. Україна також долучилася до цього процесу. 

Водночас нові соціально-економічні відносини в Україні, що пов’язані 
з прагненням інтегруватися до ЄС, сприяли підвищенню вимог до конку-
рентоспроможності вітчизняних фахівців та якості їх підготовки.

Проблему якості освітніх послуг у контексті забезпечення конкурен-
тоспроможності вітчизняної вищої освіти досліджено на прикладі підго-
товки фахівців за спеціальністю «Облік і оподаткування».

Розглянута вище зміна пріоритетів в економіці незалежної України ви-
суває нові вимоги до фахівців з бухгалтерського обліку. Все це в сукупності 
привело до оновлення Переліку галузей знань і спеціальностей, відповідно 
до якого перед навчальними закладами вищої освіти постало завдання забез-
печити підготовку фахівців за новою спеціальністю, а саме «Облік і оподат-
кування» (галузь знань «Управління і адміністрування») [16].

Вирішення зазначеної проблеми передбачає пошук і відбір ефектив-
них педагогічних технологій, активних методів навчання у процесі про-
фесійної підготовки, спрямованих на формування професійної компетент-
ності майбутніх фахівців з обліку і оподаткування.

Аналіз наукової літератури засвідчив, що вчені завжди приділяли на-
лежну увагу дослідженню проблеми професійної підготовки майбутніх 
фахівців у вищій школі, зокрема таким її аспектам, як організація навчаль-
ного процесу у вищій школі (А. Алексюк, С. Архангельський, В. Беспаль-
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ко, Н. Ничкало, О. Пєхота, С. Харченко та ін.) та формування професійної 
компетентності фахівців різних галузевих спрямувань (В. Байденко, Е. Зеєр, 
І. Зимня, Н. Кузьміна, О. Локшина, О. Овчарук, А. Хуторськой та ін.). 

Також у вітчизняній науці з’явилося чимало праць, присвячених проб-
лемам економічної освіти та професійної підготовки студентів економіч-
них спеціальностей. Різні аспекти такої підготовки розглянуто в працях 
науковців: В.Д. Базилевича, В.Л. Боброва, В.В. Дем’яненка, Л.А. Дмитри-
ченка, А.С. Нісімчука, О.С. Падалки, І.Ф. Прокопенка, О.Л. Яременка та ін.

У працях останніх років розкриваються різні аспекти підготовки фа-
хівців економічного профілю, зокрема проблеми формування професійних 
якостей майбутніх фахівців банківської справи, проблеми забезпечення 
якості професійної підготовки майбутніх економістів засобами інформа-
ційно-комунікаційних технологій та інтерактивних технологій навчання 
(Н.Б. Беньковська, І.В. Власюк, В.Б. Гриців, І.М. Кобилянська, Т.П. Круто-
ус, Л.П. Максимова, А.Є. Спіцина, О.І. Яковенко та ін.).

Однак питання професійної підготовки майбутніх фахівців з обліку і 
оподаткування з урахуванням сучасних тенденцій розвитку економічної й 
педагогічної освіти до сьогодні не було предметом окремого дослідження.

Як показує практика та аналіз науково-педагогічної й методичної лі-
тератури, ця проблема складна і в теоретичному, і в практичному аспек-
тах. Однак існує достатня кількість науково-педагогічної літератури, яка, з 
огляду на свою теоретичну та практичну значущість, може бути науковим 
підґрунтям сучасних досліджень у цій галузі. Тобто можна вважати, що 
звернення вчених до вирішення проблеми професійної підготовки й фор-
мування професійної компетентності майбутніх фахівців з обліку і оподат-
кування є певною науково-педагогічною проблемою.

Теоретична складність проблеми полягає в невеликій кількості науко-
во-педагогічних теорій, концепцій, інноваційних технологій формування 
професійної компетентності фахівців нової спеціальності, оскільки до прий-
няття оновленого Переліку галузей знань і спеціальностей відбувалася під-
готовка фахівців за спеціальністю «Облік і аудит», яка належала до галу-
зі знань «Економіка і підприємництво». Тобто на сучасному етапі розвитку 
виробництва, науки і техніки у майбутнього фахівця за новою спеціальніс-
тю в процесі професійної підготовки мають сформуватися такі професійно 
важливі якості, які дозволять йому проявити готовність до професійної ді-
яльності саме в галузі спеціальних знань «Управління і адміністрування». 

Аналізуючи проблему формування професійної компетентності май-
бутніх фахівців з обліку і оподаткування в процесі професійної підготов-
ки, маємо зазначити, що вона має багатоаспектний характер і може розгля-
датися в різних контекстах (рис. 4.5). 
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Рис. 4.5. Напрями дослідження проблеми формування  
професійної компетентності майбутніх фахівців з обліку і оподаткування  

в процесі професійної підготовки



165
СТРАТЕГІЧНЕ МАРКЕТИНГОВЕ УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ 
НАЦІОНАЛЬНИХ СИСТЕМ ВИЩОЇ ОСВІТИ

Так, слід зазначити, що після приєднання України до Болонського 
процесу система вищої освіти постійно перебуває в стані реформування. 
І це не дивно, адже освіта – це саме та галузь життя цивілізованого сус-
пільства, яка потребує постійного оновлення та змін. Реалізація реформ 
та їх ефективність повною мірою залежить від самореалізації кожної осо-
бистості, що перебуває в освітньому процесі. Адже саме поведінка індиві-
да, його ціннісні підходи визначають зміни в суспільстві й у світі в цілому,  
виявляються і розкриваються можливості щодо становлення самосвідо-
мості в здійсненні особистісно значущих і суспільно прийнятних способів 
самовизначення, самореалізації та самоствердження.

У процесі професійної підготовки індивіда фактично формується фун-
дамент майбутнього життєвого простору для його самореалізації, відбува-
ється усвідомлення себе особистістю. Тож дослідження проблеми у філо-
софсько-освітньому аспекті (напрямі) має зосередитися на дослідженні 
ролі вищої освіти в системній цілісності освіти, з’ясуванні значення такої 
освіти для індивіда, наданні філософського осмислення процесу набуття 
знань, умінь і навичок індивіда як майбутнього фахівця з обліку і оподат-
кування.

Розбудова єдиного європейського освітнього простору нині здій-
снюється на компетентнісно-орієнтованій основі. Відповідно до постано-
ви КМУ «Про затвердження Національної рамки кваліфікацій» «...ком-
петентність/компетентності – здатність особи до виконання певного 
виду діяльності, що виражається через знання, розуміння, уміння, цінності, 
інші особисті якості» [17]. Тобто майбутні фахівці з обліку і оподаткуван-
ня в процесі професійної підготовки мають набути певних компетентнос-
тей (знання, розуміння, уміння та ін.), які відповідатимуть їх певному ква-
ліфікаційному рівню. 

Тож яким має стати майбутній фахівець і які саме професійні уміння 
(компетентності) він здатен продемонструвати після завершення навчан-
ня, щоб відповідати вимогам сучасного ринку праці?

Варто зазначити, що у реформуванні освіти в Україні значною мірою 
має враховуватися об’єктивний вплив загальних для сучасної цивілізації 
тенденцій розвитку. З одного боку, ці тенденції обумовлені розвитком на-
уки, технологій, виробництва, що приводить до формування загального 
світового економічного простору, планетарного інформаційного поля та 
інтенсивного обміну результатами матеріальної і духовної діяльності. З ін-
шого – формуванням позитивних умов для індивідуального розвитку осо-
бистості та її самореалізації у світі. Проте сучасна вища освіта, яка була 
сформована під впливом педагогічних і філософських ідей доби Просвіт-
ництва та переважно орієнтована на репродуктивне знання, вже не відпові-
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дає вимогам і запитам сьогодення, оскільки в умовах динамічного, сповне-
ного ризиків світу, не здатна запропонувати механізми адаптації людини 
до життя та презентувати орієнтири подальшого розвитку соціуму. 

Вищеокреслені обставини так чи інакше змінюють традиційні підста-
ви і принципи освіти та позначаються на складі компетентностей майбут-
ніх фахівців з обліку і оподаткування, що потребує окремого наукового 
аналізу та філософського осмислення.

Проблеми освіти є центральними з погляду політичного, матеріально-
технічного та культурного розвитку країни. Це твердження корелюється з 
прогностичним аналізом тенденцій розвитку освіти, здійсненим В.П. Ан-
друщенком, який підкреслює пріоритетність освіти, від розвитку якої ба-
гато в чому залежить вигляд майбутнього суспільства, культури та особис-
тості [18, с. 11]. Оскільки освіта, зокрема і вища, як процес має суспільний 
характер, здійснюється в суспільстві і за суспільно визначеними стандар-
тами, то саме суспільство має визначати суть і спрямованість освіти, її ре-
зультативність й пріоритети. 

Слід зазначити, що до недавнього часу навчання в українських закла-
дах вищої освіти переважно зводилося до поступового накопичення мате-
ріалу та його шаблонного застосування, а компетентність майбутніх фахів-
ців окреслювалася, скоріше, їх здатністю швидко та правильно виконувати 
однотипні завдання за єдиним зразком чи конкретною інструкцією, ніж 
можливістю творчо мислити та використовувати інформацію, що здобули 
на практиці. За таких умов інформація та знання розглядалися як джере-
ло домінування та влади, а не як засіб особистісного зростання та плекан-
ня самобутності людини і розвитку її креативних можливостей. С. Пролє-
єв зазначає, що освітньому процесу імпліцитно властива репресивність, 
оскільки вона є тим «...соціальним інструментом, через дію якого люд-
ський індивід підпорядковується вимогам соціуму і стає його часткою у 
вигляді типового соціального персонажа...» [24, с. 18]. 

На думку К. Мангейма, система освіти, у якій багато уваги надаєть-
ся оцінкам чи вигадуванню фактів, по суті, вбиває живий дух експеримен-
таторства, який притаманний епосі змін. Дослідник звертає увагу, що ті 
традиційні методи викладання, які є виправданими для статистичного сус-
пільства, не прийнятні для світу, який постійно змінюється, оскільки ни-
щать дух авантюризму та ускладнюють творчу адаптацію до непередбачу-
ваних обставин [20, с. 452].

Протягом останніх десятиліть ХХ ст. усі аспекти сучасного людсько-
го життя та діяльності були пронизані інформацією, під впливом якої ство-
рилися нові соціальні структури і виник новий спосіб розвитку людської 
цивілізації  – інформаціоналізм [22]. Тож інформація стала розглядати-
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ся як неодмінний атрибут епохи, як певна практична цінність. Водночас 
у ході вдосконалення електронної техніки і технологій відбувся бурхли-
вий розвиток засобів масової комунікації, особливо телебачення, створен-
ня і поширення персональних комп’ютерів; було побудовано глобальні ін-
формаційні мережі; розроблено технології віртуальної реальності та інші 
технологічні інновації. Усе це докорінно змінило життя суспільства, ви-
сунувши на передній план інформаційну діяльність, тобто діяльність, яка 
пов’язана з виробництвом, споживанням, трансляцією і зберіганням ін-
формації. Так, М. Мак-Люен стверджував, що зміна технологій, створен-
ня нових технічних засобів: від алфавіту і листа до друкарського верстата, 
а потім і до електронних засобів комунікації, визначає зміну соціально-
економічної системи. За теорією М. Мак-Люена, ідея світу набуває нового 
сенсу «глобального села», в якій нічого не можна приховати, і всі відпові-
дальні за все [23]. 

Значний внесок у розвиток ідей інформаційного суспільства внесла 
концепція Елвіна Тоффлера, викладена в його книзі «Третя хвиля» [23]. 
Е. Тоффлер виділяє в історії цивілізації три хвилі: перша хвиля – аграрна 
(до XVIII ст.), друга – індустріальна (до 1950-х рр. XX ст.) і третя – пост-, 
або суперіндустріальна (починаючи з 1950-х років). Останній період від-
значився подіями, які істотно трансформували сучасну соціокультурну 
реальність. А відомий соціолог М. Кастельс у своїй праці «Становлення 
суспільства мережевих структур» робить висновок про те, що нова пост-, 
або суперіндустріальна хвиля спричинила становлення суспільства ме-
режевих структур (network society): «...в умовах інформаційної ери іс-
торична тенденція призводить до того, що домінуючі функції і процеси 
все більше виявляються організованими за принципом мереж. Саме мере-
жі становлять нову соціальну морфологію наших суспільств, а поширен-
ня «мережевої» логіки значною мірою позначається на ході та результатах 
процесів, пов’язаних з виробництвом, повсякденним життям, культурою і  
владою» [21]. 

Глобальні інформаційні технології привчили користувачів комп’ютерів 
та Інтернету не тільки до електронних форм комунікації, а й до нових форм 
роботи з текстами в електронному вигляді, зокрема до інтертекстуальнос-
ті, до дискурсу в рамках глобальної інформаційної мережі. А віртуальний 
простір став простором не тільки науки, а й системи освіти. Віртуальні уні-
верситети, дистанційна освіта, спілкування по електронній пошті та ін. – 
усе це стає буденною справою і зумовлює цілий ряд наслідків, які ще не 
осмислені в повному обсязі. Тож в умовах становлення інформаційного 
суспільства зростає соціальна потреба в знанні, в підвищенні рівня освіти, 
яка сама стає інформаційно-комунікативною системою. 
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Змінюється і призначення самої освіти, адже тепер освітній процес 
має на меті не просто передати готові знання індивіду, а й вказати напря-
мок або шлях, яким він повинен рухатися в просторі змісту освіти. Тим 
самим змінюється статус змісту освіти: з предмета освіти він стає про-
цесом. Так, американський постмодерніст Дж.  Кінчелоу замінює слово 
«теорія» (theory) на слово «теоретизування» (theorizing), а слово «теоре-
тик» (theoretician) на – «теоретизатор» (theorizer). Це пов’язано з новим ба-
ченням світу як мінливої нестабільної реальності і метафізичним визнан-
ням відсутності абсолютної істини і, отже, теорії як закінченого продукту. 
На відміну від теорії, що являє собою панування одного дискурсу, теоре-
тизування легітимізує безліч, плюралізм дискурсів, наративів, методів ін-
терпретації. У той же час Дж. Кінчелоу зазначає, що основними рисами 
інноваційного суспільства є не відтворення знань, а «виробництво своїх 
власних знань»; відкриття в собі нових можливостей, самореалізація сво-
го потенціалу (інсайт) [24].

Таким чином, проведені дослідження дають підстави стверджувати, 
що в умовах становлення інформаційного суспільства зростає соціаль-
на потреба в знанні, в підвищенні рівня освіти, яка сама стає інформа-
ційно-комунікативною системою. А сучасні умови існування освітнього 
середовища та оновлення змісту освіти обумовлюють необхідність роз-
витку професійної компетентності майбутніх фахівців з обліку і оподат-
кування, яка виражається через здатність до оцінки і класифікації да-
них, вміння перетворювати інформацію в знання, її аналіз, зберігання та 
ефективне застосовування у своїй професійній діяльності.

Загалом же систему вищої освіти можна розглядати як соціальний 
інститут, де специфічними методами реалізується процес соціалізації мо-
лоді, підготовка і залучення її до життя суспільства через навчання та ви-
ховання. Специфічність цього процесу полягає в тому, що він відбуваєть-
ся цілеспрямовано, систематично, планомірно й за допомогою певного 
кола осіб, зокрема викладачів. Тож вирішення проблеми формування 
професійної компетентності майбутнього фахівця з обліку і оподатку-
вання в соціологічному аспекті полягає у визначенні суспільних умов 
функціонування й розвитку сучасної системи вищої освіти у соціаліза-
ції особистості.

Соціальне замовлення, що спрямовується суспільством системі осві-
ти, породжується, в першу чергу, соціально-історичними, економічними 
і політичними змінами, які відбуваються у світі. Реформування суспіль-
ства зумовило трансформацію еталонів людини та її ідентифікаційних 
орієнтирів. Раніше радянська модель соціалізації була орієнтована на 
пріоритет громадського інтересу та контроль над особистістю. Проте су-



169
СТРАТЕГІЧНЕ МАРКЕТИНГОВЕ УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ 
НАЦІОНАЛЬНИХ СИСТЕМ ВИЩОЇ ОСВІТИ

часне суспільство орієнтоване, насамперед, на приватні інтереси осо-
бистості, яка має розраховувати на власні сили і мати свободу вибору. 
Водночас відбулася переорієнтація оцінки результатів освіти з понять 
«освіченість», «вихованість» на поняття «компетентність» і «компетен-
ція».

Водночас система вищої освіти, що склалася в умовах планової ра-
дянської економіки, здебільшого не враховувала змін соціальних умов 
формування особистості індивіда, приділяючи увагу його «технічній» 
підготовці та надаючи студенту комплекс знань і навичок, які були необ-
хідні лише для виконання професійних функцій у стабільних і передба-
чуваних виробничих умовах. Оскільки основою соціалістичної системи 
господарювання стали гарантоване працевлаштування та збереження єд-
ності вимог до фахівців одного профілю підготовки у всіх організаціях і 
підприємствах, то й саме поняття «ринок праці» мало умовний характер. 
Збереження принципів класичної освіти, в якому пріоритет мають зде-
більшого теоретичні знання, вже не дозволить майбутнім фахівцям на-
віть у мінімальному обсязі долучитися в ході навчання до реального ви-
робничого середовища. 

Тож для врахування реальних потреб суспільства до майбутнього фа-
хівця необхідним стає набуття ним знань, зразків та моделей поведінки 
відповідно до сучасної загальновизнаної системи цінностей, що макси-
мально сприятиме його інтеграції в суспільне життя. Мова йде про про-
фесійну соціалізацію, яка передбачає конкретну орієнтацію на майбутній 
професійний статус і початкову адаптацію до професійного середо- 
вища, яке безпосередньо й формує систему цінностей і нормативи пове-
дінки в ньому.

Взагалі соціалізація особистості є складним і тривалим процесом, в 
результаті якого відбувається засвоєння зразків поведінки, соціальних 
норм і цінностей, що необхідні для успішної життєдіяльності особистос-
ті у суспільстві. Соціальна психологія поділяє процес соціалізації індиві-
да на два етапи: соціальну адаптацію та інтеріоризацію [25]. 

Так, на етапі соціальної адаптації індивід спочатку пристосовуєть-
ся до умов життєдіяльності, до рольових функцій та норм поведінки, що 
склалися у певній спільноті. А вже потім, на етапі інтеріоризації, відбу-
вається зворотний процес, коли соціальні норми включаються до внут-
рішнього світу людини і зовнішні нормативи замінюються його само-
контролем. Тоді можна вважати, що кількісне накопичення прийнятих 
індивідом норм та засвоєних ним цінностей переходить у нову якість. Це 
і є свідченням успішної соціальної адаптації індивіда. Однак якщо процес 
інтеріоризації пройде не успішно, людина відчуватиме незадоволеність со-
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ціальним середовищем, до якого вона інтегрується, а з часом матиме ба-
жання вийти за його межі. 

Говорячи про підготовку майбутніх фахівців з обліку і оподаткування, 
слід зазначити, що професійна спільнота, що об’єднує професійних бух-
галтерів в Україні, розробила «Кодекс етики професійних бухгалтерів» 
(далі  – Кодекс)  [267], в якому наголошуються на моральних критеріях, 
якими повинен керуватися і яких зобов’язаний дотримуватися кожен про-
фесійний бухгалтер (або фахівець з бухгалтерського обліку) в ході здій-
снення своєї професійної діяльності.

Тож які особисті характеристики, згідно з Кодексом, має напрацювати 
майбутній фахівець з обліку і оподаткування, щоб у подальшому успішно 
соціально адаптуватися у професійному середовищі?

Так, у Кодексі наголошується, що завдання професії бухгалтера по-
лягає в тому, щоб працювати відповідно до найвищих стандартів професі-
оналізму для досягнення найвищих рівнів ефективності і, в основному, для 
виконання вимог суспільства. Ці завдання передбачають виконання таких чо-
тирьох вимог суспільства: довіра, професіоналізм, якість послуг та конфіден-
ційність. Для досягнення поставлених завдань, згідно з Кодексом, професійні 
бухгалтери повинні дотримуватися фундаментальних принципів. Це «до-
брочесність, об’єктивність, професійна компетентність та ретельність, 
конфіденційність, професійна поведінка й технічні стандарти» [26].

Отже, майбутній фахівець з обліку і оподаткування має набути пев-
них якостей, знань, умінь і навичок, які відповідатимуть фундаментальним 
принципам, щоб у своїй професійній діяльності успішно задовольнити по-
треби суспільства.

Зазначимо, що професійна соціалізація може здійснюватися як у взає-
модії людей, що належать до однієї професійної спільноти, так і цілеспря-
мовано в процесі навчання. Тому управління професійною соціалізацією 
як процесом становлення майбутнього фахівця, а також повноцінне вклю-
чення його в професійне середовище є найважливішим завданням систе-
ми вищої освіти.

Реалізація цього завдання має здійснюватися через організаційно-
культурні механізми професійної соціалізації, основним з яких є соціо-
культурне середовище закладу вищої освіти. Адже саме воно формує спе-
цифічний простір, в якому проходить процес професійної соціалізації 
студента, формується особистість майбутнього фахівця, відбувається взає-
модія комплексу агентів, які здійснюють управління цим процесом, – про-
фесорсько-викладацького складу, адміністрації, виховних, наукових та ін-
ших структур. Однак процес професійної соціалізації є двонаправленим 
(рис. 4.6). 
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І етап 
 
 

Соціальна адаптація 

– виховання (передавання певних установок);  
– формування освіченості (передавання знань);  
– навчання (передавання умінь і навичок) 

ІІ етап 
 
 

Інтеріоризація 

К о м п о н е н т и  р е з у л ь т а т у  п р о ф е с і й н о ї  
с о ц і а л і з а ц і ї  м а й б у т н ь о г о  ф а х і в ц я  з  

о б л і к у  і  о п о д а т к у в а н н я  

Професійно значущі якості: 
навички, прийоми, методики, методи та здібності, як-то 
чесність, об’єктивність, відповідальність, соціально-професійна 
мобільність, корпоративність, самоконтроль, організованість 

Професійна спрямованість: 
мотиваційно-ціннісне ставлення до професії, яскраво виражені 
професійні інтереси і схильності, розуміння ролі професії в 
суспільстві, її цілей і завдань 

Професійна компетентність: 
уявлення, поняття, судження, гіпотези, теорії, закони, тобто 
система знань з бухгалтерського обліку і оподаткування 

Рис. 4.6. Процес професійної соціалізації майбутнього фахівця з обліку  
і оподаткування в соціокультурному середовищі закладу вищої освіти
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З одного боку, це суб’єкти навчального впливу (викладацький колек-
тив, соціокультурне середовище закладу, організація навчального процесу 
та однокурсники), які в процесі навчання впливають на майбутнього фа-
хівця шляхом передавання:

– певних установок – процес виховання; 
– знань – процес формування освіченості; 
– умінь і навичок – процес навчання.
Усе це допоможе студенту увійти (тобто інтегруватися) до профе-

сійної спільноти. На цьому етапі майбутній фахівець (об’єкт навчального 
впливу) адаптується і засвоює надані знання, уміння і навички.

З іншого боку, становлення професіонала відбувається в творчому від-
творенні засвоєних норм і цінностей, культури і знань, досвіду та навичок 
на практиці. Цей процес можна визначити як зворотний вплив об’єкта со-
ціалізації (майбутнього фахівця) на навчальне середовище, тобто відбува-
ється етап його інтеріоризації. 

Результатом успішного засвоєння комплексу необхідних установок, 
знань, умінь і навичок майбутнього фахівця стануть набуті ним професій-
но значущі якості, професійна спрямованість та професійна компетент-
ність.

Професійно значущі якості майбутнього фахівця з обліку і оподатку-
вання, згідно з Кодексом, мають включати в себе навички, прийоми, мето-
дики, методи, а також здібності, як-то чесність, об’єктивність, відповідаль-
ність, соціально-професійна мобільність, корпоративність, самоконтроль, 
організованість та ін.

Професійна спрямованість є базовою в структурі майбутнього фа-
хівця, яка має відображати особливості його мотиваційної сфери і харак-
теризуватися мотиваційно-ціннісним ставленням до професії, що відпо-
відатиме принципу професійної поведінки, а також яскраво вираженими 
професійними інтересами і схильностями, розумінням ролі професії в сус-
пільстві, її цілей і завдань. 

Професійна компетентність майбутнього фахівця означає його 
особистісні можливості, які дозволяють йому самостійно й ефективно ре-
алізовувати цілі облікового процесу. Для цього потрібно мати теоретичну 
базу й уміти застосовувати її в практичній діяльності. Тобто професійна 
компетентність фахівця з обліку і оподаткування – це єдність його теоре-
тичної і практичної готовності до здійснення професійної діяльності. Про-
цес формування професійної компетентності умовно можна поділити на 
дві складові, а саме: набуття професійної компетентності та її підтримка. 
У процесі набуття професійної компетенції відбувається надання загаль-
ної та спеціальної освіти. Проте значне ускладнення технологічного зміс-
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ту професійної діяльності, що пов’язане із стримким розвитком високих 
технологій та формуванням якісно нових видів комунікацій, потребує від 
майбутнього фахівця глибоких інформаційно-аналітичних теоретичних  
знань.

Водночас розширення й ускладнення суспільних зв’язків учасників 
виробництва не залишаються нейтральними в плані змін психології тру-
дових відносин. Тож підтримка професійної компетентності має на меті 
безперервне ознайомлення з нововведеннями в професії бухгалтера, вклю-
чаючи відповідні національні і міжнародні спеціальні документи з бухгал-
терського обліку, аудиту та інші відповідні нормативні акти і законодавчі 
вимоги. У цьому сенсі перебудова галузі вищої освіти на основі принци-
пу безперервності є об’єктивною необхідністю, продиктованою логікою і 
об’єктивними вимогами самого життя.

Отже, процес професійної соціалізації майбутнього фахівця з облі-
ку і оподаткування в соціокультурному середовищі закладу вищої осві-
ти можна подати як сукупність етапів професійної соціалізації (соціальної 
адаптації та інтеріоризації), структурними елементами яких є компонен-
ти процесу соціалізації (виховання, формування освіченості та навчан-
ня) і компоненти результату соціалізації (професійно значущих якостей, 
професійної спрямованості та професійної компетентності). Тільки од-
ночасне засвоєння системи професійних знань в процесі навчання і усві-
домлення змісту цих знань на практиці дозволить майбутньому фахівцю 
повною мірою включатися в освоєння професійного простору і активно 
шукати в ньому своє місце.

Значущим нині постає питання формування професійної компетент-
ності як складової цінностей, майстерності майбутніх фахівців з обліку і 
оподаткування. Проте розвиток професійних умінь у процесі професійної 
підготовки можливий лише з позиції системного підходу до аналізу само-
го поняття «професійна компетентність», розгляду її сутності, особливос-
тей та видів. Тому розв’язання зазначеної проблеми в педагогічному ас-
пекті слід зосередити на розгляді змісту, цілей, принципів і методів вищої 
освіти, а також сутності та ролі професійної компетентності в системі фа-
хової підготовки.

У той же час динамічний світ навколо нас більше ніж будь-коли по-
требує ефективного керівництва в усіх сферах взаємозалежного життя. 
Нині економіці країни особливо необхідні такі фахівці, які здатні працю-
вати активно, зацікавлено, з високою професійною майстерністю та но-
ваторським підходом. Адже бухгалтерська служба є одним з провідних 
підрозділів управлінської структури підприємства, яка має забезпечува-
ти формування повної і достовірної інформації про результати діяльнос-
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ті та майновий стан підприємства, необхідної для прийняття ефективних 
рішень. Тож дослідження зазначеної проблеми в психологічному аспекті 
полягає у формуванні у майбутнього фахівця з обліку і оподаткування но-
вого економічного мислення, раціональної поведінки, відповідності про-
цесу формування професійної компетентності та прагнення до аналізу ре-
зультатів власної і колективної праці.

Однак для реалізації вищезазначених шляхів вирішення проблеми 
формування професійної компетентності майбутніх фахівців з обліку і 
оподаткування не менш важливим є юридичний аспект. Нагадаємо, що 
новий Закон України «Про вищу освіту» (далі – Закон) істотно змінює сис-
тему стандартів у сфері вищої освіти, адже саме вони мають стати основою 
для оцінювання якості вищої освіти, ліцензування та акредитації освітніх 
програм у вищих навчальних закладах [27]. 

Так, відповідно до ст. 10 Закону «стандарт вищої освіти – це сукуп-
ність вимог до змісту та результатів освітньої діяльності вищих навчаль-
них закладів і наукових установ за кожним рівнем вищої освіти в межах 
кожної спеціальності…» [27]. Законом також зазначається, що стандарт 
вищої освіти за кожною спеціальністю має розробляти центральний орган 
виконавчої влади у сфері освіти і науки з урахуванням пропозицій галузе-
вих державних органів, до сфери управління яких належать вищі навчальні 
заклади, і галузевих об’єднань організацій роботодавців, а наприкінці ма-
ють затверджуватися за погодженням з Національним агентством із забез-
печення якості вищої освіти. 

Водночас у ст. 5.1 Закону встановлено відповідність між загальними ви-
могами щодо компетентності випускників різних рівнів вищої освіти та ква-
ліфікаційними рівнями Національної рамки кваліфікацій (НРК) [27; 17]. 

Тож в юридичному аспекті розв’язання проблеми формування про-
фесійної компетентності майбутніх фахівців з обліку і оподаткування має 
відбуватися шляхом затвердження відповідної нормативно-правової бази 
щодо організації навчально-виховного процесу, розробки стандартів ви-
щої освіти, в яких будуть визначені певні вимоги до освітньої програми, в 
тому числі й перелік компетентностей майбутнього фахівця.

Таким чином, проведений аналіз дозволив висвітлити проблему фор-
мування професійної компетентності майбутніх фахівців з обліку і опо-
даткування у процесі професійної підготовки як психолого-педагогічну, 
для розв’язання якої доцільно спиратись і на історико-педагогічні наукові 
дослідження, і на сучасні педагогічні дослідження в розрізі філософсько-
освітнього, соціологічного, педагогічного, психологічного та юридичного 
аспектів (напрямів). Такий підхід дозволить підвищити якість підготовки 
майбутніх фахівців з обліку і оподаткування, що в умовах тотальної інфор-
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матизації суспільства дасть їм додаткові переваги і забезпечить конкурен-
тоспроможність на сучасному ринку праці.
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Розділ 5
РОЛЬ СТРАТЕГІЇ ПРОДОВОЛЬЧОЇ БЕЗПЕКИ  

В ЗАБЕЗПЕЧЕННІ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 
УКРАЇНИ

5.1. СТРАТЕГІЯ ПРОДОВОЛЬЧОЇ БЕЗПЕКИ 
ЯК ІНСТРУМЕНТ ЕКОНОМІЧНОГО РОЗВИТКУ ДЕРЖАВИ 

Трансформація соціально-економічних відносин вимагає від держа-
ви формування та реалізації стратегії економічного розвитку. Протягом 
останніх десятиріч у світі здійснюється формування єдиного економічно-
го простору, найвищою точкою розвитку якого є процес глобалізації. Ін-
теграція України до глобальної економіки потребує постійного розвитку 
її економічного потенціалу. Особливу роль у цьому процесі відіграє стра-
тегія економічного розвитку, яка має спиратися на механізми продоволь-
чої безпеки.

Продовольча безпека займає провідне місце в економічних стратегіях 
розвинених країн світу. На сучасному етапі розвитку всі країни світу з рин-
ковою економікою мають систему забезпечення продовольчої безпеки, яку 
реалізують шляхом розробки відповідної стратегії продовольчої безпеки.

На відміну від економічно розвинених країн, в Україні на сьогодні на 
законодавчому рівні не затверджено стратегічного плану, курсу або напря-
му дій, які гарантували б належний рівень продовольчого забезпечення на-
селення; недостатньо розвинена законодавча та інституційна база регулю-
вання продовольчого ринку, підтримки вітчизняних товаровиробників і 
конкурентоспроможності продукції; регулятивні функції органів держав-
ної влади у забезпеченні продовольчої безпеки мають обмежений харак-
тер.

Процес стратегічного планування забезпечення продовольчої безпеки 
потребує формування та реалізації відповідної стратегії, яка має важливу 
політичну й соціальну роль. Погіршення продовольчого забезпечення на-
селення призводить до деформації процесів політичних й економічних пе-
ретворень і створення загроз внутрішній безпеці держави в умовах світо-
вих глобалізаційних процесів [1, с.19].

Дослідження сутності стратегії та її складових як інструменту забез-
печення продовольчої безпеки країни має починатися з визначення термі-
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нів, що дозволить конкретизувати об’єкт та предмет дослідження, сфор-
мулювати методологічні підходи до їх розробки, обґрунтувати критерії 
оцінювання їх ефективності та напрями практичного застосування. Термін 
«стратегія» запозичений з військової лексики і походить від грецького сло-
ва «strategia» («stratos» – військо і «ago» – веду) [3, с. 20]. 

У процесі вдосконалення управлінської діяльності тлумачення цього 
терміна трансформувалося разом із змінами зовнішнього середовища та 
загальної економічної ситуації у світі. Сьогодні управлінський зміст сут-
ності стратегії визначається як прагнення діяти відповідно до певного роз-
робленого плану [6, с. 295].

Світова практика загалом виробила розуміння стратегії, що зводиться 
до трьох основних підходів. Згідно з першим підходом, стратегія тракту-
ється як абстрактна норма діяльності, абстрагована за змістом, але врахо-
вує процеси досягнення цілей. Поняття стратегії близьке до поняття стра-
тегічного бачення і розуміється як уявлення про бажаний стан організації [6, 
с. 192]. Представники другого підходу ототожнюють стратегію і стратегіч-
ний план дій. Вони передбачають можливе зміщення акценту на програм-
ному компоненті (плані дій), через що стратегія може стати сукупністю 
слабо пов’язаних дій у різних напрямах [7, с. 296]. Відповідно до третьо-
го підходу, стратегічне планування розуміють як процес, спрямований на 
розробку і впровадження стратегії розвитку середовища, в якому існує ор-
ганізація, громада, країна, а також пристосування до цих змін. Стратегічне 
планування характеризує не тільки основний шлях розвитку системи, але 
й дозволяє його модифікувати або за необхідності коригувати, враховую-
чи зміни середовища [7, с. 315].

Дослідження економічної стратегії проводилось і вітчизняними вче-
ними. Зокрема Л. Швайка визначає стратегію як узагальнену модель май-
бутнього стану економіки та планових дій щодо його досягнення, яка вста-
новлює основні напрями, цілі та пріоритети діяльності, визначає критичні 
ресурси та необхідні нововведення, містить засоби реалізації пріоритетів 
та індикатори досягнення планованого результату [8, с. 112, 123]. Я. Жалі-
ло визначає економічну стратегію як комплексний план, спрямований на 
досягнення довгострокової мети, що включає напрями, завдання та пріо-
ритети економічного розвитку суб’єкта і комплекс відповідних заходів, дій 
та рішень [3, с. 19]. На думку В. Тертички, В. Вакуленка, стратегія – це сві-
домий процес, спрямований на визначення напряму розвитку організації, 
регіону чи територіальної громади в умовах середовища, що змінюєть-
ся [5, с. 63]. Таким чином, поняття стратегії становить основу теорії стра-
тегічного планування і управління, оскільки саме стратегія поєднує цілі, 
внутрішній потенціал та умови зовнішнього середовища. 
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Аналізуючи вищевикладене, можна зробити висновок, що сьогодні 
управлінський зміст поняття економічної стратегії на загальнодержавно-
му рівні можна визначити як узагальнену модель майбутнього стану еко-
номіки та планових дій щодо його досягнення, яка встановлює основні 
напрями, цілі та пріоритети діяльності, визначає критичні ресурси та не-
обхідні нововведення, містить засоби реалізації пріоритетів та індикатори 
досягнення планованого результату. 

Суб’єктом економічної стратегії є держава, стратегічною метою якої є 
забезпечення тривалого всебічного прогресу суб’єкта стратегії та врахуван-
ня особливостей його функціонування й закономірностей розвитку. Тому 
метою державної економічної стратегії є гармонійний розвиток країни та 
добробут суспільства, досягнення соціально-економічної стабільності. Дер-
жава як суб’єкт стратегії нерозривно взаємопов’язана з цілим суспільством, 
оскільки власне існування держави як елемента суспільної системи зумов-
лене стабільністю та всебічним розвитком останньої [9, с. 56]. 

Об’єкт стратегії становлять підприємства, населення країни, які зай-
мають вирішальне місце у формуванні економічної стратегії держави. 
Однак об’єкти стратегії необхідно доповнити напрямами, завданнями та 
пріоритетами, які об’єктивно відображатимуть рівень забезпечення продо-
вольчої безпеки країни та будуть необхідними при застосуванні методоло-
гічних і методичних інструментів стратегічного планування. 

Стратегічні напрями визначають шляхи досягнення мети залежно від сис-
темних характеристик суб’єкта стратегії. Стратегічними напрямами на дер-
жавному рівні слід вважати оцінку існуючих умов розвитку в контексті світо-
вих тенденцій економічного розвитку, визначення основних складових моделі 
стійкого розвитку і вимог до їх взаємодії, оцінку національних ресурсів і соці-
ально-економічного потенціалу країни, а також обґрунтування фінансово-еко-
номічних і соціально-політичних механізмів забезпечення стійкого розвитку.

Вважаємо, що стратегічними завданнями є конкретні цілі на довго-
строковий період, які реалізують стратегічні напрями, ґрунтуючись на ха-
рактеристиках об’єкта стратегії. Завдання державної економічної стратегії 
України визначаються поточним станом економіки та ринковою неста-
більністю і являють собою гнучкий комплекс цілей, що досягаються стра-
тегічною економічною політикою держави: 

– створення умов і забезпечення стійкого збалансованого економічно-
го зростання; 

– підтримання стабільності грошово-фінансової системи; 
– розміщення ресурсів та перебудова структури виробничого потен-

ціалу відповідно до вимог, необхідних для побудови сучасної розвиненої 
ринкової економіки; 
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– ефективна інтеграція національної економіки до світової економіч-
ної системи; 

– зростання зайнятості та підвищення соціальної стабільності; 
– формування інституційної системи, у тому числі системи державної 

влади, адекватної сучасним вимогам і потребам економічного зростання та 
сталого розвитку; 

– забезпечення економіко-правового середовища в умовах глобаліза-
ції [9, с. 64–65]. 

Стратегічні пріоритети визначають важливість окремих стратегічних 
завдань у формуванні економічної стратегії держави. Пріоритети стра-
тегії економічного розвитку формуються залежно від конкретного стану 
економіки. Для нестабільної економіки характерний динамізм у структу-
рі суб’єктів і об’єктів економічної стратегії держави, що містить потенцій-
ну небезпеку відставання комплексу поставлених стратегічних завдань від 
реальної динаміки економічної системи.

Зарубіжний досвід стратегічного планування на макроекономічному 
рівні передбачає розробку стратегій стійкого розвитку національних еко-
номік. Ці стратегії передбачають діагностування існуючої ситуації щодо 
розвитку тієї чи іншої країни та процес планування, який включає розроб-
ку програми дій, реалізацію та оцінку отриманих результатів і коригуван-
ня стратегій. Наприклад, національна стратегія стійкого соціально-еконо-
мічного розвитку Республіки Білорусь спрямована на: 

– оцінку стартових умов розвитку в контексті світових тенденцій еко-
номічного розвитку, визначення основних компонентів моделі стійкого 
розвитку і вимог до їх функціонування і взаємодії, оцінку національних 
ресурсів і соціально-економічного потенціалу країни;

– обґрунтування стратегічних цілей, етапів і сценаріїв переходу кра-
їни до стійкого розвитку, визначення найважливіших напрямів переходу 
національної економіки до стійкого розвитку з основних його складових;

– визначається сукупність фінансово-економічних і соціально-полі-
тичних механізмів забезпечення стійкого розвитку [14].

Враховуючи світовий досвід, вважаємо, що формування й реалізація 
стратегії сталого економічного і соціального розвитку України має охоп-
лювати комплекс таких дій:

– аналіз глобальних тенденцій соціально-економічного розвитку кра-
їни;

– формулювання стратегічних цілей та пріоритетів;
– аналіз економічного потенціалу країни;
– розробка стратегій розвитку за окремими соціально-економічними 

напрямами.
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Відповідно до Методичних рекомендації щодо складання стратегіч-
них планів підприємствами державного сектора, під стратегічним плану-
ванням слід розуміти безперервний процес, що складається з чотирьох 
основних етапів: планування (включаючи розробку стратегії), реалізація, 
оцінка результатів і наслідків (аналіз причин досягнення чи недосягнен-
ня результатів) та уточнення стратегії з метою підтримки її актуальності. 
Зазначену модель стратегічного циклу можна застосовувати і на загально-
державному рівні [17]. 

Аналіз розглянутих теоретичних і методичних підходів до формуван-
ня стратегії економічного, соціального та екологічного розвитку націо-
нальних економік, регіонів та міст дає підстави стверджувати, що:

– формування стратегій має схожу методичну основу: на першому 
етапі проводиться загальний аналіз можливостей та загроз розвитку, який 
є основою для формулювання місії, цілей та завдань розвитку; на наступ-
них етапах зазначаються механізми та інструменти реалізації окреслених 
цілей та завдань; визначається система моніторингу за реалізацією стра-
тегії;

– методичні підходи до формування стратегій стійкого розвитку час-
то спираються на відповідні методичні підходи формування стратегій еко-
номічного та соціального розвитку, що призводить до ігнорування еколо-
гічних факторів розвитку;

– відсутність системи планування та прогнозування розвитку, чітко 
вимірюваних цілей, загроз, можливостей, системи показників (моделей) та 
індикаторів, ігнорування обмежень та потреб розвитку в кінцевому доку-
менті призводить до формування стратегій, які мають, швидше, деклара-
тивний характер. Такі недоліки, зокрема, характерні для українських стра-
тегій розвитку.

На підставі узагальнення існуючих підходів до формулювання сутнос-
ті стратегії з теоретичної точки зору слід погодитися, що більшість нау-
ковців характеризують її як головний інструмент для визначення напряму 
руху економічного суб’єкта до певної мети, що поєднує в собі оцінку зов-
нішніх факторів та внутрішнього потенціалу. Однак трактування стратегії 
в сучасних умовах слід доповнити такими складовими, як необхідність мо-
ніторингу і оцінки результатів стратегії та уточнення стратегії на подаль-
ший період.

Стратегія продовольчої безпеки держави пов’язана з відповідною 
економічною стратегією та аграрною політикою як засобом її реалізації. 
Стратегія визначає курс на розподіл обмежених ресурсів для досягнення 
поставлених цілей і завдань, а політика – загальні орієнтири для дій та прий- 
няття рішень, які полегшують досягнення цілей [10, с. 185].
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Формування стратегії продовольчої безпеки держави необхідно 
пов’язувати з відповідною стратегією розвитку аграрного сектора, що має 
органічно вписуватися у процес формування моделі соціально-економіч-
ного розвитку України і реалізовуватися в межах її стратегії економічного 
розвитку і стратегії розвитку аграрного сектора економіки.

Аналіз наукових праць з досліджуваної проблематики дозволяє зроби-
ти висновок, що управлінський зміст поняття економічна стратегія на за-
гальнодержавному рівні визначається як узагальнена модель майбутнього 
стану економіки та планових дій щодо його досягнення. 

Процес розробки та реалізації економічної стратегії має ґрунтувати-
ся на основних напрямах, цілях та пріоритетах діяльності, сформульова-
них на підставі загального аналізу зовнішніх факторів, загроз розвитку та 
внутрішнього потенціалу держави. Необхідно враховувати ресурси та роз-
робляти інструменти і механізми реалізації стратегії у напрямі розробле-
них індикаторів досягнення планових результатів. Завершальним етапом 
має бути забезпечення моніторингу та аналіз результатів реалізації страте-
гії, оцінка її ефективності.

Для українських стратегій розвитку характерні недоліки, які поляга-
ють у відсутності системи планування та прогнозування розвитку, фор-
мулювання цілей, загроз, можливостей, системи показників (моделей) та 
індикаторів. Таким чином, розробка стратегій на рівні держави в Україні 
потребує вдосконалення методологічних і методичних підходів, які забез-
печать стратегічний взаємозв’язок цілей, завдань, напрямів і пріоритетів, 
врахування ресурсних обмежень та потреб розвитку, системи цільових па-
раметрів та моніторингу ефективності реалізації стратегії.

Далі розглянемо питання розробки теоретичних та методологічних 
підходів формування та реалізації стратегії продовольчої безпеки держа-
ви як складової економічної стратегії розвитку України та стратегії розвит- 
ку її аграрного сектора.

5.2. СТРАТЕГІЯ ПРОДОВОЛЬЧОЇ БЕЗПЕКИ ЯК СКЛАДОВА 
ЕКОНОМІЧНОЇ СТРАТЕГІЇ НА ЗАГАЛЬНОДЕРЖАВНОМУ РІВНІ

Теоретичні засади стратегічного планування продовольчої безпеки не 
відповідають сучасній ситуації в Україні, яка перебуває в умовах еконо-
мічних перетворень та посилення ризиків. Існуючі методичні підходи до 
формування стратегії продовольчої безпеки недостатньо враховують стан 
і тенденції зміни геоекономічної ситуації у світі, впливу світових глобалі-
заційних процесів на український аграрний ринок, можливостей реалізації 
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національних інтересів, реальних та очікуваних резервів країни щодо мі-
німізації негативного впливу загроз, викликів та небезпек національному 
продовольчому ринку. Наявні теорії, адаптовані для умов стабільних еко-
номічно розвинених країн і призначені переважно для застосування на рів-
ні підприємств, недостатньо враховують специфіку стратегічного плану-
вання забезпечення продовольчої безпеки України [4, с. 125].

Стратегія розвитку аграрного сектора економіки на період до 2020 
року – головний законодавчий документ на сучасному етапі, який засвід-
чує гарантування продовольчої безпеки держави як стратегічної мети роз-
витку аграрного сектора, визначає стратегічні напрями забезпечення про-
довольчої безпеки, як [15]:

– формування стратегічних продовольчих запасів держави;
– збільшення обсягів виробництва вітчизняної сільськогосподарської 

продукції з урахуванням вимог до забезпечення продовольчої безпеки дер-
жави та можливості реалізації її експортного потенціалу;

– забезпечення якості та безпечності харчових продуктів, дотримання 
вимог до їх виробництва у результаті удосконалення системи сертифіка-
ції виробництва і стандартизації, впровадження на усіх підприємствах пе-
реробної та харчової промисловості систем управління якістю та безпеч-
ністю харчових продуктів, створення мережі лабораторій для визначення 
рівня якості сільськогосподарської продукції, делегування саморегулюю-
чим об’єднанням на засадах взаємовідповідальності частини повноважень 
щодо здійснення контролю за відповідністю сільськогосподарської про-
дукції національним стандартам;

– створення системи логістики, забійних пунктів живої худоби та пти-
ці, інших складових ринкової інфраструктури для особистих селянських та 
середніх господарств;

– проведення моніторингу та прогнозування ринку сільськогосподар-
ської продукції, реагування на ринкові ризики.

На необхідність розробки та прийняття національної стратегії продо-
вольчої безпеки, а також відповідних регіональних стратегій вказує Про-
ект Закону України 8370–1 від 28.04.2011 «Про продовольчу безпеку Укра-
їни». Цим законодавчим актом закріплено перелік основних принципів і 
завдань у сфері формування продовольчої безпеки.

Однак вирішення стратегічних проблем, пов’язаних із забезпеченням 
продовольчої безпеки, потребує детального плану, узгодженого зі страте-
гічними цілями і стратегічним потенціалом країни.

На сьогодні відсутні підходи і механізми до обґрунтування комплек-
сного плану забезпечення продовольчої безпеки як стратегічного об’єкта, 
а також визначення довгострокових цілей та розробки шляхів їх реалізації.
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Дослідження зарубіжного досвіду доволяє виділити такі складові 
стратегії продовольчої безпеки країни [2]:

– виробництво достатньої кількості продовольства;
– програми підтримки сільгоспвиробників (фермерів) шляхом держав-

ного регулювання цін, страхування врожаю, кредитів сільгоспвиробникам;
– закупівля надлишків сільськогосподарської продукції у сільгоспви-

робників для утримання закупівельних цін і гарантування доходності сіль-
госпвиробникам;

– підтримка найбільш вразливих верств населення шляхом надання 
продовольчої допомоги пенсіонерам, безробітним, безкоштовне харчуван-
ня в школах тощо;

– зосередження уваги на якості: створення системи контролю якості й 
безпеки продуктів харчування, прийняття закону про продовольчу безпе-
ку, зосередження уваги не на реагуванні на випадки невідповідності якості 
продовольчої продукції нормативам, а на їх запобіганні (нагляд за імпорт-
ними продуктами, підготовка посадовців, відповідальних за безпеку про-
дуктів харчування, зміцнення потенціалу лабораторій і реалізація програм, 
що забезпечують безпеку харових продуктів).

Проект стратегії як планового державного документа в Україні зазви-
чай містить [16]: 

– вступ з коротким обґрунтуванням мети та підстав для розробки до-
кумента, інформацію про робочу групу, яка готувала проект документа; 

– аналітичну частину; 
– характеристику порівняльних переваг, викликів та ризиків пер-

спективного розвитку продовольчої безпеки держави (на основі SWOT-
аналізу);

– стратегічне бачення – відображення (узагальнення) найбільш загаль-
них і стійких уявлень про краще майбутнє розвитку країни та життя її на-
селення;

– стратегічні цілі, операційні цілі та завдання;
– загальний опис механізмів реалізації стратегії (детальний план захо-

дів з реалізації регіональної стратегії на середньостроковий період розроб-
ляється окремо, після затвердження регіональної стратегії);

– відповідність стратегії продовольчої безпеки Державній стратегії 
розвитку аграрного сектора економіки; 

– систему моніторингу та оцінки результативності реалізації регіо-
нальної стратегії розвитку;

– інші, за вибором розробників, важливі для стратегії положення.
Ця структура стратегії достатньо повно відображає основні етапи фор-

мування стратегії, а також механізми її реалізації. Однак аналіз досліджень 
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і публікацій фахівців з обраної тематики показав, що на сучасному етапі 
відсутні теоретичні та методологічні підходи до формування і реалізації 
стратегії продовольчої безпеки країни. 

Стратегічні заходи продовольчої безпеки потребують систематиза-
ції відповідно до тих складових національної економіки, які вимагають 
їх впровадження. Формування і реалізація стратегії продовольчої безпеки 
пов’язані зі стратегічними пріоритетами, які доцільно згрупувати за окре-
мими напрямами, стратегічними цілями й завданнями (рис. 5.1).

У державній стратегії продовольчої безпеки передбачено визначення 
довгострокових цілей та розробку шляхів їх реалізації. Стратегія розробля-
ється з урахуванням термінів та етапів її реалізації та охоплює комплекс 
цілей, завдань, принципів, заходів досягнення головної стратегічної мети, 
необхідних для цього засобів [10, с. 185].

Стратегія продовольчої безпеки – це раціонально вибудуваний загаль-
ний напрям розвитку системи продовольчої безпеки, орієнтований на до
сягнення певних довгострокових цілей. Як складова економічної стратегії 
розвитку держави стратегія продовольчої безпеки має:

– визначати характеристики зовнішніх і внутрішніх загроз продоволь-
чій безпеці як сукупності умов і факторів, що створюють небезпеку важли-
вим інтересам особистості та держави;

– визначати критерії і параметри стану аграрного сектора економі-
ки, що відповідають вимогам продовольчої безпеки і забезпечують захист 
життєздатності країни та окремої особи;

– охоплювати механізм забезпечення продовольчої безпеки країни, за-
хисту її життєздатності на основі застосування органами державної влади 
економічних, правових та адміністративних заходів впливу.

В Україні стратегія продовольчої безпеки має забезпечувати вирішен-
ня питань нарощування обсягів виробництва продовольства, підвищення 
якості продуктів харчування і конкурентоспроможності вітчизняної про-
дукції, підвищення рівня життя населення і сталий соціальний розвиток 
села. Оскільки проблема продовольчої безпеки є комплексною через не-
стабільну аграрну політику та політику доходів населення, низький роз-
виток продовольчої інфраструктури, невиважені інвестиційні пріорите-
ти тощо, стратегія має відображати системний характер проблеми і бути 
основою для формування ефективної аграрної політики держави відповід-
но до сучасної економічної ситуації в країні і світі.

Процес стратегічного планування забезпечення продовольчої безпе-
ки має відображатися у вигляді трьох послідовних стадій: розробка, реалі-
зація та моніторинг і оцінка ефективності результатів. На практиці їх роз-
ділити досить важко, оскільки вони являють собою різні рівні аналізу та 
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синтезу і кожен з них використовує різні методологічні принципи і підхо-
ди. Стадія розробки передбачає створення загального алгоритму досягнен-
ня стратегічних цілей і завдань. На наступній стадії цей алгоритм доопра-
цьовується до рівня, що адекватно відображає різноманітні і складні цілі і 
завдання. Оцінка ефективності стратегії продовольчої безпеки передбачає 
аналіз і порівняння одержаних результатів відповідно до стратегічних аль-
тернатив і дозволяє зробити висновок щодо їх придатності для досягнення 
поставлених цілей і завдань.

Цілі і завдання стратегії продовольчої безпеки визначаються відповід-
но до призначення системи продовольчої безпеки, конкретизуються за її 
якісними і кількісними критеріями на заданий період часу і включають 
розвиток збалансованого продовольчого ринку, підвищення конкурен-
тоспроможності вітчизняної продукції у напрямі підтримки внутрішньо-
го ринку. Стратегічні напрями підвищення ефективності роботи аграрних 
підприємств мають забезпечувати їх технічне переоснащення, ефектив-
ну систему державної підтримки вітчизняного виробника. Забезпечення 
екологічної безпеки, мінімізація негативного впливу на довкілля, доступ-
не продовольство високої якості – необхідні цілі і завдання для досягнен-
ня необхідного рівня якості та безпеки харчування населення. Розвиток 
аграрного сектора економіки потребує ефективного державного регулю-
вання та формування розвиненої інфраструктури.

Планування цілей і завдань передбачає формування політик, програм 
і проектів, нормативно-правового, організаційного і координаційно-плано-
вого проектування для досягнення їх балансу та забезпечення комплексно-
го розвитку [10, с. 184].

Відповідно до етапності досягнення головної стратегічної мети забез-
печення продовольчої безпеки слід визначати коротко-, середньо- та дов-
гострокові цілі. Обов’язковою умовою стратегічного планування є прин-
цип поєднання цілей з різними термінами реалізації відповідних планів, 
коли досягнення короткострокового плану є початком середньостроково-
го, а останній є основою досягнення довгострокових цілей. Цей принцип 
потребує законодавчо встановленої процедури визначення соціально-еко-
номічних пріоритетів [5, с. 203].

Принцип поєднання стратегічних планів з різним строком реаліза-
ції повинен враховувати специфіку забезпечення продовольчої безпе-
ки. Таким чином, короткострокові цілі мають бути спрямовані на відтво-
рення споживання основних продуктів харчування на рівні мінімальних 
(порогових) норм споживання, підвищення ефективності роботи підпри-
ємств, зростання продуктивності праці, зайнятості населення та покращан-
ня здоров’я. Середньостроковою метою має бути забезпечення населен-
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ня безпечним продовольством високої якості, а також споживання базових 
продуктів харчування на рівні раціональних норм. Довгострокові цілі пе-
редбачають зростання рівня доходів населення та платежів до бюджету, 
зниження рівня захворюваності і підвищення працездатності, формуван-
ня структури державного продовольчого комплексу відповідно до вимог 
раціонального харчування громадян та реалізації потенціалу України як 
провідної країни на зовнішньому продовольчому ринку. Оскільки в умо-
вах глобалізації зростають вимоги до рівня національної продовольчої без-
пеки, стратегія повинна забезпечувати конкурентоспроможність вітчизня-
ної економіки.

Реалізація стратегії продовольчої безпеки на практиці має здійснюва-
тися з урахуванням оцінки стану продовольчої безпеки на основі якісних 
індикаторів і кількісних показників, що враховуються при розробці систе-
ми конкретних заходів і механізмів. Така система становить основу і зміст 
аграрної політики держави.

Стратегія продовольчої безпеки держави взаємопов’язана з відповід-
ною агропродовольчою політикою як засобом її реалізації. Сама страте-
гія визначає курс на розподіл обмежених ресурсів для досягнення постав-
лених цілей і завдань, а політика – загальні орієнтири для дій та прийняття 
рішень, які полегшують досягнення цілей [10, с. 185].

Формування стратегії продовольчої безпеки держави необхідно 
взаємопов’язувати з відповідною стратегією розвитку аграрного сектора, 
що має узгоджуватися з процесом формування моделі соціально-економіч-
ного розвитку України і реалізовуватися в межах її стратегії розвитку.

Таким чином, на основі аналізу наукових праць з досліджуваної проб-
лематики можна визначити стратегію продовольчої безпеки як план з 
досягнення такого рівня розвитку державної економіки та її аграрного 
сектора, забезпеченого необхідними ресурсами і потенціалом, за якого на-
селенню буде гарантоване стабільне постачання продовольства в кількос-
ті і якості, що відповідають науково обґрунтованим параметрам, і створе-
но соціально-економічні умови для підтримки споживання відповідно до 
медичних норм, не залежно від несприятливих факторів у міжнародних 
відносинах і несприятливої кон’юнктури світового ринку. Відповідно до 
структури стратегії першочерговим етапом є визначення стратегічних на-
прямів продовольчої безпеки, до яких належать підвищення ефективності 
роботи сільськогосподарських підприємств, експортна орієнтація аграрно-
го сектора, забезпечення якості та безпеки харчування. 

Стратегічними завданнями є гарантоване забезпечення населення без-
печним продовольством високої якості, розвиток збалансованих продо-
вольчих ринків, технічне переоснащення підприємств, підвищення конку-
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рентоспроможності вітчизняної продукції, мінімізація негативного впливу 
на навколишнє середовище та забезпечення екологічної безпеки, вдоско-
налення земельних відносин. 

Визначення стратегічного потенціалу продовольчої безпеки країни 
має спиратися на оцінку сучасного стану проблеми за обґрунтованими па-
раметрами, умов забезпечення продовольчої безпеки, сильних і слабких 
сторін країни на момент розробки стратегії. Необхідне визначення порів-
няльних переваг країни у забезпеченні продовольчої безпеки, загроз зо-
внішнього середовища і ризиків. На основі аналізу проводиться розробка 
заходів та інструментів для досягнення поставлених цілей щодо забезпе-
чення продовольчої безпеки. Завершальним етапом має бути забезпечення 
моніторингу та оцінки результатів стратегії.
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Розділ 6
СТРАТЕГІЧНІ МЕХАНІЗМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ГЛОБАЛЬНОЇ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

6.1. ГЕОПРОСТОРОВІ МОДЕЛІ  
ІННОВАЦІЙНОЇ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ  

ЯК ПІДҐРУНТЯ ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЙ

У сучасних умовах визначальною для формування конкурентоспро-
можності є ефективна взаємодія інноваційного та глобалізаційно-інтегра-
ційного факторів. Розвиток наукомістких і технічно складних галузей ха-
рактеризується швидким поширенням технологічних новинок каналами 
світової торгівлі, через глобальні виробничі та збутові мережі транснаціо-
нальних корпорацій, міжнародні коопераційні зв’язки тощо.

Інноваційні взаємодії між учасниками світового господарства відбу-
ваються на двосторонніх та багатосторонніх засадах з різною мірою інтен-
сивності та глибини, у межах інтеграційних угруповань та поза ними, шля-
хом укладання відповідних міждержавних угод, реалізації спеціалізованих 
міжнародних програм у сферах освіти, фундаментальних і прикладних до-
сліджень, науково-технічного співробітництва, виробничої кооперації у 
секторах економіки, пов’язаних з передовими технологіями. Активне залу-
чення країн, що розвиваються, у процеси міжнародної торгівлі, міжнарод-
ного руху капіталів і трансферу технологій прискорює ринкову дифузію 
інновацій, а міждержавна інноваційна політика виступає потужним важе-
лем структурної перебудови економіки, насичення ринку конкурентоспро-
можною продукцією. Інноваційна інтеграція є рушійною силою форму-
вання глобальної інноваційної системи, джерелом ліквідації конкурентних 
відставань, створення і посилення конкурентних переваг країн.

Обґрунтований у розділі 1 системно-інтегративний зміст інноваційної 
конкуренції та конкурентоспроможності обумовлює можливість розробки 
та практичної реалізації стратегічних заходів щодо скорочення/ліквідації 
відставань і створення конкурентних переваг за рахунок взаємодії іннова-
ційного та глобалізаційно-інтеграційного факторів.

Запропоновано концепцію геоінноваційного співробітництва в гло-
бальній економічній системі, яка включає стратегічні геопросторові мо-
делі інноваційної конкурентоспроможності країн на засадах виокремлення 
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геоінноваційних кластерів. Згідно з мультипараметричним критерієм міри 
домінантності, інтенсивності та геопросторової спрямованості інтеграцій-
но-глобалізаційних зв’язків виокремлено три групи моделей: 

1) індивідуальні (моноактивна модель);
2) інтегративні (симетрично-інтегративна та асиметрично-інтегратив-

на моделі);
3) комбіновані (глобалізаційна, інтерактивна моделі). 
Зміст і механізми реалізації моделей наведено в табл. 6.1. 
Провідною ознакою моноактивної моделі інноваційної конкуренто-

спроможності, орієнтованої на власні національні інтереси, є наявність 
сильної НІС, розвиток якої відбувається переважно за рахунок внутрішніх 
джерел, що обумовлює розумну міру «інноваційної самодостатності», тоб-
то здатності забезпечити економічне зростання і конкурентоспроможність, у 
першу чергу, за рахунок розширення внутрішнього ринку інноваційних про-
дуктів. Інноваційні взаємодії із зовнішнім середовищем здійснюються на базі 
мережевих зв’язків, домінантність яких може різнитися на окремих ділянках 
мережі. Узгодження спільних стратегічних цілей учасників (країн) має міс-
це у загальному вигляді, без окреслення конкретних цільових орієнтирів (на-
приклад, Інноваційна стратегія ОЕСР). Елементи моноактивної моделі тією 
або іншою мірою властиві країнам з високим рівнем інноваційного потенціа-
лу і розвинутими НІС (Австралія, Ізраїль, Норвегія, Республіка Корея, США, 
Швейцарія, Японія, країни Західної Європи). Водночас в умовах глобалізації 
моноактивна модель містить ознаки наукової абстракції та не може існува-
ти відокремлено від інтегративних моделей. Види міжнародних взаємодій, 
які визначають зміст моноактивної моделі, подано на рис. 6.1. 

Рис. 6.1. Зміст моноактивної геопросторової моделі інноваційної 
конкурентоспроможності
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Поглиблена інтеграція НІС країн з високим рівнем інноваційного по-
тенціалу до глобальної інноваційної системи досягається через інтернаціо-
налізацію освіти і науково-дослідної діяльності, систему міжнародного па-
тентування, дифузію знань і технологій, офшорні корпоративні НДДКР, 
активну участь у міжнародних наукових організаціях (CERN та ін.), завдя-
ки поєднанню елементів моноактивної моделі з елементами інтегративних 
моделей: симетрично-інтегративної, асиметрично-інтегративної, у напря-
мі формування інтерактивної та глобалізаційної моделей інноваційної кон-
курентоспроможності. 

Симетрично-інтегративна модель ґрунтується на теорії подібності 
країн С. Ліндера [1, с. 37–40] та обумовлює підвищення конкурентоспро-
можності на засадах інноваційної інтеграції країн, які належать до спіль-
ного геоінноваційного кластера, або двох та більше кластерів з близьким 
рівнем та характеристиками інноваційного потенціалу (рис. 6.2). Важли-
вою умовою реалізації моделі є наявність інтегративних взаємодій, тією 
або іншою мірою формалізованих у багатосторонніх міжурядових угодах.

Рис. 6.2. Зміст симетрично-інтегративної геопросторової моделі  
інноваційної конкурентоспроможності

Країни, які мало відрізняються між собою за рівнем інноваційної кон-
курентоспроможності, утворюють попит на товари близького технологіч-
ного рівня, подібної якості та ціни. Це підтверджує структура зовнішньої 
торгівлі ЄС, де значною мірою виконується умова симетричної інтегра-
ції. Від 50 до 70% зовнішньоторговельного обороту здійснюється усеред-
ині об’єднання. 
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Близький рівень розвитку науково-технічної сфери та НІС обумов-
лює взаємну зацікавленість у спільних наукових дослідженнях та іннова-
ційному співробітництві, сприяє трансферу технологій і дифузії інновацій. 
У рамках Інноваційного союзу ЄС у спільному дослідницькому просторі 
ERA працюють технологічні платформи – об’єднання представників дер-
жави, бізнесу, науки та освіти навколо спільного бачення науково-техніч-
ного розвитку та підходів до розробки найсучасніших технологій, діють 
передові науково-дослідні центри, здійснюється фінансування Рамкових 
програм розвитку європейської науки. 

Альтернативою інституціонально оформленому процесу економічної 
інтеграції є відносини стратегічного партнерства країн з метою системно-
го інноваційного співробітництва. 

Узагальнення міжнародного досвіду та позицій експертів дозволи-
ло сформулювати умови і принципи встановлення відносин стратегічного 
партнерства [2, с. 50]. По-перше, це наявність принципово важливих для 
країн-партнерів стратегічних цілей, досягнення яких у рамках звичайного 
співробітництва неможливе, але здійсненне лише шляхом виведення від-
носин на рівень стратегічного партнерства. Такими цілями можуть бути: 
забезпечення життєво важливими ресурсами (енергетичними, фінансови-
ми); спільне вирішення проблем безпеки, інноваційного сталого розвитку. 
По-друге, наявність спільних поглядів і підходів щодо ключових проблем 
міжнародної економіки та політики, глобального і регіонального розвитку. 
Стратегічне партнерство передбачає поглиблений розвиток міждержавних 
контактів, як правило, не в одній, а в кількох важливих сферах. Відносини 
стратегічного партнерства будуються на таких принципах: 

– спільна зацікавленість партнерів у плідному співробітництві, взаєм-
не визнання стратегічного характеру відносин; 

– готовність враховувати інтереси іншої сторони, йти на компроміси 
для досягнення стратегічних цілей, навіть якщо такі дії неоднозначно до-
цільні з точки зору власної вигоди; 

– взаємна відмова від дискримінаційних (ультимативних) дій стосов-
но один одного; 

– довгостроковий характер партнерських відносин, бо стратегічне 
партнерство встановлюється на тривалу перспективу; 

– наявність дійових механізмів реалізації такого формату відносин;
– правове закріплення змісту і механізмів стратегічного партнерства 

у двосторонніх документах, бо стратегічні цілі співробітництва не мають 
змінюватися залежно від зміни керівництва в обох державах;

– дисциплінованість, послідовність і прогнозованість, неухильне ви-
конання партнерами своїх зобов’язань;
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– висока ефективність стратегічного партнерства – віддачу від такого 
співробітництва мають відчувати обидві сторони, причому не тільки дер-
жавно-політичні еліти, а й суб’єкти економічної діяльності, рядові грома-
дяни обох країн.

Таким чином, суттю стратегічного партнерства є наявність такої між-
державної взаємодії, яка дозволяє партнерам, об’єднавши зусилля, досяг-
ти життєво важливих внутрішніх і зовнішньополітичних цілей. Надійність 
стратегічного партнерства визначається взаємною готовністю сторін вра-
ховувати інтереси один одного, наявністю дійових механізмів реалізації 
співробітництва, дисциплінованістю партнерських відносин [2, с. 51–52].

Утім відносини, які б повністю відповідали означеним принципам, 
мало зустрічаються на практиці навіть при достатній інституціоналіза-
ції зв’язків між країнами. Тому міжнародне стратегічне партнерство як 
інструмент економічної інтеграції може відбуватись у міру ступеневого 
узгодження стратегічних цілей сторін, у т.ч. за секторальним принципом, 
та послідовно набувати більш досконалих форм.

Симетрично-інтегративна геопросторова модель подана у взаємодії 
країн СНД та інших країн з низьким середнім рівнем інноваційного потен-
ціалу5. Подібна структура попиту сприяє диверсифікації взаємної торгівлі, 
підвищенню продуктивності експортного кошика. На машини, обладнан-
ня і транспортні засоби припадає 2,4% експорту за межі Митного союзу та 
19% обсягу взаємної торгівлі. Звідси виникають сприятливі умови для ви-
робничої кооперації.

Інноваційна інтеграція країн СНД з низьким середнім рівнем інно-
ваційного потенціалу має бути спрямована на перехід від виробництва 
продукції, конкурентоспроможної на подібних ринках, до забезпечення 
конкурентоспроможності на ринках розвинутих країн за рахунок науко-
во-технічної та виробничої кооперації у перспективних секторах економі-
ки. Утім інноваційне співробітництво ускладнюється несприятливою дією 
інституціональних факторів (зовнішніми  – гострими політичними супе- 
речностями між державами, та внутрішніми – відсутністю зацікавленості у 
впровадженні інновацій, недофінансуванням НДДКР тощо). 

Близький рівень інноваційного потенціалу країн може перетворитися 
на конкурентну перевагу за наявності ефективної стратегії та інституціо-
нальних механізмів її реалізації.

Симетрично-інтегративна модель здатна забезпечити конкурентні пе-
реваги за рахунок взаємного доповнення і посилення інноваційних потен-
ціалів близьких за рівнем економічного розвитку країн у процесі іннова-

5 Авторська класифікація країн згідно з рівнем інноваційного потенціалу наведена в [3, 
с. 199–203].	
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ційної інтеграції, дозволяє скоротити втрати, пов’язані з дублюванням 
науково-технічних робіт та суперництвом, надає вигоди усім зацікавленим 
учасникам відповідно до окреслених спільних та індивідуальних цілей, за 
рахунок формування поліцентричної ієрархічної мережі із сильними інно-
ваційними зв’язками.

Водночас симетрично-інтегративна модель гальмує інноваційний роз-
виток шляхом обмеження можливостей науково-технічної взаємодії країн 
з різними рівнями інноваційних потенціалів (відсутність «різниці потенці-
алів» як джерела розвитку) та ефективного використання глобальних інте-
лектуальних ресурсів. Для країн, які розвиваються, критичною вадою мо-
делі є відсутність «сильного центру», здатного «підтягнути» до себе більш 
слабких учасників, у т.ч. за рахунок спільного фінансування найбільш 
важливих напрямів науково-дослідної діяльності. Наприклад, у Рамковій 
програмі ЄС «Горизонт 2020» значно скорочені витрати на фінансуван-
ня проектів «третіх країн» – Росії, Мексики, Бразилії. Для країн зі слабки-
ми інститутами і нестабільною економікою, низькою здатністю до вико-
ристання ресурсів та відсутністю ефективних механізмів співробітництва 
близький рівень інноваційного потенціалу є важливою, але не достатньою 
умовою інтегрованого інноваційного розвитку.

Таким чином, ефективність симетрично-інтегративної моделі прямо 
залежить від інноваційного потенціалу країн-учасниць, якості інституці-
онального середовища та стратегії інноваційної конкурентоспроможнос-
ті, а також здатності до взаємного узгодження економічних та політичних 
інтересів. Ефективність моделі може бути підвищена за рахунок забезпе-
чення достатньої для інтенсифікації  інноваційного розвитку різниці по-
тенціалів країн.

Асиметрично-інтегративна модель базується на взаємодії країн, між 
якими є значна різниця рівнів інноваційного потенціалу та інноваційної 
конкурентоспроможності (рис. 6.3). 

Ефективність асиметрично-інтегративної моделі залежить від рівня 
інноваційного потенціалу та конкурентоспроможності учасників, різниці 
потенціалів та якості інститутів. Синергетичний ефект у мережі виникає за 
відносно невеликої різниці інноваційних потенціалів її учасників (підсис-
тем), та за наявності достатньо сильних «центрів», здатних до «підтягуван-
ня» більш слабких учасників до середнього для мережі рівня.

Висока асиметричність обумовлює низьку ефективність інноваційно-
го співробітництва, нерівноправність у взаємовідносинах та нерівномірний 
розподіл вигід між сильними та слабкими учасниками. До країн – іннова-
ційних лідерів відбувається відтік ідей, науково-дослідницької і техніч-
ної еліти. Найбільш поширеним механізмом реалізації асиметрично-інте-
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гративної моделі є торговельна інтеграція, наприклад угоди ЄС про ЗВТ 
і асоціацію з Алжиром, Єгиптом, Мексикою, Туреччиною, Чилі та ін. У  
межах асиметрично-інтегративної моделі інноваційні лідери експорту-
ють до країн-аутсайдерів продукцію обробної промисловості технологічно 
складну продукцію, одночасно експортний кошик менш розвинутих кра-
їн має низьку продуктивність. Менш розвинуті країни входять до нижчих 
рівнів міжнародних виробничих ланцюгів або виключені з них. 

Рис. 6.3. Зміст асиметрично-інтегративної геопросторової моделі інноваційної 
конкурентоспроможності

Елементи асиметрично-інтегративної моделі присутні в Інноваційно-
му союзі ЄС, де взаємодіють країни з високим, високим середнім та низь-
ким середнім (Греція, Румунія) рівнями інноваційного потенціалу. 

Поєднання елементів симетрично-інтегративної та асиметрично-інте-
гративної моделей забезпечило достатню різницю інноваційних потенці-
алів, а Стратегія «Європа 2020» та Інноваційний союз ЄС – високу інсти-
туціоналізацію зв’язків для взаємного сприяння підвищенню інноваційної 
конкурентоспроможності. 

Звідси можна зробити висновок про достатню ефективність моделі за 
умови помірної асиметричності та інтеграції країн з високим і високим се-
реднім рівнями інноваційного потенціалу, де перші виступають у ролі «ло-
комотивів». Незадовільною є ефективність моделі з високим рівнем аси-
метричності та участю в інтеграційних процесах країн з низьким середнім 
та низьким рівнем інноваційного потенціалу. Ефективність підвищується у 
разі комбінації з елементами симетрично-інтегративної моделі. 
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Глобалізаційна модель обумовлює різноманітні, більшою чи меншою 
мірою формалізовані багатобічні взаємодії між країною з високим рів-
нем інноваційного потенціалу та множиною інших країн світу з подібним 
та нижчим рівнем інноваційного потенціалу з метою максимізації ефек-
ту від використання глобалізаційно-інноваційного ресурсу. Таким чином, 
глобалізаційна геопросторова модель може містити елементи моноактив-
ної моделі. Реалізація моделі не потребує спільної стратегії усіх учасників, 
втім узгодження стратегічної мети та методів її досягнення може підвищи-
ти ефективність взаємодій. Глобалізаційна модель може ґрунтуватися на 
зв’язках з високою домінантністю (США), низькою домінантністю (Швей-
царія) або без ознак домінантності (Люксембург, Ірландія, Сінгапур, Нор-
вегія).

Спільним для розглянутих вище моделей є те, що більшу вигоду від 
інноваційної інтеграції отримують країни-лідери, у той час як учасники з 
низьким рівнем інноваційного потенціалу залишаються на периферії гло-
бальної інноваційної системи. Звідси випливає потреба у моделі, яка б до-
зволила країнам з нижчим рівнем інноваційного потенціалу скоротити 
відставання від лідерів і створити конкурентні переваги за рахунок ефек-
тивного використання інноваційного та інтеграційно-глобалізаційного 
факторів. 

Таку роль відіграє інтерактивна модель інноваційної конкуренто-
спроможності, яка уможливлює досягнення спільних та індивідуальних 
цілей країнами з різним рівнем інноваційного потенціалу на засадах рівно-
правного партнерства завдяки вбудованим у модель гнучким механізмам 
двосторонньої та багатосторонньої взаємодії (рис. 6.4). 

Інтерактивна модель представлена різними комбінаціями елемен-
тів симетрично-інтегративної, асиметрично-інтегративної та моноактив-
ної моделей на засадах різновекторних процесів інноваційної інтеграції та 
стратегічного партнерства або поглиблених двосторонніх міждержавних 
взаємодій країн, які належать до геоінноваційних кластерів з різними рів-
нями інноваційного потенціалу.

Рушійною силою інноваційного розвитку виступає різниця інновацій-
них потенціалів країн-учасниць. Поєднання моделей з метою подолання 
властивих їм обмежень вимагає ретельного обґрунтування, а механізми ре-
алізації інтерактивної моделі визначаються рівнями інноваційного потен-
ціалу (інноваційної конкурентоспроможності) та станом інституціональ-
ного середовища країн. Умовою ефективної участі країн з нижчим рівнем 
інноваційного потенціалу в інтерактивних взаємодіях є наявність потен-
ційних конкурентних переваг, перетворення яких на реальні переваги ви-
магає активного залучення інтеграційних факторів розвитку.
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Рис. 6.4. Утворення конкурентних переваг в інтерактивній геопросторовій моделі 
інноваційної конкурентоспроможності

Країни з вищим інноваційним потенціалом залучають до різнорівне-
вих інтеграційних процесів учасників, які мають нереалізовані (потенцій-
ні) конкурентні переваги, і отримують доступ до нових ринків для про-
дукції обробної промисловості на стадії зрілості, подовжуючи її життєвий 
цикл; приваблюють до себе продуктивні ідеї, інтелектуальні ресурси; роз-
вивають ресурсну базу, скорочують витрати виробництва та підвищують 
продуктивність за рахунок притоку кваліфікованих кадрів розумової праці 
на менш витратних умовах, офшорингу НДДКР тощо. 

Інтерактивна комбінація моделей дозволяє мінімізувати ризики інте-
грації при реалізації інноваційних та глобалізаційних конкурентних пере-
ваг, наприклад у випадку партнерських взаємодій ЄС – США, угод ЄС про 
ЗВТ і асоціацію з третіми країнами.

Сила мережевих зв’язків у моделі є меншою за умови асиметричних 
взаємодій та зростає у міру підвищення симетричності. Для країн з низьким 
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середнім інноваційним потенціалом інтерактивна модель має ґрунтувати-
ся на багатовекторній ієрархічно-мережевій взаємодії з країнами подіб- 
ного та вищого рівня конкурентоспроможності. 

Симетрична інноваційна інтеграція на засадах багатосторонніх між-
державних взаємодій та/або стратегічного партнерства з країнами, що ма-
ють подібний рівень інноваційного потенціалу, обумовить зміцнення 
ресурсної складової інноваційної конкурентоспроможності за рахунок 
синергетичного ефекту від поєднання потенціалів, здійснення спіль-
них НДДКР на єдиному науково-технічному базисі, розвитку секторів 
економіки на засадах виробничої кооперації і торговельної інтеграції. 
Міждержавна інноваційна політика, спрямована на розвиток новітніх 
галузей економіки, є потужним важелем подолання спаду, структурної 
перебудови економіки, насичення ринку конкурентоспроможною продук-
цією.

У свою чергу, помірно асиметричні інтегративні взаємодії з країнами, 
що мають вищий інноваційний потенціал, посилять інституціональний ба-
зис інноваційного розвитку, представлений здатністю до використання 
інноваційних ресурсів, підвищать спроможність виробництв і галузей еко-
номіки конкурувати на ринках розвинутих країн. Інноваційний потенціал 
буде зростати завдяки поступовому зміцненню мережевих зв’язків та на-
явності сильного «інноваційного центру» або кількох центрів. «Вузлами» 
поліцентричної ієрархічної мережі виступатимуть країни-лідери, які «під-
тягнуть» до себе відносно слабких учасників. 

6.2. ЦІЛЬОВІ ОРІЄНТИРИ НАЦІОНАЛЬНИХ СТРАТЕГІЙ 
ІННОВАЦІЙНОЇ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ 

У КОНТЕКСТІ ВИМОГ СТАЛОГО РОЗВИТКУ

Виявлені за допомогою економетричних методів пріоритетні фактори 
інноваційної конкурентоспроможності є гіпотетичними орієнтирами інно-
ваційної політики для країн з різними моделями економічного розвитку. 
Встановлення реальних цільових орієнтирів при розробці національних 
стратегій інноваційної конкурентоспроможності має ґрунтуватися на адек-
ватному вимогам часу підході з урахуванням імперативів інноваційного 
сталого розвитку.

Прийнятий у світовій практиці рейтинговий метод оцінки конкурен-
тоспроможності країн у глобальній економіці, що базується на розрахун-
ку інтегральних індексів конкурентоспроможності за методиками ВЕФ, 
Міжнародного інституту розвитку менеджменту (МІРМ), Європейсько-
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американської ради з бізнесу6 та ін., є потужним інструментом аналізу і 
прийняття стратегічних рішень урядами країн та представниками бізнесу. 
Водночас цей метод обмежений у тому сенсі, що не дозволяє, згідно з ав-
торським визначенням конкурентоспроможності, повною мірою виявити 
і порівняти з іншими подібними суб’єктами ступінь виконання економіч-
ною системою країни свого функціонального призначення. 

Включений до інтегральних індексів конкурентоспроможності ши-
рокий набір індикаторів дозволяє оцінити і порівняти наявні фінансові, 
трудові, інтелектуальні та інші ресурси країн та умови їх використання 
в національних економіках – інституціональне середовище, умови ве-
дення бізнесу. Втім подані таким чином індикатори не дають достат-
нього уявлення про результат, а саме – ступінь досягнення мети вищого 
порядку – підвищення продуктивності економіки і якості життя, забез-
печення умов для економічного зростання на засадах інноваційного ста-
лого розвитку. 

З точки зору методології, поєднання в інтегральних індексах «вхід-
них», тобто тих, що характеризують вхідні впливи, та «вихідних», або ре-
зультативних, індикаторів дає змогу охарактеризувати конкурентний по-
тенціал національної економіки (виробничий, соціально-економічний, 
інноваційний), втім не розкриває повною мірою конкурентоспроможність 
у контексті результативності використання потенціалу. У прийнятих у сві-
товій практиці інтегральних індексах результативні індикатори розпоро-
шені усередині субіндексів, дискусійною є величина присвоєних окремим 
індикаторам вагових коефіцієнтів. 

Як слушно зазначають Дж. Перані та С. Сіріллі, ті або інші часткові 
індикатори можуть використовуватися лише тією мірою, якою вони інте-
гровані в теоретичні моделі [4, с. 6]. На необхідність комплексного аналі-
зу інтегральних індексів конкурентоспроможності в сукупності з аналізом 
специфіки країни, можливостей внутрішнього потенціалу і стратегії зов-
нішньоекономічного розвитку країни вказує О. Шилець [5, c. 66].

Звідси випливає, що, відповідно до системного підходу, кількісна ха-
рактеристика конкурентоспроможності має бути багатовимірною, поєд-
нувати результати зіставлення рейтингових оцінок і значень інтегральних 
індексів з детальним аналізом ретельно відібраних індикаторів, які відо-
бражають конкурентний потенціал, міру досягнення загальної мети та про-
міжних цілей, а також виконання суб’єктом – носієм конкурентоспромож-
ності свого функціонального призначення.

6 Європейсько-американська рада з бізнесу (European-American Business Council) у зві-
ті «The Atlantic Century. Benchmarking EU&U.S. Innovation and Competitiveness» публікує 
рейтинг інноваційної конкурентоспроможності 40 розвинутих країн.
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Автором запропоновано оцінювати здатність економічної системи 
країни до виконання свого функціонального призначення через результат, 
отриманий внаслідок функціонування національної економічної системи 
протягом певного проміжку часу порівняно з конкурентно значущими кра-
їнами.

Науковцями визнано, що результат є імперативним фактором, який 
у концентрованому вигляді відображає можливості системи. Достатність 
або недостатність результату визначає стратегічну поведінку системи. У 
разі достатності система переходить на наступний рівень в «універсаль-
ному континуумі результатів» і ставить нові цілі. У разі недостатності 
отриманого результату відбувається стимулювання активуючих механіз-
мів, формуються нові інструменти забезпечення розвитку [6, с. 14]. Оцінка 
результату, досягнутого внаслідок використання наявного конкурентного 
потенціалу, дозволяє визначити ступінь реалізації конкурентних переваг, 
відрізнити реальні переваги від потенційних, коригувати поточні та ста-
вити нові завдання в процесі стратегічного планування. Тобто існує необ-
хідність приділення більшої уваги факторному і результатному аспектам 
оцінки конкурентоспроможності [7, с. 2]. Так, у країнах ЄС оцінка конку-
рентоспроможності здійснюється через показники рівня життя і зайнятос-
ті населення.

Звідси постає проблема адекватної оцінки результату функціонування 
економічної системи країни в певний проміжок часу.

Ґрунтуючись на підході М. Портера до кількісної оцінки конкурен-
тоспроможності країн за допомогою показника продуктивності ресурсів7, 
досвіді вітчизняних та зарубіжних фахівців стосовно вимірювання соці-
альної та екологічної складових розвитку [9, с. 9–15; 10, c. 56], а також на 
результатах власних досліджень щодо подання конкурентоспроможності 
крізь призму сталого розвитку [11, с. 175–177], пропонуємо оцінювати ре-
зультат функціонування економічних систем країн через економічну, соці-
альну і екологічну складові за допомогою таких показників:

1) продуктивність праці, виражену через обсяг ВВП на одного зайня-
того;

2) Індекс людського розвитку ПРООН [12];
3) Індекс навколишнього середовища, який розраховується спільно 

Єльським і Колумбійським університетами у взаємодії зі Всесвітнім еко-
номічним форумом [13]. 

Вибір результативних показників обумовлений їх доступністю в між-
народних статистичних базах для широкого кола країн за достатній про-

7 Таким показником, на думку М. Портера, може бути обсяг ВВП, отриманий на оди-
ницю витрачених ресурсів [8].
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міжок часу (якнайменше за 10 років) та можливістю порівняння країн з різ-
ним соціально-економічним рівнем.

Вимірювання продуктивності ресурсу праці за допомогою обсягу 
ВВП на одного зайнятого прийнято у світовій практиці в контексті оціню-
вання інноваційного потенціалу країн [14, с. 421]. Джерелом статистичної 
інформації є національні статистичні ресурси, бази даних Світового банку, 
дослідницької організації The Conference Board (США), Міжнародної ор-
ганізації праці, ОЕСР та ін.

Сучасною економічною наукою запроваджено і успішно використо-
вується показник сукупної факторної продуктивності (СФП), пов’язаний 
з часткою впливу на економічне зростання, яка не може бути поясне-
на збільшенням обсягів капіталу та праці та обумовлена дією НТП, впро-
вадженням нових методів організації виробництва тощо. Методика його 
розрахунку детально викладена в джерелах [15; 16; 17]. Сукупна фактор-
на продуктивність та продуктивність праці тісно пов’язані між собою. 
Обидва параметри можуть служити мірою продуктивності, утім величи-
на продуктивності праці як обсяг ВВП на одного зайнятого легше підда-
ється вимірюванню, її значення доступні для більшості країн на великих 
проміжках часу. Водночас величину СФП можна оцінити лише непрямим 
чином. Такі оцінки наявні для меншої кількості країн на обмежених про-
міжках часу та відображають не абсолютну величину, а лише динаміку по-
казника у вигляді індексів або процентних змін. Тому для розрахунку кон-
курентоспроможності автором використано продуктивність праці як ВВП 
на одного зайнятого. 

Узагальнюючим соціальним (соціально-економічним) показником є 
Індекс людського розвитку, який поєднує: рівень життя (ВНД на душу на-
селення), якість освіти (тривалість періоду навчання) та очікувану трива-
лість життя [18, c. 11]. 

Індикатором екологічної складової результату функціонування еко-
номічної системи країни обрано Індекс навколишнього середовища 
(Environmental Performance Index) у складі двох субіндексів – Благопо-
луччя навколишнього середовища (англ. Environmental Health) і Життєз-
датність екосистеми (англ. Ecosystem Vitality). Ці субіндекси поєднують 
десять композитних індикаторів, які відображають вплив навколишнього 
середовища, у т.ч. води і забруднення повітря на здоров’я людей та еко-
систему; біорізноманітність та природне середовище проживання; стан 
лісів, сільськогосподарських угідь, рибних запасів, кліматичні зміни [13, 
с. 12].

Таким чином, результативні показники ВВП на одного зайнятого, Ін-
декс людського розвитку та Індекс навколишнього середовища можна прий- 
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няти як базові для визначення стратегічних цілей розвитку, оцінки ступе-
ня досягнення таких цілей і здатності економічної системи країни до вико-
нання свого функціонального призначення, та застосувати для вимірюван-
ня конкурентоспроможності. 

Сила впливу інноваційних факторів на результативні показники функ-
ціонування національних економік вказує на здатність економік країн до 
ефективної реалізації стратегій інноваційної конкурентоспроможності в 
глобальному середовищі і обумовлена, на нашу думку, наявністю динаміч-
них конкурентних переваг.

Визначення сили впливу складових інноваційного потенціалу (інно-
ваційних факторів) на результативні показники еконономік країн у дина-
міці та виявлення динамічних інноваційних конкурентних переваг можна 
здійснити за допомогою кореляційного аналізу. Ті складові інноваційно-
го потенціалу країни (інноваційні фактори), які на певному проміжку часу 
демонструють більш сильний кореляційний зв’язок з результатами функці-
онування економіки порівняно з іншими (конкурентно значущими) країна-
ми, слід вважати потенційними динамічними конкурентними перевагами. 
У випадку, коли потенційні динамічні конкурентні переваги супроводжу-
ються перевищенням значень кількісних показників над відповідними зна-
ченнями конкурентно значущих країн, доцільно вести мову про реальні ди-
намічні конкурентні переваги. 

Звідси, реальними динамічними інноваційними конкурентними пере-
вагами є такі складові інноваційного потенціалу країни, кількісні оцін-
ки яких протягом певного проміжку часу демонструють більш сильний 
кореляційний зв’язок з результативними показниками функціонуван-
ня національної економічної системи порівняно з конкурентно значу-
щими країнами і на час порівняння перевищують кількісні оцінки ана-
логічних складових інноваційного потенціалу конкурентно значущих 
країн. У випадку слабкого зв’язку (або відсутності зв’язку) складових 
інноваційного потенціалу з результатами функціонування економіки, 
та наявності кількісного перевищення таких складових над значення-
ми конкурентно значущих країн мають місце статичні конкурентні  
переваги.

Для виявлення міри сприйняття економічними системами країн стра-
тегій інноваційної конкурентоспроможності та визначення динамічних ін-
новаційних конкурентних переваг проведено порівняльний аналіз страте-
гій розвинутих країн (США, ЄС) а також Китаю і України.

Як свідчать фахівці, глобальна конкуренція на основі іннова-
ційного економічного зростання, яка надзвичайно посилилася про-
тягом останнього десятиліття, змусила якнайменше тридцять країн 
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висунути на порядок денний стратегії інноваційної конкурентоспромож- 
ності [19, с. 3]. 

Поштовхом для розробки урядами розвинутих країн оновлених стра-
тегій, адаптованих до умов глобальної нестабільності, стало значне ско-
рочення темпів зростання продуктивності праці в країнах ОЕСР протягом 
першої декади ХХІ століття (рис. 6.5), а також уповільнення темпів еконо-
мічного зростання.

Рис. 6.5. Динаміка продуктивності праці в країнах ОЕСР, 1981–2011 рр.

Складено за даними: OECD Statistics [20].

Крім того, значну роль відіграли такі події: 
– загострення загрози навколишньому середовищу: викиди вуглекис-

лого газу згідно з офіційними даними енергетичної статистики США ста-
новлять у середньому на кожного жителя Землі 4,52 т. Найбільш висо-
кий валовий рівень емісії CO2 мають: Китай (6283,56 мегатонн CO2), США 
(6006,71 мегатонн CO2), Росія (1672,62 мегатонн CO2), Індія (1400,71 мега-
тонн CO2) [21];

– глобальні макроекономічні дисбаланси, боргова криза в Єврозоні, 
нестабільність грошово-кредитної системи США та світової валютної сис-
теми, нестабільність національних платіжних балансів;

– виникнення центрів зростання світової економіки в Південно-Схід-
ній Азії, Південній Америці, Східній Європі, нова роль країн БРІКС, перш 
за все Китаю та Індії.

Підвищену увагу до розробки національних стратегій з боку країн, що 
розвиваються, обумовили: 

-0,5

0,5

1,5

2,5

3,5

4,5

5,5

19
81

19
83

19
85

19
87

19
89

19
91

19
93

19
95

19
97

19
99

20
01

20
03

20
05

20
07

20
09

20
11

Рік

Те
м

пи
 з

ро
ст

ан
ня

 п
ро

ду
кт

ив
но

ст
і 

пр
ац

і, 
%

 
 



208 РОЗДІЛ 6

– усвідомлення необхідності переходу до інноваційної моделі еко-
номіки для забезпечення цілісності економічної системи в сучасному 
геоекономічному просторі та участі в розподілі світового (глобального) 
доходу; 

– широке залучення до глобалізаційних процесів переважної частки 
країн, незалежно від стадії соціально-економічного розвитку; 

– визнання ефективної стратегії фактором конкурентоспроможності 
та реальною конкурентною перевагою.

Узагальнення світового досвіду стратегічного планування на макро-
рівні показало, що на етапі системної глобалізації сформувалася глобальна 
«мережа стратегій» зі зв’язками різної сили між учасниками, різним ступе-
нем інституціоналізації та різною здатністю країн до сприйняття стратегій. 
Основу зв’язків усередині мережі становить система спільних пріоритетів 
її учасників. Структуру і фрагменти глобальної «мережі стратегій» іннова-
ційної конкурентоспроможності суб’єктів макро- і мегарівня в глобальній 
економічній системі наведено на рис. 6.6. 

Окремі ділянки мають вигляд моноцентричної ієрархічної мережі із 
сильними зв’язками (Стратегія «Європа 2020» та стратегії країн ЄС). Полі-
центричний характер мережі та слабкі зв’язки виявлено стосовно окремих 
функціональних стратегій (Стратегія держав  – учасниць СНД з побудо-
ви та розвитку інформаційного суспільства; Стратегія міжурядової комісії 
ТРАСЄКА на період до 2015 р. та ін.). 

Як відомо, слабкі зв’язки забезпечують дифузію інновацій між окре-
мими ділянками мережі із сильними зв’язками [22, с. 188–189]. Звідси 
можна вважати, що розробка і прийняття стратегій та планів спільних дій 
у межах слабо структурованих об’єднань країн у глобальній економічній 
системі має з точки зору дифузії інновацій та формування інноваційної 
конкурентоспроможності не менше значення, ніж стратегічне планування 
у високопов’язаних структурах.

У контексті сучасної інтеграційно-інноваційної парадигми конкурен-
ції перспективним є інтерактивний підхід до стратегічного планування [23, 
с. 6], згідно з яким стратегії мають ґрунтуватися на взаємодії усіх зацікав-
лених сторін з урахуванням їх економічних інтересів. Цей принцип має 
бути враховано уже на стадії розробки. 

Інтерактивні стратегії інноваційної конкурентоспроможності країн ма-
ють бути спрямовані на взаємне посилення здатності економічних систем 
до сприйняття інновацій за допомогою залучення інтеграційно-глобаліза-
ційного ресурсу і, таким чином, – на підвищення інноваційної конкурен-
тоспроможності шляхом ефективного використання потенціалу інтенсив-
ної глобалізації.
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Рис. 6.6. Глобальна «мережа стратегій» інноваційної конкурентоспроможності 
країн (фрагменти)

Інноваційна стратегія ОЕСР є першою спробою інституціонального 
оформлення задекларованих спільних підходів до визначення спільних ці-
лей розвитку і способів їх спільного досягнення урядами країн з ринкови-
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ми економіками, переважно високим рівнем доходу та інноваційного по-
тенціалу, які утворюють основні центри сили та конкурують між собою у 
світовій економічній системі. Принципова можливість прийняття єдиної 
стратегії свідчить про усвідомлення вигоди від координації дій на ета-
пі системної глобалізації. Інноваційна стратегія ОЕСР виходить за межі 
функціональної стратегії, покликаної регулювати розвиток інноваційної 
сфери, та може розглядатися як комплексна система стратегічних орі-
єнтирів щодо забезпечення інноваційної конкурентоспроможності. П’ять 
пріоритетних напрямів Інноваційної стратегії ОЕСР становлять стратегіч-
не підґрунтя інноваційної конкурентоспроможності в сучасному розумін-
ні:

– широке залучення людини як центральної ланки суспільства до всіх 
видів і сфер інноваційної активності;

– забезпечення вільного розвитку інноваційної діяльності фірм;
– створення та прикладне застосування знань;
– впровадження інновацій для відповіді на глобальні та соціальні ви-

клики;
– удосконалення інноваційної політики та управління інноваційною 

діяльністю [24, с. 1–2].
Інноваційна стратегія ОЕСР виходить з того, що постійне впрова-

дження заходів з підвищення інноваційної конкурентоспроможності всіма 
учасниками є запорукою спільного довгострокового благополуччя. Систе-
ма стратегічних пріоритетів містить принципи та підходи, рекомендовані 
для впровадження урядам країн за умови адаптації до особливостей націо-
нальних інноваційних систем. Принципи інноваційної політики відповідно 
до пріоритетів Інноваційної стратегії ОЕСР наведено в табл. 6.2. 

Таблиця 6.2
Пріоритети Інноваційної стратегії ОЕСР*

№ 
з/п Пріоритети Принципи інноваційної політики

1

Залучення людини 
як центральної 
ланки суспільства 
до інноваційної 
активності

– Система освіти і підготовки кадрів має озброїти людей 
вмінням набувати і застосовувати навички, необхідні для 
інноваційної діяльності, систематично оновлювати знання 
і навички для адаптації до ринкових умов, які постійно 
змінюються. Створення нових робочих місць через 
інновації. 
– Заохочувати споживачів до активної участі в 
інноваційному процесі.
– Розвивати підприємницьку культуру на засадах 
креативності
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№ 
з/п Пріоритети Принципи інноваційної політики

2

Забезпечення вільного 
розвитку інноваційної 
діяльності фірм

– Гарантувати створення рамкових умов для підтримки 
конкуренції, сприйняття інновацій та посилення ринкових 
позицій.
– Мобілізувати приватне фінансування інноваційної 
діяльності шляхом підтримки ефективних фінансових 
ринків, полегшити доступ новостворених фірм до 
джерел фінансування, зокрема на ранніх стадіях 
інноваційної діяльності. Заохочувати поширення 
кращого практичного досвіду у звітах про нематеріальні 
інвестиції, запроваджувати ринково-орієнтовані підходи 
до підтримки інноваційної діяльності.
– Сприяти створенню відкритих ринків, 
конкурентоспроможного динамічного бізнес-сектора, 
інноваційній ініціативі. Підтримувати інноваційну 
діяльність малих та середніх підприємств, зокрема 
новостворених

3

Створення 
та прикладне 
застосування знань

– Забезпечувати достатнє фінансування публічної системи 
НДДКР, узгодженість різних джерел фінансування.
– Гарантувати наявність сучасної інноваційної 
інфраструктури та регуляторні умови для розробки і 
конвергенції технологій, участі в конкуренції на ринку. 
– Полегшувати ефективне поширення знань, сприяти 
створенню мереж і ринкових умов для генерування 
і дифузії знань, сприяти ефективній системі захисту 
інтелектуальної власності.
– Поширювати інновації в публічному секторі для надання 
якісних послуг державного управління, підвищувати його 
ефективність

4

Впровадження 
інновацій, здатних 
відповісти на глобальні 
та соціальні виклики

Удосконалювати міжнародне наукове і технологічне 
співробітництво і трансфер технологій, у т. ч. міжнародні 
механізми фінансування інноваційної діяльності.
Створювати умови для інновацій, здатних відповісти 
на глобальні виклики в розвинутих країнах і таких, що 
розвиваються. Сприяти створенню низьковитратних 
технологій. 
Стимулювати інновації як інструмент розвитку країн 
з низьким рівнем доходу, включаючи доступ до 
нових технологій. Сприяти розвитку підприємництва, 
поширенню інноваційної активності, зокрема в сільському 
господарстві 

5

Удосконалення 
інноваційної політики 
та управління 
інноваційною 
діяльністю

Розглядати інноваційну політику як центральний елемент 
державної політики, забезпечувати підтримку на вищому 
рівні. Забезпечувати координацію інноваційної діяльності 
на місцевому, регіональному та національному рівнях

*Складено за: OECD Innovation Strategy [24].

Закінчення табл. 5.2
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Стратегія ОЕСР дає цільові орієнтири урядам розвинутих країн для 
розробки власних стратегій. Головною метою стратегії проголошено ство-
рення на інноваційній основі нових робочих місць, забезпечення еконо-
мічного зростання без руйнування навколишнього середовища («зелено-
го» зростання) за допомогою моделі відкритих інновацій та інструментів 
співробітництва. 

Ідея розробки спільної стратегії ОЕСР реалізована завдяки узагаль-
ненню досвіду стратегічного планування на наднаціональному (Європей-
ський Союз) та національному (США, країни Європи, Японія, Австралія) 
рівнях. Водночас вивчення змісту стратегій інноваційної конкурентоспро-
можності окремих країн ОЕСР показало різницю в підходах до реалізації 
стратегічних цілей і завдань, зокрема між США і ЄС. 

Втрату США низки конкурентних переваг [25, с. 6–7; 26, с. 11] мож-
на правомірно пов’язати з відсутністю до недавніх часів дійової страте-
гії інноваційної конкурентоспроможності. Оновлена в 2011 р. Інноваційна 
стратегія США спрямована на прискорення інноваційного розвитку, який 
через створення робочих місць забезпечує благополуччя нації і, таким чи-
ном, становить основу конкурентоспроможності країни [27]. Стратегія 
містить три пов’язані логічно та змістовно структурні складові, подані в 
офіційних документах у вигляді «піраміди стратегічних цілей» (рис. 6.7). 

Аналіз змістових блоків стратегії показав її загальну відповідність 
пріоритетам, проголошеним ОЕСР  – інновації, «зелене зростання», зай-
нятість, якість життя. Поставлено завдання забезпечити фінансування 
НДДКР в обсязі, що перевищує 3% ВВП. Бюджет стратегії складає близь-
ко 100 млрд дол.

Основним важелем стимулювання інновацій є податкова політика, 
а саме – постійно діючий податковий кредит на наукові дослідження та 
експериментальні розробки для корпоративного сектора, так само як кре-
дитна підтримка, податкові кредити для середніх та малих підприємств, 
полегшення процедури створення нових підприємств, а також патентуван-
ня. Передбачено, що протягом 10 років компаніям буде надано близько  
100 млрд. дол. податкового кредиту на дослідження і експериментальні 
розробки.

Розвиток інфраструктури передбачає протягом 25 років поєднати 80% 
території США системою високошвидкісних залізниць, розробити нове 
покоління повітряних транспортних систем. До національних пріоритетів 
віднесено розвиток передової інформаційно-комунікаційної екосистеми та 
бездротового Інтернету. Фінансування проектів здійснюватиметься за ра-
хунок спеціальних фондів із залученням Національного банку інфраструк-
тури, створення якого передбачено стратегією. 
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Рис. 6.7. Змістовно-логічна структура Інноваційної стратегії США (2011 р.) [27]

На необхідності інституціоналізації стратегії, тобто правового і сис-
темного закріплення стратегічних цілей та заходів щодо їх досягнення, на-
голошував І. Ансофф [28, с. 262]. Ступінь інституціоналізації стратегії ви-
значає сприйняття економічною системою країни передбачених заходів 
та в кінцевому підсумку  – успіх реалізації стратегії. У табл. 6.3 показа-
не закріплення Інноваційної стратегії у законодавчих і нормативних ак-
тах США.

 

 

Інновації для сталого зростання та забезпечення якісних робочих місць 

– Відновити лідерство у сфері фундаментальних досліджень. 
– Забезпечити освіту молодого покоління з наданням найсучасніших знань і навичок для 

підготовки робочої сили світового рівня. 
– Створювати якісну інфраструктуру. 

– Формувати передову систему інформаційних технологій 

– Прискорити інновації в бізнесі шляхом впровадження.  
податкового кредиту на науково-дослідні та експериментальні розробки. 
– Стимулювати інвестиції у винахідництво за допомогою ефективної 
політики інтелектуальної власності. 
– Заохочувати швидкозростаюче підприємництво, що базується на 
інноваціях. 
– Сприяти розвитку інноваційних, відкритих та конкурентних ринків 

2. Стимулювати ринкові інновації 

1. Інвестувати у фундаментальні засади інноваційного розвитку 

3. Прискорити прорив у напрямі  
національних пріоритетів 

– Вивільнити революційні зміни у сфері чистої 
енергетики. 
– Прискорити розвиток біо-, нанотехнологій та 
високотехнологічної обробної промисловості. 
– Розвинути нові сфери використання продуктів 
космічної галузі. 
– Забезпечити прорив технологій в охороні здоров’я. 
– Здійснити якісний прорив у сфері освітніх технологій 
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Таблиця 6.3
Інституціоналізація стратегічних інноваційних ініціатив США [27]

1 Закон про робочі місця в 
малому бізнесі 
(вересень 2010 р.)

Надання малим підприємствам кредитної підтримки 
обсягом 14 млрд дол. через Асоціацію малого бізнесу, 30 
млрд дол. через казначейство, 12 млрд дол. податкової 
знижки для сприяння створенню робочих місць

2 Програма розвитку аграрного 
бізнесу

Надання прямої фінансової підтримки аграрному бізнесу, 
створення робочих місць, випереджальний економічний 
розвиток аграрної Америки

3 Ініціатива «Стартап Америка» Поширення доступу до капіталу для МСП. Інвестування 
2 млрд дол. протягом п’яти років для підтримки 
інноваційних фірм, які швидко зростають. Мета  – 
збільшення кількості стартапів та фірм, які швидко 
зростають, підтримка інновацій, економічного зростання, 
створення якісних робочих місць

4 Регіональна кластерна 
ініціатива

Використання потенціалу регіональних кластерів для 
економічного зростання, створення робочих місць, 
підвищення конкурентоспроможності

5 Аграрна регіональна 
інноваційна ініціатива

Підтримка економічного розвитку аграрного сектора 
шляхом розробки регіональних стратегій розвитку, в яких 
передбачено використання місцевих ресурсів

6 Програма партнерства у сфері 
технологічних інновацій у 
сільському господарстві

Надання приватному сектору можливостей комерціалізації 
результатів досліджень, виконаних Департаментом 
сільського господарства США (підтримка у виробництві, 
маркетингу, оподаткуванні)

7 Наказ Президента про 
вдосконалення та перегляд 
регуляторної системи (січень 
2011 р.)

Розробка витратно-ефективної прозорої регуляторної 
системи, яка б стимулювала економічне зростання, 
створення робочих місць, конкурентоспроможність

8 Наказ Президента про 
впровадження Національної 
експортної ініціативи (березень 
2010 р.)

Сприяння експортній діяльності бізнесу, подвоєння 
експорту протягом п’яти років, що сприятиме створенню 
мільйонів нових робочих місць. У межах ініціативи 
передбачено фокусування на 5 ключових сферах: доступ 
до кредитів, перш за все МСП; підтримка експорту; 
усунення експортних бар’єрів для товарів і послуг; 
посилення правил торгівлі; підтримка політики сприяння 
глобальному економічному зростанню шляхом продажів 
американських товарів на світових ринках

9 Грантові програми 1603 та 48 С Розвиток інноваційних технологій щодо сонячної, 
вітрової, геотермальної енергії. Подвоїти виробництво 
енергії з відновлюваних джерел до кінця 2012 р. 

10 Стандарт чистої енергії 
(щорічне послання Президента 
США Конгресу, січень 2011 р.)

До 2035 р. забезпечити виробництво 80% споживаної 
електричної енергії за рахунок чистих джерел енергії

11 Стандарт відновлюваного 
палива; Паливна стратегія 
«Америка у зростанні»

Перехід до чистих джерел енергії, запобігання 
кліматичним змінам, створення робочих місць
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В Інноваційній стратегії США яскраво простежується «потрійна спі-
раль» університети – бізнес – держава [29], в центрі якої перебуває бізнес. 
Система освіти готує якісну робочу силу, фундаментальна наука створює під-
ґрунтя для НДДКР та інновацій, а підприємства бізнес-сектора забезпечують 
інноваційне економічне зростання, створюють доходи та робочі місця. 

Досліджено сприйнятливість економіки США до стратегії інновацій-
ної конкурентоспроможності за допомогою аналізу зв’язків між показни-
ками, які характеризують результати функціонування економіки  – про-
дуктивністю праці, визначеною через ВВП на одного зайнятого, Індексом 
людського розвитку та Індексом навколишнього середовища, і окремими 
характеристиками інноваційного потенціалу. Оцінити силу зв’язку між ре-
зультативними показниками та характеристиками інноваційного потенці-
алу певної країни можна за допомогою міри «інтенсивності зв’язків», за-
пропонованої Д. Баністером [30, c. 682] за формулою: 

KМ = ∑ (Rij· 100),                                           (6.1)

де KМ – коефіцієнт інтенсивності зв’язків між результативними показника-
ми i та інноваційними факторами j країни М; 

Rij – коефіцієнт кореляції між результативними показниками i та харак-
теристиками інноваційного потенціалу j.

Для врахування сили додатного зв’язку до розрахунку за формулою 
6.1 включено лише ті коефіцієнти кореляції, які задовольняють умові  
Rij >0. Чим вище коефіцієнт KМ, тим більш тісним є зв’язок між показни-
ками. Проведене дослідження на прикладі 45 країн показало, що сильним 
можна вважати зв’язок, за якого значення KМ становить близько ½ від мак-
симально можливого Kmax.

Обрано 18 репрезентативних характеристик інноваційного потенці-
алу (табл. 1 дод. А), розраховано коефіцієнти кореляції за період 1991–
2011 рр. та визначено коефіцієнт інтенсивності зв’язків KСША = 2657,54.  
При і = 3, j = 18 максимально можливе значення Kmax = 5400. Отримане 
значення KСША свідчить про сильний вплив інноваційного потенціалу на 
результативні показники та про високу сприйнятливість економічної сис-
теми США до стратегії інноваційної конкурентоспроможності. Вище зна-
чення коефіцієнта  – для продуктивності праці, нижче  – для Індексу на-
вколишнього середовища. Ми відносимо до динамічних конкурентних 
переваг ті, що задовольняють умові R > 0,5 якнайменше за двома результа-
тивними показниками. Таким чином, США має динамічні конкурентні пе-
реваги за 14 позиціями з 18. 

Нижче проаналізовано кількісні параметри окремих факторів у дина-
міці протягом досліджуваного періоду.
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Після значного скорочення в 2002–2004 рр., пов’язаного з масштаб-
ною фінансово-економічною кризою в США, частка витрат на НДДКР у 
ВВП зросла протягом 2005–2009 рр. з 2,55 до 2,9% (рис 6.8). 

Рис. 6.8. Частка витрат США на НДДКР у ВВП, 1996–2011 рр.

Складено за: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31], UNESCO 
Institute for Statistics [32].

Позитивна динаміка показника збереглася під час рецесії 2008– 
2009 рр., але в 2010–2011 рр. відбулося скорочення до 2,77%.

Збільшилася кількість заявок на патенти і торговельні марки резиден-
тів (рис. 6.9). Кризове скорочення в 2009 р. було меншим, ніж у 2002 р. 

Рис. 6.9. Динаміка кількості заявок на патенти і торговельні марки  
від резидентів: США, 1990–2011 рр.

Складено за: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].

Скоротилася частка високотехнологічного експорту в експорті про-
дукції обробної промисловості з 32,5% у 2000 р. до 18,1% у 2011 р.  
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(рис. 6.10). Така тенденція супроводжується скороченням абсолютних об-
сягів експорту високотехнологічної продукції з 197,47 млрд дол. в 2000 р. 
до 145,3 млрд дол. в 2011 р.

Рис. 6.10. Динаміка частки високотехнологічного експорту США  
в експорті продукції обробної промисловості, 1990–2011 рр.

Складено за: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].

Таким чином, на початку другої декади ХХІ ст. виникла реальна за-
гроза втрати позицій США на світових ринках високотехнологічної про-
дукції. Це обумовило підвищення уваги уряду США до експортної конку-
рентоспроможності. У 2010 р. було запроваджено «Національну експортну 
ініціативу», спрямовану на сприяння експортній діяльності американсько-
го бізнесу та подвоєння експорту США протягом п’яти років. 

Дослідження основних етапів стратегічного планування ЄС пока-
зало наступність стратегічного задуму починаючи з 2000 р. по теперіш-
ній час. 

Прийнята в 2000 р. Лісабонська стратегія офіційно проголосила еко-
номіку знань та інновації стратегічними пріоритетами ЄС і поставила за 
мету створення до 2010 р. «найбільш конкурентоспроможної у світі та ди-
намічної економіки, яка базується на знаннях» [33, с. 1], шляхом форму-
вання інформаційного суспільства; Європейського дослідного та іннова-
ційного простору; створення сприятливого середовища для інноваційного 
бізнесу, перш за все – МСП. Лісабонська стратегія не забезпечила досяг-
нення цільових показників (темпи економічного зростання 3% на рік, ви-
трати на НДДКР в обсязі 3% ВВП, зайнятість на рівні 70% працездатного 
населення), але стимулювала інноваційний розвиток країн ЄС. 

На фоні уповільнення темпів економічного зростання ЄС з 3,9% до 
1,2–1,3% на рік протягом 2000–2003 рр., обумовленого скороченням попи-
ту на світових ринках та приєднанням до ЄС 10 нових держав, Рада ЄС в 
2005 р. прийняла оновлену Лісабонську стратегію [34]. 
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Економічна криза стимулювала розробку Стратегії економічного 
розвит-ку «Європа 2020: стратегія розумного, сталого та інклюзивного 
зростання», яка передбачає зайнятість на рівні 75%; спрямування 3% ВВП 
в науку та розробки; збільшення частки поновлюваних джерел енергії, 
скорочення викидів вуглецю, підвищення енергоефективності виробни-
цтва [35]. Порівняння змісту стратегій ЄС (табл. 6.4) показало наступність 
цільових орієнтирів та орієнтацію на інноваційні фактори як стратегічну 
основу конкурентоспроможності. 

Запроваджені в межах стратегії інноваційної конкурентоспроможнос-
ті ЄС ініціативи є ефективними інструментами інноваційного розвитку, 
оскільки надають учасникам Інноваційного союзу ЄС розширені можли-
вості щодо реалізації стратегії інноваційної конкурентоспроможності [36, 
c. 78]. До таких можливостей слід віднести:

– поєднання інтелектуальних та фінансових ресурсів ЄС, європей-
ських виробників з метою активізації наукових досліджень, необхідних 
для потреб сучасного виробництва;

– вибір стратегічних пріоритетів з урахуванням інтересів зацікавле-
них сторін;

– транскордонне поєднання зусиль науковців для здійснення дослі-
джень та розробок; 

– подолання фрагментації та дублювання досліджень і розробок;
– прозорий моніторинг результатів інноваційного розвитку для по-

дальшого коригування стратегічних напрямів розвитку згідно зі зміною 
внутрішніх та зовнішніх умов;

– ефективну взаємодію державних інституцій (науки) та бізнесових 
структур у рамках програм державно-приватного партнерства в науково-
дослідній та інноваційній сферах.

Запроваджені в межах стратегії інноваційної конкурентоспроможнос-
ті ЄС ініціативи є ефективними інструментами інноваційного розвитку, 
оскільки надають учасникам Інноваційного союзу ЄС розширені можли-
вості щодо реалізації стратегії інноваційної конкурентоспроможності [36, 
c. 75]. До таких можливостей слід віднести:

– поєднання інтелектуальних та фінансових ресурсів ЄС, європей-
ських виробників з метою активізації наукових досліджень для потреб ви-
робництва;

– вибір стратегічних пріоритетів з урахуванням інтересів усіх зацікав-
лених сторін;

– транскордонне поєднання зусиль науковців для здійснення дослі-
джень та розробок; 

– подолання фрагментації та дублювання досліджень і розробок;
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зб
ер
еж

ен
ня
 н
ав
ко
-

ли
ш
нь
ог
о 
се
ре
до
ви
щ
а 

С
тр

ат
ег

іч
на

 м
ет

а 
– 
та
 с
ам
а 
з 
пе
ре
фо

ку
су
ва
н-

ня
м 

пр
іо
ри
те
ті
в 
на
 е
ко
но
мі
чн
е 
зр
ос
та
нн
я 
та
  

за
йн
ят
іс
ть

С
тр

ат
ег

іч
на

 
м

ет
а 

– 
за
бе
зп
е-

че
нн
я 
зр
ос
та
нн
я,
 щ

о 
ба
зу
єт
ьс
я 

на
 з
ас
ад
ах
 р
оз
ум

но
ст
і, 
ст
ал
ос
ті
, 

ін
кл
ю
зи
вн
ос
ті

С
тр

ат
ег

іч
ні

 н
ап

ря
м

и:
– 

ст
во

ре
нн

я 
ум

ов
 д

ля
 п

ер
ех

од
у 

до
 е

ко
но

м
ік

и 
зн

ан
ь 
че
ре
з 
фо

рм
ув
ан
ня
 і
нф

ор
ма
ці
йн
ог
о 
су
с-

пі
ль
ст
ва
, у
до
ск
он
ал
ен
ня
 н
ау
ко
во
-т
ех
ні
чн
ої
 п
о-

лі
ти
ки
 та
 ст
во
ре
нн
я Є

вр
оп
ей
сь
ко
го
 д
ос
лі
дн
о-
ін
-

но
ва
ці
йн
ог
о 
пр
ос
то
ру
, с
тв
ор
ен
ня
 с
пр
ия
тл
ив
их
 

ум
ов
 д
ля
 з
ап
оч
ат
ку
ва
нн
я 
та
 р
оз
ви
тк
у 
ін
но
ва
-

ці
йн
ог
о 
пі
дп
ри
єм
ни
цт
ва
, з
ап
ро
ва
дж

ен
ня
 п
ро
це
-

су
 с
тр
ук
ту
рн
их
 р
еф
ор
м,
 с
пр
ям
ов
ан
их
 н
а 
ко
нк
у-

ре
нт
ос
пр
ом

ож
ні
ст
ь 
та
 ін
но
ва
ці
ї;

– 
м

од
ер

ні
за

ці
я 

со
ці

ал
ьн

ої
 м

од
ел

і, 
ін
ве
ст
ув
ан
-

ня
 в
 л
ю
дс
ьк
ий
 р
оз
ви
то
к,
 б
ор
от
ьб
а 
з н

ер
ів
ні
ст
ю
;

– 
за

пр
ов

ад
ж

ен
ня

 в
ив

аж
ен

ої
 м

ак
ро

ек
он

ом
іч

-
но

ї 
по

лі
т

ик
и,
 с
пр
ям
ов
ан
ої
 н
а 
ст
аб
іл
ьн
іс
ть
 т
а 

ек
он
ом

іч
не
 зр

ос
та
нн
я

С
тр

ат
ег

іч
ні

 н
ап

ря
м

и:
– 

ви
ко

ри
ст

ан
ня

 зн
ан

ь 
т

а 
ін

но
ва

ці
й 

як
 ін

ст
ру

-
м

ен
т

ів
 с

т
ал

ог
о 

зр
ос

т
ан

ня
 ч
ер
ез
 п
ід
ви
щ
ен
ня
 

еф
ек
ти
вн
ос
ті
 д
ер
ж
ав
ни
х 
ін
ве
ст
иц
ій
 т
а 
ст
им

у-
лю

ва
нн
я 
пр
ив
ат
ни
х 
ін
ве
ст
иц
ій
 у
 д
ос
лі
дж

ен
ня
 т
а 

ро
зр
об
ки
, 
за
пр
ов
ад
ж
ен
ня
 н
ов
их
 м
ех
ан
із
мі
в 
фі
-

на
нс
ув
ан
ня
 і
нн
ов
ац
ій
ни
х 
се
ре
дн
іх
 і
 м
ал
их
 п
ід
-

пр
иє
мс
тв
 
та
 
пі
дт
ри
мк
а 

ін
но
ва
ці
йн
их
 
ме
ре
ж
, 

пі
дт
ри
мк
а 

те
хн
ол
ог
іч
ни
х 

ін
іц
іа
ти
в 

на
 
ос
но
ві
 

де
рж

ав
но
-п
ри
ва
тн
ог
о 
па
рт
не
рс
тв
а 
і т
ех
но
ло
гі
ч-

ни
х 
пл
ат
фо

рм
, 
сп
ря
му

ва
нн
я 
ре
су
рс
ів
 Є
вр
оп
ей
-

сь
ко
го
 і
нв
ес
ти
ці
йн
ог
о 
ба
нк
у 
на
 ф

ін
ан
су
ва
нн
я 

пр
ое
кт
ів
 з 
до
сл
ід
ж
ен
ь 
та
 р
оз
ро
бо
к;

– 
ст

во
ре

нн
я 

сп
ри

ят
ли

во
го

 п
ро

ст
ор

у 
дл

я 
ін

-
ве

ст
иц

ій
 т

а 
пр

ац
і ш

ля
хо
м 
по
си
ле
нн
я 
вн
ут
рі
ш
-

нь
ог
о 

ко
нк
ур
ен
тн
ог
о 

се
ре
до
ви
щ
а,
 
ст
во
ре
нн
я 

сп
ри
ят
ли
ви
х 
ре
гу
ля
то
рн
их
 у
мо

в 
дл
я 
бі
зн
ес
у,
 з
а-

ох
оч
ен
ня
 б
із
не
су
 д
о 
со
ці
ал
ьн
ої
 в
ід
по
ві
да
ль
но
ст
і;

– 
за

бе
зп

еч
ен

ня
 е

ко
но

м
іч

но
го

 з
ро

ст
ан

ня
 т

а  
за

йн
ят

ос
т

і я
к 

за
са

д 
со

ці
ал

ьн
ої

 зг
ур

т
ов

ан
ос

т
і

С
тр

ат
ег

іч
ні

 н
ап

ря
м

и:

– 
ро

зу
м

не
 з

ро
ст

ан
ня

: р
оз
ви
то
к 

ек
он
ом

ік
и,
 щ

о 
ґр
ун
ту
єт
ьс
я 
на
 

зн
ан
ня
х 
та
 ін
но
ва
ці
ях
;

– 
ст

ал
е 

зр
ос

т
ан

ня
: 
ст
во
ре
нн
я 

ек
он
ом

ік
и,
 щ

о 
ґр
ун
ту
єт
ьс
я 
на
 

еф
ек
ти
вн
ом

у 
ви
ко
ри
ст
ан
ні
 р
е-

су
рс
ів
, 
пр
ин
ци
па
х 

ек
ол
ог
іч
но
ї 

бе
зп
ек
и 
та
 к
он
ку
ре
нт
ос
пр
ом

ож
-

но
ст
і;

– 
ін

кл
ю

зи
вн

е 
зр

ос
т

ан
ня

: 
ро
з-

бу
до
ва
 
ек
он
ом

ік
и 

з 
ви
со
ки
м 

рі
вн
ем
 з
ай
ня
то
ст
і 
дл
я 
за
бе
зп
е-

че
нн
я 
со
ці
ал
ьн
ої
 і
 т
ер
ит
ор
іа
ль
-

но
ї у
зг
од
ж
ен
ос
ті
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ро
до

вж
ен

ня
 т

аб
л.

 6
.4

Л
іс
аб
он
сь
ка
 с
тр
ат
ег
ія
 (2
00
0 
р.
)

О
но
вл
ен
а 
Л
іс
аб
он
сь
ка
 с
тр
ат
ег
ія
 е
ко
но
мі
чн
ог
о 

зр
ос
та
нн
я 
та
 за
йн
ят
ос
ті
 (2
00
5 
р.
):

пе
рш

ий
 ц
ик
л 
(2
00
5–
20
07
 р
р.
),

др
уг
ий
 ц
ик
л 
(2
00
8–
20
10
 р
р.
)

С
тр
ат
ег
ія
 «
Єв

ро
па
 2
02
0»
  

(2
01
0 
р.
)

С
тр

ат
ег

іч
ні

 п
рі

ор
ит

ет
и 

(П
ла

н 
ді

й 
«І

нв
ес

ту
-

ва
нн

я 
в 

до
сл

ід
ж

ен
ня

 –
 2

00
3»

):
– 

зд
ій

сн
ен

ня
 у

зг
од

ж
ен

ої
 п

ол
іт

ик
и 

вс
іх

 у
ча

с-
ни

кі
в 
(Є
С
, д
ер
ж
ав
, є
вр
ор
ег
іо
ні
в,
 т
ех
но
ло
гі
чн
их
 

пл
ат
фо

рм
) д
ля
 п
ід
тр
им

ки
 д
ос
лі
дж

ен
ь;

– 
уд

ос
ко

на
ле

нн
я 

де
рж

ав
но

ї п
ід

т
ри

м
ки

 д
ос

лі
-

дж
ен

ь 
т

а 
ін

но
ва

ці
й 
(п
ід
тр
им

ка
 д
ос
лі
дн
ик
ів
, 

вз
ає
мо

ді
я 
на
ук
и 
та
 б
із
не
су
, е
фе
кт
ив
не
 в
ик
ор
ис
-

та
нн
я 
де
рж

ав
ни
х 
фі
на
нс
ов
их
 ін
ст
ру
ме
нт
ів
);

– 
сп

ря
м

ув
ан

ня
 д

ер
ж

ав
ни

х 
ре

су
рс

ів
 н

а 
ро

зв
и-

т
ок

 д
ос

лі
дж

ен
ь 
(б
ю
дж

ет
на
 п
ол
іт
ик
а,
 в
ик
ор
ис
-

та
нн
я 
мо

ж
ли
во
ст
ей
 д
ер
ж
ав
ни
х 
за
ку
пі
ве
ль
);

– 
по

кр
ащ

ан
ня

 р
ам

ко
ви

х 
ум

ов
 д

ля
 д

ос
лі

дж
ен

ь 
і 

ро
зр

об
ок
 (з
ах
ис
т 
ін
те
ле
кт
уа
ль
но
ї в
ла
сн
ос
ті
, р
е-

гу
лю

ва
нн
я 
пр
ав
ил
 к
он
ку
ре
нц
ії,
 ф
ін
ан
со
ви
х 
та
 

по
да
тк
ов
их
 у
мо

в)

С
тр

ат
ег

іч
ні

 п
рі

ор
ит

ет
и:

– 
су

сп
іл

ьс
т

во
 з

на
нь
 (
пі
дт
ри
мк
а 
на
ук
ов
ці
в 
та
 

до
сл
ід
ни
кі
в,
 у
 т
.ч
. 
че
ре
з 
по
да
тк
ов
е 
мо

ти
ву
ва
н-

ня
, 
пр
іо
ри
те
тн
іс
ть
 с
ек
то
ра
 д

ос
лі
дж

ен
ь 
і 
ро
з-

ро
бо
к,
 
ш
ир
ок
е 

за
пр
ов
ад
ж
ен
ня
 
ін
фо

рм
ац
ій
но
-

ко
мп

’ю
те
рн
их
 т
ех
но
ло
гі
й)
;

– 
ко

нк
ур

ен
т

ни
й 

ри
но

к 
(р
оз
бу
до
ва
 р
ин
ку
 п
о-

сл
уг
);

– 
сп

ри
ят

ли
ве

 б
із

не
с-

се
ре

до
ви

щ
е 
(с
ко
ро
че
нн
я 

ад
мі
ні
ст
ра
ти
вн
их
 б
ар
’є
рі
в,
 у
до
ск
он
ал
ен
ня
 з
ак
о-

но
да
вс
тв
а,
 п
ід
тр
им

ка
 ін
но
ва
ці
йн
ог
о 
бі
зн
ес
у)
;

– 
ри
но
к 
пр
ац
і 
(р
оз
го
рт
ан
ня
 н
ав
ча
нн
я 
пр
от
яг
ом

 
ж
ит
тя
);

– 
по

но
вл

ю
ва

не
 н

ав
ко

ли
ш

нє
 с

ер
ед

ов
ищ

е 
(е
ко
ін
-

но
ва
ці
ї, 
ек
ое
фе
кт
ив
ні
ст
ь 
ви
ро
бн
иц
тв
а)

С
тр

ат
ег

іч
ні

 п
рі

ор
ит

ет
и 

(ф
ла

г-
м

ан
сь

кі
 ін

іц
іа

ти
ви

):
– 

ін
но

ва
ці

йн
ий

 с
ою

з, 
сп
ря
мо

ва
-

ни
й 
на
 п
од
ол
ан
ня
 ф
ра
гм
ен
та
ці
ї 

на
ук
ов
о-
до
сл
ід
но
го
 п
ро
ст
ор
у;

– 
пл

ан
 

ро
зв

ит
ку

 
ци

ф
ро

ви
х 

т
ех

но
ло

гій
;

– 
«м

ол
од

іж
ни

й 
ру

х»
 –
 п
ід
ви
-

щ
ен
ня
 
ре
зу
ль
та
ти
вн
ос
ті
 
ос
ві
-

ти
 т
а 
за
лу
че
нн
я 
мо

ло
ді
 н
а 
ри
-

но
к 
пр
ац
і;

– 
ре

су
рс

на
 е

ф
ек

т
ив

ні
ст

ь 
– 
пі
д-

тр
им

ка
 р
ес
ур
со
 е
фе
кт
ив
ни
х 
та
 

ек
ол
ог
іч
но
 
чи
ст
их
 
(н
из
ьк
ов
у-

гл
ец
ев
их
) т
ех
но
ло
гі
й;

– 
пр

ом
ис

ло
ва

 п
ол

іт
ик

а,
 а

да
п-

т
ов

ан
а 

до
 у

м
ов

 г
ло

ба
лі

за
ці

ї 
– 

ст
во
ре
нн
я 

за
са
д 

ко
нк
ур
ен
то
-

сп
ро
мо

ж
но
ст
і 
в 
по
ст
кр
из
ов
ом

у 
св
іт
і, 

пі
дт
ри
мк
а 

пі
дп
ри
єм
ни
-

цт
ва
;

– 
пл

ан
 з 

ро
зв

ит
ку

 н
ов

их
 п

ро
ф

е-
сі

йн
их

 з
ді

бн
ос

т
ей

 т
а 

ро
бо

чи
х 

м
іс

ць
;

– 
єв

ро
пе

йс
ьк

а 
по

лі
т

ик
а 

пр
от

и-
ді

ї б
ід

но
ст

і
С

тр
ат

ег
іч

ні
 за

вд
ан

ня
 н

а 
пе

рі
од

 д
о 

20
10

 р
.:

– 
за
бе
зп
еч
ит
и 
се
ре
дн
ьо
рі
чн
і т
ем
пи
 е
ко
но
мі
чн
о-

го
 зр

ос
та
нн
я 
на
 р
ів
ні
 3
%
;

П
ла

н 
ді

й 
«Б

іл
ьш

е 
до

сл
ід

ж
ен

ь 
т

а 
ін

но
ва

ці
й 

– 
сп

іл
ьн

ий
 п

ід
хі

д»
 (2

00
5 

р.
):

 
– 
пр
ив
ес
ти
 у
 в
ід
по
ві
дн
іс
ть
 е
ко
но
мі
чн
і п

ол
іт
ик
и 

кр
аї
н 
ст
ос
ов
но
 д
ос
лі
дж

ен
ь 
та
 ін
но
ва
ці
й;

С
тр

ат
ег

іч
ні

 з
ав

да
нн

я 
на

 п
ер

і-
од

 д
о 

20
20

 р
.:

– 
за
йн
ят
іс
ть
 о
сі
б 
ві
ко
м 

20
–6
4 

ро
ки
 н
а 
рі
вн
і 7
5%

;
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За
кі

нч
ен

ня
 т

аб
л.

 6
.4

Л
іс
аб
он
сь
ка
 с
тр
ат
ег
ія
 (2
00
0 
р.
)

О
но
вл
ен
а 
Л
іс
аб
он
сь
ка
 с
тр
ат
ег
ія
 е
ко
но
мі
чн
ог
о 

зр
ос
та
нн
я 
та
 за
йн
ят
ос
ті
 (2
00
5 
р.
):

пе
рш

ий
 ц
ик
л 
(2
00
5–
20
07
 р
р.
),

др
уг
ий
 ц
ик
л 
(2
00
8–
20
10
 р
р.
)

С
тр
ат
ег
ія
 «
Єв

ро
па
 2
02
0»
  

(2
01
0 
р.
)

– 
пі
дв
ищ

ит
и 
об
ся
г 
ін
ве
ст
иц
ій
 у
 д
ос
лі
дж

ен
ня
 т
а 

ро
зр
об
ки
 д
о 
3%

 В
В
П
;

– 
ск
ор
оч
ен
ня
 б
ю
ро
кр
ат
ич
ни
х 
пе
ре
ш
ко
д 
дл
я 
ро
з-

ви
тк
у 
пі
дп
ри
єм
ни
цт
ва
;

– 
за
бе
зп
еч
ит
и 
рі
ве
нь
 з
ай
ня
то
ст
і 
70
%
 (
дл
я 
ж
і-

но
к 
– 
60
%
) п
ра
це
зд
ат
но
го
 н
ас
ел
ен
ня

– 
мо

бі
лі
зу
ва
ти
 ф
он
ди
 та
 ін
ст
ру
ме
нт
и 
ЄС

 д
ля
 с
ти
-

му
лю

ва
нн
я 
й 
ро
зв
ит
ку
 д
ос
лі
дж

ен
ь 
та
 ін
но
ва
ці
й;

– 
уд
ос
ко
на
ли
ти
 с
ти
му

ли
 д
ля
 б
із
не
су
 д
о 
зд
ій
сн
ен
-

ня
 д
ос
лі
дж

ен
ь 
та
 ін
но
ва
ці
й;

– 
по
си
лю

ва
ти
 н
ац
іо
на
ль
ні
 м
ож

ли
во
ст
і с
то
со
вн
о 

до
сл
ід
ж
ен
ь т
а і
нн
ов
ац
ій
 ш
ля
хо
м 
тр
ан
сн
ац
іо
на
ль
-

но
го
 с
пі
вр
об
іт
ни
цт
ва

– 
об
ся
г 
ін
ве
ст
иц
ій
 у
 д
ос
лі
дж

ен
-

ня
 і 
ро
зр
об
ки
 3
%
 В
В
П
;

– 
ск
ор
оч
ен
ня
 
ви
ки
ді
в 

па
рн
и-

ко
ви
х 
га
зів
 н
а 
20
%
 п
ор
ів
ня
но
 з
  

19
90
 р
., 
зб
іл
ьш

ен
ня
 ч
ас
тк
и 
по
но
в-

лю
ва
ни
х 
дж

ер
ел
 е
не
рг
ії 
до
 2
0%

, 
ен
ер
го
еф
ек
ти
вн
ос
ті
 –
 н
а 2

0%
;

– 
ск
ор
оч
ен
ня
 ч
ас
тк
и 
до
ст
ро
ко
-

во
 в
ід
ра
хо
ва
ни
х 
уч
ні
в 
се
ре
дн
іх
 

ш
кі
л 
ни
ж
че
 за
 1
0%

 т
а 
пі
дв
ищ

ен
-

ня
 ч
ас
тк
и 
ос
іб
 з
 в
ищ

ою
 о
св
іт
ою

 
ві
ко
м 
30
–3
4 
ро
ки
 д
о 
40
%
;

– 
ск
ор
оч
ен
ня
 к
іл
ьк
ос
ті
 о
сі
б,
 щ

о 
пе
ре
бу
ва
ю
ть
 п
ід
 за
гр
оз
ою

 о
пи
ни
-

ти
ся
 за
 м
еж
ею

 б
ід
но
ст
і, 
до
 2
0 
мл
н

С
тр

ат
ег

іч
ні

 ін
іц

іа
ти

ви
 т

а 
ін

ст
ру

м
ен

ти
: 

– 
Єв

ро
пе
йс
ьк
ий
 д
ос
лі
дн
ий
 п
ро
ст
ір
 (E

R
A
);

– 
ві
дк
ри
ти
й 
ме
то
д 
ко
ор
ди
на
ці
ї (
O
M
C
);

– 
ра
мк
ов
і п
ро
гр
ам
и 
з д

ос
лі
дж

ен
ь 
та
 р
оз
ро
бо
к;

– 
єв
ро
пе
йс
ьк
і т
ех
но
ло
гі
чн
і п
ла
тф
ор
ми

;
– 
ме
ре
ж
і н
ай
ви
щ
ої
 я
ко
ст
і;

– 
Та
бл
о 
Ін
но
ва
ці
йн
ог
о 
со
ю
зу
;

– 
Ін
но
ба
ро
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– прозорий моніторинг результатів інноваційного розвитку для по-
дальшого коригування стратегічних напрямів розвитку згідно зі зміною 
внутрішніх та зовнішніх умов;

– ефективну взаємодію державних інституцій (науки) та бізнесових 
структур у рамках програм державно-приватного партнерства в науково-
дослідній та інноваційній сферах.

У табл. 6.5 наведено авторську класифікацію інноваційних стратегічних 
ініціатив та інструментів ЄС, здійснену з метою систематизації досвіду інсти-
туціоналізації Стратегії «Європа 2020» та запровадження у практику страте-
гічного планування країн, які переходять до інноваційної стадії розвитку.

Таблиця 6.5
Класифікація інноваційних стратегічних ініціатив (інструментів) ЄС

Класифікаційні критерії Ініціативи (інструменти)
Інтеграційні Європейський дослідний простір (ERA), Інноваційний союз, 

єдиний цифровий ринок
Координаційні Відкритий метод координації (OMC), «Люблянський процес» 

оновлення Європейського дослідного простору, Європейський 
інститут інновацій і технологій

Організаційно-
виробничі

Мережі найвищої якості, спільні технологічні ініціативи, 
європейське інноваційне партнерство

Комунікаційні Європейські технологічні платформи, мережа «Інноваційні 
регіони Європи», веб-сервіс CORDIS

Програмні Рамкові програми з досліджень та розробок, Рамкова програма 
конкурентоспроможності та інновацій, Молодіжна рамкова 
програма працевлаштування, Європейський дослідний простір: 
Бачення-2020

Договірні Угода про розподіл фінансових ризиків
Моніторингові Іннобарометр, Табло Інноваційного союзу

В умовах фінансової кризи загострилася проблема фінансування ін-
новаційних проектів та інвестування в інноваційний розвиток. У проек-
ті бюджету ЄС на 2014–2020 рр. особливу увагу приділено інноваційним 
інструментам фінансування інвестицій, включаючи державно-приватні 
партнерства (ДПП) в інноваційній сфері з частковим фінансуванням із бю-
джету рамкових програм ЄС [37]. 

У межах Стратегії «Європа 2020» створено мережу ДПП «Спільні тех-
нологічні ініціативи»8 у формі спільних підприємств зі здійснення науко-
во-технічних розробок у промисловості шляхом поєднання ресурсів ЄС, 
країн-учасниць та бізнесу. Партнерства запроваджуються у сферах, що ма-
ють стратегічне значення для забезпечення конкурентоспроможності ЄС: 

8 Англ. «Joint Technology Initiatives».
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біофармацевтика, комп’ютерні системи, екологічно безпечна аеронавтика, 
наноелектроніка, водородна енергетика. Передбачено фінансування до-
слідних проектів приватним бізнесом в обсязі 50%. Підкреслюється соці-
ально-економічне значення проектів ДПП з позицій сприяння конкуренто-
спроможності в інноваційній сфері [38]. 

Досліджено сприйнятливість економіки ЄС до стратегії інновацій-
ної конкурентоспроможності шляхом визначення зв’язку між економіч-
ною, соціальною, екологічною результативними складовими розвитку та 
обраними характеристиками інноваційного потенціалу. Розраховано кое-
фіцієнти кореляції за період 1991–2011 рр. (табл. 2 дод. А). Коефіцієнт ін-
тенсивності зв’язків KЄС = 2728,26 перевищує ½ Kmax. Отримане значення 
KЄС свідчить про сильний вплив інноваційного потенціалу на результатив-
ні показники та вищу сприйнятливість економіки ЄС до стратегії іннова-
ційної конкурентоспроможності порівняно з США. Динамічні конкурент-
ні переваги спостерігаються за 12 позиціями з 18. 

Як показано в табл. 3 дод. А, значення KЄС є більшим за середнє ариф-
метичне коефіцієнтів K країн ЄС, що вказує на наявність синергетичного 
ефекту від інтеграційно-інноваційної взаємодії країн, втіленому в підви-
щенні тісноти зв’язків між характеристиками інноваційного потенціалу та 
результативними показниками. 

Китай наразі проводить агресивну політику експорту і трансферу тех-
нологій, широко залучає дослідні підрозділи великих корпорацій. У Плані 
розвитку Китаю на 2011–2015 рр. було поставлено мету організації бізнес-
середовища, яке б сприяло створенню незалежних інновацій та їх про-
суванню на ринок силами місцевих компаній. Пріоритет надається семи 
стратегічним галузям, покликаним змінити структуру економіки Китаю та 
ліквідувати розрив з розвинутими країнами у найкоротші терміни:

– технології «чистої енергетики»;
– нове покоління телекомунікаційного обладнання;
– біотехнології;
– високотехнологічне обладнання;
– нова енергетика;
– нові матеріали;
– гібридні та електричні автомобілі. 
Уряд Китаю поставив завдання подолати одразу кілька технологічних 

сходинок та зрівнятися з країнами – інноваційними лідерами. Зараз на Ки-
тай припадає 14,7% наукових співробітників світу, на США – 22,8, Японію – 
11,7%. Кількість дипломованих фахівців зростає щороку на 200 тис. осіб, що 
в 5 разів швидше, ніж у США та країнах ЄС. Витрати на НДДКР становлять 
близько 1,5% ВВП, що є найвищим показником серед країн, які розвиваються. 
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За кількістю заявок на патенти на 1 млн населення Китай впевне-
но наздоганяє США. Розраховані коефіцієнти кореляції за 1991–2011 рр.  
(табл. 4 дод. А). Коефіцієнт інтенсивності зв’язків KКИТ = 2390,24 є нижчим 
порівняно з США та ЄС. Водночас конкурентні переваги пов’язані з 14 ха-
рактеристиками інноваційного потенціалу, що відповідає рівню США.

Більш тісним порівняно з США та ЄС є додатний зв’язок між харак-
теристиками інноваційного потенціалу Китаю і результативними показни-
ками ВВП на одного зайнятого та Індексом людського розвитку. Зв’язок 
з Індексом навколишнього середовища відсутній. Звідси можна зробити 
припущення про високу сприйнятливість економіки та соціальної сфери 
Китаю до стратегії інноваційної конкурентоспроможності й вважати Ки-
тай реальним конкурентом розвинутих країн. Стратегічні заходи мають 
бути в першу чергу спрямовані на екологічну сферу.

Для України основною проблемою інституціонального характеру, 
поряд з політичною нестабільністю, є низька сприйнятливість підприєм-
ницького сектора до інновацій, що обмежує зростання продуктивності пра-
ці. Повільне впровадження у виробництво нових технологій призводить 
до скорочення конкурентоспроможності економіки. Згідно зі «Звітом про 
глобальну конкурентоспроможність 2016–2017» [39] Україна посіла 85-те 
місце у світовому рейтингу конкурентоспроможності. У той час як за дани-
ми «Звіту про глобальну конкурентоспроможність 2013–2014» Україна по-
сідала 73-тє місце, а в рейтингу 2015–2016 рр. – 79-те місце. Якщо за факто- 
ром «Інновації» Україна суттєво покращила позиції та посіла 52-ге міс-
це в рейтингу глобальної конкурентоспроможності 2016–2017 рр., то за 
факто-ром інноваційності бізнесу опинилася лише на 98-му місці. До 
основних причин, що призвели до такого стану, фахівці [40, с. 5] відно-
сять: 

– несформованість політичних та економічних стимулів щодо залу-
чення інвестиційних ресурсів в інноваційні процеси;

– обмежений обсяг фінансування НДДКР;
– недосконалість інституціонально-правових механізмів для забез-

печення формування ефективної системи управління і регулювання інно-
ваційної сфери, яка б створювала стимули для інвестування в інновації;

– несформованість повною мірою інституційних умов для розвитку 
інноваційної інфраструктури (технопарків, технополісів, високотехноло-
гічних інноваційних підприємств, венчурних фондів, центрів трансферу 
технологій та ін.);

– недосконалість інституціонального забезпечення трансферу техно-
логій, невизначеність організаційно-правових засад функціонування клас-
терів, неналежний рівень організації інформаційного забезпечення тощо.
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Таким чином, недосконалість інституційного середовища належить до 
основних факторів, які перешкоджають переходу до інноваційної моделі 
економіки. 

Авторами проведено кореляційний аналіз зв’язку між результатив-
ними показниками функціонування економіки та характеристиками ін-
новаційного потенціалу України, результати наведено в табл. 5 дод. А. 
Коефіцієнт інтенсивності зв’язків КУКР=1113,94 свідчить про низьку сприй-
нятливість економічної системи України до стратегії інноваційної конку-
рентоспроможності. Конкурентні переваги пов’язані лише з 7 характерис-
тиками інноваційного потенціалу. Отримані результати показали низьку 
інноваційну конкурентоспроможність України відносно США, ЄС, Китаю 
та недостатню сприйнятливість економіки України до стратегії інновацій-
ної конкурентоспроможності. 

Шляхом міжкраїнового зіставлення коефіцієнтів інтенсивності 
зв’язків (табл. 1–5 дод. А) та параметрів характеристик інноваційного по-
тенціалу (табл. 6 дод. А) виявлено статичні та динамічні конкурентні пере-
ваги США, ЄС, Китаю, України. 

До потенційних динамічних конкурентних переваг США слід віднести: 
зобов’язання, пов’язані з використанням інтелектуальної власності (випла-
ти); заявки на торговельні марки резидентів; частку працівників з вищою 
освітою; імпорт комп’ютерних, комунікаційних та інших послуг; чистий 
відтік ПІІ. До статичних конкурентних переваг США, пов’язаних з харак-
теристиками інноваційного потенціалу, за якими існує перевищення лише 
за кількісними оцінками, належать такі: витрати на НДДКР; кількість ко-
ристувачів Інтернетом на 100 осіб; імпорт ІКТ товарів; експорт ІКТ това-
рів; частка високотехнологічного експорту в загальному обсязі експорту 
продукції обробної промисловості. Реальні динамічні конкурентні перева-
ги США відносно конкурентно значущої групи країн – Європейського Со-
юзу утворені такими складовими інноваційного потенціалу: зобов’язання, 
пов’язані з використанням інтелектуальної власності (надходження); заяв-
ки на патенти резидентів.

Серед потенційних динамічних конкурентних переваг ЄС відносно 
США слід назвати: витрати на НДДКР; кількість користувачів Інтернетом. 
До статичних конкурентних переваг ЄС відносно США належать: заявки 
на торговельні марки резидентів; імпорт комп’ютерних, комунікаційних та 
інших послуг; чистий відтік ПІІ. Реальні динамічні конкурентні переваги 
ЄС відносно США пов’язані з такими характеристиками інноваційного по-
тенціалу: наукові і технічні статті; валове накопичення основного капіта-
лу; державні витрати на освіту; експорт комп’ютерних, комунікаційних та 
ін. послуг; експорт ІКТ послуг; чисті надходження ПІІ.
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Виявлені інноваційні конкурентні переваги обумовлені достатньою 
інституціоналізацією стратегій та сприйнятливістю економічних систем 
до стратегій інноваційної конкурентоспроможності. 

Аналіз показав наявність у Китаю реальних динамічних конкурентних 
переваг відносно США і ЄС за характеристиками інноваційного потенціалу: 
заявки на патенти (відносно ЄС); заявки на торговельні марки; експорт ІКТ 
товарів; високотехнологічний експорт. До потенційних динамічних конку-
рентних переваг Китаю слід віднести: зобов’язання, пов’язані з викорис-
танням інтелектуальної власності, – виплати (відносно ЄС); зобов’язання, 
пов’язані з використанням інтелектуальної власності, – надходження (від-
носно ЄС); витрати на НДДКР; наукові і технічні статті; державні витрати 
на освіту; частку працівників з вищою освітою. До статичних конкурент-
них переваг належать: імпорт ІКТ товарів; експорт комп’ютерних, кому-
нікаційних та інших послуг; чисті надходження ПІІ. Високий вплив інно-
ваційного потенціалу на результативні показники та позитивна динаміка 
кількісних показників свідчать про активне перетворення потенційних ди-
намічних конкурентних переваг на реальні. Водночас вкрай несприятли-
вий стан екологічної сфери потребує першочергової уваги.

Не виявлено реальних динамічних конкурентних переваг України від-
носно США, ЄС та Китаю. Потенційні динамічні конкурентні переваги 
пов’язані з чистими надходженнями ПІІ. До статичних конкурентних пе-
реваг відносно США та ЄС належать заявки на торговельні марки. Дуже 
мала кількість конкурентних переваг, а звідси – нижча за США, ЄС і Китай 
інноваційна конкурентоспроможність України обумовлена недостатнім 
рівнем інституціоналізації національної стратегії та слабкою сприйнятли-
вістю економічної системи до стратегій розвитку і конкурентоспромож-
ності.

Найвищий коефіцієнт інтенсивності зв’язків усередині ЄС показав, що 
наявність інтерактивної стратегії, здатної врахувати інтереси усіх учасни-
ків економічної системи та ефективно перетворити фактори конкуренто-
спроможності – складові інноваційного потенціалу країни на інноваційні 
конкурентні переваги, виступає визначальною конкурентною перевагою. 
Неоднакова здатність економічних систем країн до продукування інно-
ваційних конкурентних переваг обумовлює потребу в пошуку найбільш 
ефективних форм інтеграції країн з подібним рівнем інноваційного потен-
ціалу для забезпечення синергетичного ефекту. Звідси випливає висновок 
про доцільність розробки інтерактивних стратегій інноваційної конкурен-
тоспроможності країн з подібним рівнем інноваційного потенціалу з ме-
тою посилення впливу інноваційних факторів на результати соціально-
економічного розвитку. 
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6.3. ІНСТИТУЦІЙНО-ОРГАНІЗАЦІЙНІ ЗАСАДИ ФОРМУВАННЯ 
МІЖНАРОДНИХ СТРАТЕГІЙ КРАЇН

Інтерактивна взаємодія економічних суб’єктів на основі взаємного 
узгодження інтересів дозволяє не тільки краще задовольняти поточні по-
треби, а й створювати попит на нові блага, стимулювати споживачів до ви-
користання нових продуктів і технологій. Забезпечення інтерактивної вза-
ємодії країн потребує сполучення різних видів інноваційної діяльності та 
базується на використанні інноваційного маркетингу – системи дій, яка по-
єднує заходи маркетингової підтримки інноваційної діяльності та нові ін-
струменти комплексу маркетингу, що ефективно забезпечують виявлення 
і задоволення потреб споживачів при загостренні глобальної конкуренції.

Особливої актуальності інноваційний маркетинг набуває в умовах 
глобальної економічної нестабільності, коли посилення ресурсних обме-
жень призводить до скорочення попиту на інновації у значної кількості 
підприємств, загострює проблему фінансування НДДКР та гальмує інно-
ваційний розвиток. 

Слід зазначити, що проблема ресурсних обмежень постає перед ком-
паніями як розвинутих країн, так і економік, що розвиваються. 

До основних причин, що гальмують інноваційну діяльність, належить 
обмеженість фінансових, трудових, інформаційних ресурсів. На недостат-
ність власних коштів як провідну перешкоду для здійснення інновацій 
вказали 26,82% обстежених підприємств Португалії, 25,7 – Іспанії, 21% – 
Австрії. Для країн – «нових» членів ЄС така частка складає: для Хорва-
тії – 35,86%, Румунії – 30,6, Латвії – 28,92, Польщі – 28,82, Чехії – 21,8, 
Естонії – 21,62, Литви – 25,1% тощо [3, с. 288]. Знижують рівень інновацій-
ної активності підприємств висока вартість нововведень, високий рівень 
конкуренції на ринку, нестача кваліфікованого персоналу, брак інформа-
ції про технології та ринки. 

Проблема обмеженого фінансування інноваційної діяльності гостро 
постає перед країнами колишнього СРСР. Нестачу власних коштів вважа-
ють провідною причиною низької інноваційної активності 39,1% росій-
ських підприємств. Обмеженість фінансування як основний фактор, що 
перешкоджає впровадженню передових технологій, зазначили 44% під-
приємств України [3, с. 288]. Посилення конкуренції на світовому та ло-
кальних ринках вимагає впровадження нових маркетингових методів та ін-
струментів, спрямованих на виявлення потреб споживачів в інноваційних 
продуктах, формування інноваційного попиту, просування інноваційних 
продуктів. Особливої актуальності набуває впровадження інструментів ін-
новаційного маркетингу в країнах, що розвиваються, з метою активізації 



228 РОЗДІЛ 6

трансферу технологій, підвищення попиту на нові товари і послуги, поси-
лення стимулів інноваційної діяльності та створення умов для ефективно-
го використання інноваційного потенціалу.

Впровадження менш витратних, порівняно з технологічними, марке-
тингових інновацій дозволяє частково розв’язати протиріччя між обмеже-
ністю ресурсів та потребою у використанні нововведень в бізнесовій ді-
яльності. Технологічні та маркетингові/організаційні інновації у певних 
випадках можуть замінювати одна одну, тобто розглядатись як субститути 
[41, с. 2; 42, с. 107]. Найбільш актуальною взаємна замінність технологіч-
них і маркетингових інновацій стає в умовах фінансово-економічної кризи, 
бюджетних обмежень та слабкого інституціонального середовища.

Маркетингові та організаційні інновації тісно сполучаються та синер-
гетично взаємодіють з технологічними інноваціями. У працях [43, с. 62; 
42, с. 116] обґрунтовано положення про комплементарність технологіч-
них (продуктових, процесових) і нетехнологічних (маркетингових, ор-
ганізаційних) інновацій. Нетехнологічні інновації самі по собі не здатні 
створити довгострокові умови для інноваційного розвитку. Вони вико-
нують важливу функцію в інноваційно орієнтованій економіці, коли ді-
ють одночасно з технологічною інновацією та підсилюють ефект остан-
ньої шляхом ефективної комерціалізації нововведення, включення нової 
технології або продукту в прогресивну бізнес-модель, впровадження но-
вітніх методів доведення до споживача, скорочення трансакційних ви-
трат тощо. 

Спільне використання маркетингових і технологічних інновацій під-
силює ефект останніх стосовно надання підприємству конкурентних пе-
реваг, що ґрунтуються на нових ринкових пропозиціях та новому техніко-
технологічному базисі. На багатьох підприємствах маркетингові інновації 
використовуються разом з організаційними інноваціями. Зміна бізнес-мо-
делей сучасних компаній у бік орієнтації на концепцію цінності для спо-
живача та партнерів (стейкхолдерів), скорочення інноваційних бюджетів 
та витрат на традиційні маркетингові інструменти, зокрема на рекламу, 
обумовила зростання ролі маркетингових інновацій в комплексі заходів, 
спрямованих на досягнення ринкових цілей. 

Дослідження, проведене за даними Community Innovation Survey 
(CIS 4, CIS 6, CIS 7) стосовно запровадження маркетингових і організацій-
них інновацій в країнах ЄС, а також у Хорватії, Туреччині, Ісландії та Нор-
вегії [44, с. 61–63], показало таке. 

До інноваційних належать 51,6% загальної кількості обстежених під-
приємств. Найвищий показник мають: Німеччина (79,9%), Люксембург 
(64,7), Бельгія (58,1), Португалія (57,8) та Ірландія (56,5%). Найнижча 
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частка інноваційних підприємств у Латвії (24,3%), Польщі (27,9), Угорщи-
ні (28,9), Литві (30,3) та Болгарії (30,8%). 

Найбільш активними з точки зору впровадження маркетингових та 
організаційних або лише маркетингових інновацій є: Бельгія (відповід-
но, 45,0 та 29,5%), Чеська Республіка (47,0 та 35,6%), Німеччина (69,0 та 
55,7%), Кіпр, Люксембург, Ісландія. Відставання від середніх показників 
демонструють Болгарія, Латвія, Литва, Угорщина, Польща, які мають ниж-
чі показники інноваційної активності підприємств.

Важливим аспектом є активне застосування маркетингових та орга-
нізаційних інновацій підприємствами, які мають технологічну інновацію, 
порівняно з підприємствами без технологічної інновації. Для переваж-
ної більшості країн – членів ЄС частка підприємств з технологічною ін-
новацією в загальній кількості підприємств, які впроваджували маркетин-
гові та/або організаційні інновації, як правило, складає близько 70-80%. 
Така закономірність підтверджує припущення про комплементарний ха-
рактер технологічних та нетехнологічних, зокрема маркетингових, іннова-
цій. Меншою є частка підприємств з технологічною інновацією в загальній 
кількості підприємств, які впроваджували маркетингові та/або організа-
ційні інновації, в Румунії (49,7%), Польщі (59,3%), Угорщині (61,7%). Від-
повідно для наведених країн вищою є частка інноваційно активних підпри-
ємств, які впроваджували лише маркетингові та організаційні інновації без 
технологічної інновації. У цьому випадку нетехнологічні інновації є суб-
ститутами, які заміщують технологічні інновації в діяльності підприємств. 
Як показано вище, на підприємствах розвинутих країн склалася компле-
ментарна модель технологічних і нетехнологічних інновацій. Підприєм-
ства у транзитивних економіках більше використовують маркетингові та 
організаційні інновації без технологічної інновації, що свідчить про пере-
вагу субституційної моделі.

Інноваційний тип економічного розвитку потребує адекватного ін-
ституціонального базису, який забезпечує формування мотивів і умов для 
створення нововведень, механізмів їх впровадження в практичну діяль-
ність, ефективного запровадження і дифузії інновацій. Тому співвідношен-
ня технологічних і нетехнологічних інновацій доцільно розглянути крізь 
призму умов інституціонального середовища. Учені зазначають, що фі-
нансові обмеження виступають лише зовнішньою причиною, що гальмує 
впровадження технологічних інновацій. За умови неефективних інститу-
тів у перехідних економіках склався господарський порядок, що обумов-
лює несприйнятливість до інновацій та відставання від розвинутих країн. 

Хоча перешкоди інноваційному розвитку найбільшою мірою прояв-
ляють себе в країнах із слабкими інститутами, названа проблема присутня 
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також у високопродуктивних економіках. У доповіді про конкурентоспро-
можність, підготовленій Європейською комісією, стверджується, що роз-
рив у рівнях продуктивності праці, інноваційної активності та загальної 
конкурентоспроможності європейських виробників порівняно з американ-
ськими обумовлений в основному інституціональними умовами, які зава-
жають швидкій дифузії інновацій. 

Сформульоване припущення, що в країнах з розвинутою інституці-
ональною системою, яка сприяє інноваціям, технологічні і нетехнологіч-
ні інновації створюють переважно комплементарну модель. У країнах зі 
слабкими інститутами технологічні і нетехнологічні інновації більшою мі-
рою виступають як субститути. 

Результати дослідження підтвердили те, що на підприємствах країн 
з відносно слабкими інститутами маркетингові та організаційні інновації 
виступають субститутами (замінниками) технологічних інновацій. У міру 
формування більш сприятливого інституціонального середовища частка 
підприємств з маркетинговою та організаційною інноваціями без техноло-
гічної інновації скорочується. Використання підприємствами технологіч-
них і нетехнологічних інновацій дає синергетичний ефект. 

Результати статистичних досліджень підтвердили загальну тенден-
цію до збільшення частки підприємств, які здійснюють лише маркетин-
гові та організаційні інновації у періоди економічної нестабільності. 
Звідси закономірно постає питання про роль маркетингових і організа-
ційних інновацій у забезпеченні конкурентоспроможності. Слід припус-
тити, що маркетингові/організаційні інновації позитивно впливають на 
динаміку ВВП, продуктивність праці та конкурентоспроможність, коли 
використовуються спільно з технологічними інноваціями та забезпечу-
ють їх дифузію. 

Дослідження, проведене на вибірці країн у складі ЄС–27, Ісландії, 
Норвегії, Хорватії та України, дозволило проаналізувати кореляційний 
зв’язок між Y1 – ВВП на душу населення, Y2 – ВВП на одного зайнятого і 
такими показниками:

– Х1 – частка інноваційно активних підприємств у загальній кількос-
ті підприємств, %;

– Х2 – частка підприємств з ОМІ в загальній кількості підприємств, %;
– Х3 – частка підприємств з ОМІ, які мали технологічну інновацію, в 

загальній кількості підприємств, %;
– Х4 – частка підприємств з ОМІ, але без ТІ в загальній кількості під-

приємств, %.
– Х5 – частка підприємств з ОМІ в загальній кількості інноваційно ак-

тивних підприємств, %;
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– Х6 – частка підприємств з ОМІ, які мали технологічну інновацію, в 
загальній кількості інноваційно активних підприємств, %;

– Х7 – частка підприємств з ОМІ без ТІ в загальній кількості інновацій-
но активних підприємств, %;

– Х8 – частка підприємств лише з ТІ в загальній кількості інноваційно 
активних підприємств, %;

– Х9 – частка підприємств з ТІ, незалежно з ОМІ чи ні, в загальній кіль-
кості інноваційно активних підприємств, %.

Розраховано коефіцієнти кореляції між показниками ВВП на душу на-
селення і ВВП на одного зайнятого та названими змінними (табл. 6.6). 

Помітний кореляційний зв’язок існує між Y1 – ВВП на душу населення 
і Y2 – ВВП на одного зайнятого з незалежними змінними Х1, Х2, Х3. Більш 
помітним є зв’язок Y1 і Y2 з часткою інноваційно активних підприємств  
(R близькі до 0,65), дещо меншим – зв’язок Y1 і Y2 з часткою підприємств з 
ОМІ та з ОМТІ (R в діапазоні від 0,61 до 0,53). 

Таблиця 6.6
Коефіцієнти кореляції між показниками ВВП на душу населення і продуктивності 
праці та часткою підприємств з маркетинговими та організаційними інноваціями

Змінні
Y1 – ВВП на душу населення, за ПКС, 

дол. США*
Y2 – ВВП на одного зайнятого, за ПКС, 

дол. США*
Коефіцієнти кореляції R

Х1 0,649417 0,649157
Х2 0,612042 0,532015
Х3 0,567954 0,560597
Х4 0,360868 0,135384
Х5 0,198739 –0,033003
Х6 0,425601 0,456148
Х7 –0,246242 –0,476187
Х8 –0,217757 –0,003752
Х9 0,220787 0,449003

*У постійних цінах 2005 р., за даними [45].

Виявлено додатний зв’язок між Y1, Y2 і часткою інноваційно активних 
підприємств, де організаційні та маркетингові інновації доповнюють тех-
нологічні. І навпаки, від’ємний зв’язок між Y1, Y2 і часткою підприємств, 
які впроваджують ОМІ без технологічної інновації, а також ТІ без ОМІ.

Для встановлення чутливості продуктивності праці до зміни частки 
інноваційно активних підприємств і підприємств з маркетинговими та ор-
ганізаційними інноваціями у загальній кількості підприємств розраховано 
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коефіцієнти еластичності Е, які вказують, на скільки відсотків зміниться 
величина Y при зміні фактора Х на 1%. 

Коефіцієнт еластичності визначається залежно від типу регресій-
ної моделі. Залежність між ВВП на одного зайнятого та часткою іннова-
ційно активних підприємств найкращим чином може бути описана сту-
пеневою функцією: Y = 865,92Х0,9668, про що свідчить вищий коефіцієнт 
детермінації R2=0,5125. Так само залежність між ВВП на одного зайня-
того та часткою підприємств з ОМІ найкращим чином може бути описа-
на ступеневою функцією: Y = 0,2692,3Х0,7256, при коефіцієнті детермінації  
R2= 0,3788.

Коефіцієнт еластичності для ступеневої моделі дорівнює значенню 
параметра b. Звідси коефіцієнт еластичності ВВП на одного зайнятого до 
частки інноваційно активних підприємств ЕІ дорівнює 0,97. Тобто за інших 
постійних умов зростання частки інноваційно активних підприємств на 1% 
обумовлює зростання продуктивності праці в середньому на 0,97%. Коефі-
цієнт еластичності ВВП на одного зайнятого до ЕОМІ (частки підприємств 
з ОМІ) дорівнює 0,73. Тобто зростання частки підприємств з ОМІ на 1% 
обумовлює зростання продуктивності праці в середньому на 0,73%. Хоча 
така залежність пояснює зміну Y лише зміною фактора X без урахування 
інших факторів, розраховані коефіцієнти еластичності показали високий 
вплив інновацій, в т.ч. організаційних і маркетингових, на продуктивність 
праці в наведених країнах. 

Результати проведеного дослідження підтвердили припущення про 
те, що комплексне використання маркетингових та організаційних іннова-
цій спільно з технологічними інноваціями здійснює позитивний вплив на 
економічне зростання, продуктивність праці, підвищення конкурентоспро-
можності завдяки сприянню трансферу технологій та дифузії інновацій на 
промислових та споживчих ринках. Водночас впровадження маркетинго-
вих та організаційних інновацій без технологічної інновації має коротко-
строковий локальний ефект. 

Отже, звідси інструменти інноваційного маркетингу є дійовим засо-
бом створення і посилення конкурентної переваги – здатності економіки 
до ефективного використання ресурсів та інноваційного потенціалу. Тому 
інноваційний маркетинг є фактором інноваційної конкурентоспроможнос-
ті, що слід врахувати при розробці та реалізації національних стратегій в 
умовах глобальної економічної нестабільності.

Зацікавленість розвинутих країн у співробітництві з транзитивни-
ми економіками обумовлена переважно доступом до містких динаміч-
них ринків та виключає повноцінні стимули до інноваційної інтеграції. 
З іншого боку, на сучасному етапі глобалізації багатосторонні інтегра-
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тивні взаємодії становлять підґрунтя інноваційної конкурентоспро-
можності. Тому системне запровадження інноваційного маркетингу в 
співпрацю країн з подібним рівнем інноваційного потенціалу здатне ак-
тивізувати формування сильних мережевих зв’язків між національни-
ми інноваційними системами усередині геоінноваційного кластера9. У 
свою чергу, інноваційні маркетингові інструменти сприятимуть струк-
туризації, систематизації та посиленню слабких мережевих зв’язків між 
кластерами з різними рівнями інноваційного потенціалу, що стимулю-
ватиме розвиток за рахунок різниці потенціалів. 

Виходячи з цього доцільним є комплексне впровадження концеп-
ції інноваційного маркетингу в стратегії інноваційної конкурентоспро-
можності країн, для чого необхідно передбачити:

– глобалізаційно-інтеграційний підхід до розробки стратегії, що за-
безпечить за допомогою інструментів інноваційного маркетингу дифу-
зію інновацій всередині геоінноваційних кластерів та між кластерами 
за рахунок поєднання сильних і слабких мережевих зв’язків в опти-
мальних для кластерів співвідношеннях;

– інтерактивне поєднання інтересів учасників внутрішньо- та між-
кластерних взаємодій, задоволення їхніх потреб на засадах соціально-
етичного маркетингу; 

– посилення міжнародних інноваційних взаємодій усередині гео-
інноваційних кластерів шляхом маркетингової підтримки інноваційної 
діяльності країн для синергетичного поєднання інноваційних потенці-
алів; 

– посилення міжкластерних взаємодій між країнами з різним рів-
нем інноваційного потенціалу шляхом застосування нових маркетин-
гових та організаційних інструментів у міжнародному співробітництві 
для забезпечення розвитку за рахунок різниці потенціалів. 

Впровадження концепції інноваційного маркетингу в стратегії ін-
новаційної конкурентоспроможності країн з недосконалим інституцій-
ним середовищем забезпечить перехід від субституційної моделі «тех-
нологічні інновації ↔ нетехнологічні (маркетингові/організаційні) 
інновації» до комплементарної моделі «технологічні інновації + нетехно-
логічні (маркетингові/організаційні) інновації», посилить вплив інновацій-
ного потенціалу на результат економічного розвитку і залучення в проце-
си інтенсивної глобалізації.

В умовах економічної нестабільності і загострення глобальної кон-
куренції особливого значення набувають інституційні фактори, які ви-

9 Авторська концепція геоінноваційних кластерів викладена у працях [3, с. 198, 46,  
с. 29–30].



234 РОЗДІЛ 6

значають конкурентоспроможність національних інноваційних систем 
і здатність до ефективного використання інноваційного потенціалу. 
Тому формування системних засад інноваційної інтеграції країн із серед-
нім рівнем інноваційного потенціалу має ґрунтуватися на розбудові інсти-
туціональних механізмів інноваційного співробітництва з урахуванням 
складу геоінноваційних кластерів.

Запропоновано інституційно-організаційний механізм інноваційно-
го співробітництва країн у складі міжнародних інтеграційних об’єднань, 
переважно країн з транзитивними економіками і такими, що швидко роз-
виваються (emerging economies), представлений системою зв’язків у меж-
ах Міжнародного інноваційного альянсу (МІА), здатного забезпечити си-
нергетичний ефект підвищення інноваційної конкурентоспроможності 
за рахунок посилення системної взаємодії НІС країн-учасниць на заса-
дах рівноправного партнерства та взаємної зацікавленості в інноваційно-
му співробітництві. Стратегічним завданням МІА є впровадження систем-
них інновацій на основі вивчення та адаптації кращого світового досвіду.

Міжнародний інноваційний альянс має на меті поєднання, координа-
цію та активізацію зусиль зацікавлених бізнес-одиниць з розробки та здій-
снення національних та міжнародних інноваційних проектів, спрямованих 
на підвищення інноваційної конкурентоспроможності. Основними завдан-
нями, які визначать напрями діяльності МІА, є такі: 

– забезпечення доступу підприємств до венчурного фінансування ін-
новаційних проектів за рахунок створення спільного венчурного фонду;

– створення механізму міжнародної інноваційно-технологічної екс-
пертизи для оцінки і відбору ефективних інноваційно-інвестиційних про-
ектів для подальшого венчурного та іншого фінансування, а також ство-
рення механізму страхування інноваційних проектів;

– розвиток інноваційної інфраструктури країн-учасниць, забезпечення 
механізмів мережевої взаємодії елементів інноваційної інфраструктури на 
міжнародному рівні на основі широкого використання ІКТ з метою підви-
щення ефективності НІС;

– удосконалення інструментів активізації і диверсифікації зовнішньої 
торгівлі, інтеграції підприємств у міжнародні (глобальні) ланцюги поста-
чань, залучення іноземних інвестицій;

– підтримка підприємництва, зокрема МСП, щодо розвитку «зеленої 
економіки» та відновлюваної енергетики і реалізація інноваційно-інвести-
ційних проектів у цих сферах;

– підготовка кадрів для інноваційних програм і проектів та міжнарод-
ного інноваційного підприємництва, у т.ч. з використанням дистанційно-
го навчання;
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– координація зусиль урядів, бізнесу, науки стосовно розробки і вдо-
сконалення механізмів підвищення інноваційної конкурентоспроможності 
на засадах сталого розвитку та глобальної соціальної відповідальності, ви-
вчення кращого досвіду та причин неуспіху, розробки ефективних інстру-
ментів міжнародної інноваційної взаємодії;

– здійснення моніторингу та прогнозування інноваційної конкурен-
тоспроможності країн, публікація результатів досліджень як аналітично-
го інструменту для прийняття рішень у сфері державної політики та біз-
несу;

– сприяння формуванню та маркетинговому просуванню бренда ін-
теграційного об’єднання (та окремих країн-учасниць) у геоекономічному 
просторі як інноваційного і соціально відповідального у глобальному ви-
мірі з метою посилення іміджевої складової конкурентоспроможності.

Успішному виконанню поставлених завдань сприятиме створення 
розгалуженої системи мережевих зв’язків та широке використання інстру-
ментів державно-приватного партнерства.

Участь в Альянсі має бути добровільною, вступ – відкритим для учас-
ників з країн інтеграційного об’єднання, а за узгодженням також з третіх 
країн. Діяльність Альянсу відбуватиметься у тісному контакті з міжнарод-
ними організаціями – ЮНІДО, ПРООН, ЄЕК ООН, а також зі Світовим 
банком, МВФ, міжнародними та національними неурядовими структура-
ми – асоціаціями, об’єднаннями підприємців тощо. 

Засновниками Альянсу можуть стати міжнародні організації та інсти-
туції, міжнародні та національні асоціації, об’єднання підприємців, фонди, 
фінансові установи, компанії (підприємства), університети та наукові уста-
нови, а також фізичні особи.

Структура МІА, показана в дод. Б, складається з органів управління – 
Ради засновників, виконавчого і розпорядчого комітету, координаційного 
центру. Як дорадчий орган виступає Рада конкурентоспроможності та ста-
лого розвитку, консультативну діяльність якої забезпечують: група моні-
торингу, прогнозування і комунікацій, та інформаційно-видавничий центр. 

До ради увійдуть представники міжнародних організацій та інститу-
цій, бізнесу, зокрема підприємств, які забезпечують конкурентоспромож-
ність національних економік, авторитетні вчені.

Основними робочими структурними елементами МІА стануть само-
стійні бізнес-одиниці – Спільний венчурний фонд, Інноваційна страхова 
компанія, Міжнародний центр інноваційно-технологічної експертизи.

Венчурні фонди відіграють ключову роль як джерело фінансування 
інноваційних проектів, перш за все для МСП. Механізм відбору проектів 
для фінансування Спільним венчурним фондом буде забезпечений за до-
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помогою Міжнародного сертифікованого центру інноваційно-технологіч-
ної експертизи із залученням кваліфікованих експертів.

Включення Інноваційної страхової компанії обумовлено необхідністю 
комплексного підходу до вирішення проблеми управління проектними ри-
зиками, в якому чільну роль відіграють страхові послуги.

Національні центри МІА як незалежні підрозділи, створені в краї-
нах-учасницях у формі національних інноваційних альянсів, за допомо-
гою національних та регіональних центрів системних інноваційних рі-
шень будуть виконувати функцію поєднання національних і регіональних 
(у межах країн) інноваційних мереж, об’єктів інноваційної інфраструкту-
ри (центрів консалтингу, трансферу технологій, технопарків, інжинірин-
гових центрів та ін.), а також функціональних і професійних асоціацій, 
об’єднань, окремих підприємств, організацій та осіб у загальні мережі в 
складі Альянсу. Створення національних (регіональних) центрів МІА та 
центрів системних інноваційних рішень забезпечить інтегративний підхід 
до впровадження комплементарної моделі технологічних і нетехнологіч-
них інновацій.

З метою залучення широких верств громадян до вищої освіти, профе-
сійної підготовки та післядипломного навчання слід створити Міжнарод-
ний відкритий онлайн-університет у межах інтеграційного об’єднання на 
базі провідних центрів вищої освіти (університетів) країн-учасниць. На-
вчання може здійснюватися на базі національних закладів вищої освіти, 
згідно з укладеними багатосторонніми угодами. Сучасні освітні техноло-
гії на базі ІКТ дозволять за допомогою Інтернету залучити авторитетних 
лекторів міжнародного рівня, охопити дистанційною освітою людей неза-
лежно від країни проживання. Такий підхід відповідає концепції «класте-
рів знань», базованій на віртуальній взаємодії, а не на географічній набли-
женості учасників [47].

Технічну та інформаційну підтримку інноваційних організацій та про-
ектів, а також поєднання їх у єдину мережу уможливлює запропонована 
автором інтерактивна інтернет-платформа системних інноваційних рішень 
МІА, спрямована на виконання таких завдань:

– по-перше, забезпечення мережевої взаємодії і технічної підтрим-
ки елементів інноваційної інфраструктури країн-учасниць: технологічних 
парків, центрів консалтингу, трансферу технологій, інжинірингових цен-
трів, Міжнародного відкритого онлайн-університету; 

– по-друге, підтримка мережі приватних інвесторів країн-учасниць, 
яка увійде до Європейської мережі бізнес-янголів (EBAN) та сприятиме 
диверсифікації джерел фінансування інноваційних проектів і залученню 
іноземних інвестицій; 
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– по-третє, підтримка пошуково-комерційного B2B інтернет-порталу 
як посередника у взаємній торгівлі, перш за все малих і середніх підпри-
ємств, та міждержавної мережі трансферу технологій.

Міжнародний інноваційний альянс активізує формування інтегрова-
ної інноваційної інфраструктури, інвестиційних, організаційних, інформа-
ційних механізмів створення і дифузії знань та інновацій між країнами-
учасницями.

Інноваційна інфраструктура – це комплекс взаємопов’язаних струк-
тур, які забезпечують реалізацію інноваційної діяльності. Інновацій-
на інфраструктура уможливлює перетворення знань на нові техноло-
гії та їх подальшу комерціалізацію, є провідним фактором формування 
і ефективного використання науково-дослідного потенціалу і результа-
тів НДДКР. 

Стратегічне завдання розвитку виробничо-технологічної підсистеми 
інноваційної інфраструктури пропонується вирішувати шляхом створення 
інтегрованих інноваційних інфраструктурних мереж, запровадження сис-
теми міжнародної акредитації і сертифікації таких центрів з приєднанням 
до міжнародних та європейських мереж трансферу технологій і підтримки 
інноваційного підприємництва. 

Інтегровані інноваційні інфраструктурні мережі включатимуть: 
– Асоціацію технопарків та бізнес-інкубаторів;
– мережу центрів інноваційної підтримки і трансферу технологій, ін-

тегровану з міждержавною системою трансферу технологій на основі ін-
терактивної інтернет-платформи;

– мережу інжинірингових і технологічних центрів;
– мережу центрів маркетингового консалтингу і аудиту. 
Створення асоціації технопарків та бізнес-інкубаторів сприятиме роз-

витку інноваційної структури в країнах-учасницях за рахунок обміну до-
свідом і кращими практиками, та приєднання до інтернет-платформи 
PLATECH, яка діє під егідою ЮНІДО для сприяння розвитку технопар-
ків у всьому світі. PLATECH виконує роль глобального форуму фахівців, 
надає послуги спеціалізованої експертизи та оцінки технологій, методи-
ки навчання, он-лайн консультації зі створення та розвитку технопар-
ків, забезпечує обмін спеціалізованою інформацією, сприяє встановлен-
ню зв’язків з бізнес-асоціаціями зарубіжних країн, просуванню спільних 
підприємств. 

Розбудова мережі центрів інноваційної підтримки та міждержавної 
системи трансферу технологій має здійснюватися на основі наявної інно-
ваційної інфраструктури – національної інтегрованої системи трансферу 
технологій (НІСТТ) в Україні, з приєднанням до ЕЕN (Enterprise Europe 
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Network) – Європейської мережі підтримки підприємництва, започаткова-
ної в Європейському Союзі в 2008 р. ЕЕN поєднує близько 250 регіональ-
них консорціумів (центри трансферу технологій, бізнес-інноваційні цен-
три, ТПП, агентства розвитку тощо), які надають інтегровані послуги в 
галузі підтримки розвитку бізнесу та інновацій, в т.ч. послуги з інформу-
вання, підтримки бізнес-кооперації, інтернаціоналізації підприємств, пере-
давання знань і технологій МСП. У мережі присутні близько 600 організа-
цій з 50 країн. 

Інтеграція мережі центрів інноваційної підтримки і системи трансфе-
ру технологій розширить інформаційну базу центрів та дозволить поєдна-
ти в онлайн-режимі функції надання інформаційно-комерційних (посеред-
ницьких) та інформаційно-консалтингових послуг. 

Діяльність національних і регіональних (у межах країн) мереж ін-
жинірингових центрів спрямована на сприяння інноваційним підприєм-
ствам у широкому спектрі питань – від розробки нових продуктів, техно-
логій, планів технічної модернізації до їх безпосереднього впровадження. 
Об’єднання інжинірингових центрів різної галузевої спеціалізації в міжна-
родну мережу поширить коло споживачів інжинірингових і техніко-техно-
логічних послуг, у т.ч. зарубіжних замовників.

Необхідність переорієнтації системи продукування інновацій на рин-
ковий попит споживача обумовила зростання ролі маркетингових інно-
вацій. Звідси до пріоритетних завдань слід віднести створення мережі 
центрів маркетингового консалтингу і аудиту. Запропоновано широке за-
провадження маркетингового аудиту з розробкою для клієнтів пакетів ін-
новаційних маркетингових рішень за всіма складовими комплексу марке-
тингу, узгодженими з технологічними інноваційними рішеннями, які має 
або збирається отримати підприємство. Поєднання центрів маркетингово-
го консалтингу і аудиту у міждержавну мережу на основі інтерактивної 
платформи сприятиме розробці ефективних методів та інструментів інно-
ваційного маркетингу.

6.4. ФОРМУВАННЯ І РЕАЛІЗАЦІЯ СТРАТЕГІЇ ІННОВАЦІЙНОЇ 
КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНОСТІ КРАЇН  

ЧОРНОМОРСЬКОГО РЕГІОНУ 

В геоекономічному та геопросторовому аспектах значний потенціал 
для України містить економічне співробітництво у Чорноморському регі-
оні [48, с. 171]. Тому до стратегічних напрямів посилення глобалізаційно-
інтеграційних конкурентних переваг України з урахуванням складу геоін-
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новаційних кластерів слід віднести поглиблення економічної взаємодії з 
подібними за рівнями інноваційного потенціалу країнами ОЧЕС10.

Підвищення конкурентоспроможності країн ОЧЕС можливе за умо-
ви посилення здатності до ефективного використання і зміцнення ресурс-
ної складової інноваційного потенціалу. Звідси – перенесення інноваційної 
складової регіонального Чорноморського співробітництва у стратегічну 
площину набуває особливої актуальності. Розробка і реалізація інтерак-
тивної Стратегії інноваційної конкурентоспроможності ОЧЕС та узгодже-
них з нею стратегій країн-учасниць є умовою ефективної інтеграції до гло-
бальної економічної системи та участі в розподілі глобального доходу на 
умовах рівноправного партнерства.

Стратегічне планування на макрорівні вимагає від урядів врахува-
ти світові циклічні тенденції економічного розвитку. Утворення ОЧЕС у  
1992 р. припало на висхідну стадію п’ятого К-циклу. Це відповідає по-
ложенню про збігання висхідних стадій великих К-циклів з прискорен-
ням інтеграційно-глобалізаційних процесів та виникненням у цей період 
сприятливих умов для реалізації інтеграційних конкурентних переваг [49,  
с. 97–98]. Відповідно на спадній стадії п’ятого К-циклу, яка триватиме орі-
єнтовно до 2020–2025 рр., інституційна підтримка інноваційного процесу 
має забезпечити формування інноваційних конкурентних переваг та ство-
рити умови для розбудови інноваційної моделі економічного розвитку на 
наступній висхідній стадії циклу. Створення конкурентних переваг країн 
на базі участі в ОЧЕС може відбуватися за рахунок формування спільних 
інституційних механізмів розбудови інноваційного потенціалу та забезпе-
чення його адекватного впливу на результати функціонування економік в 
умовах глобальної економічної нестабільності.

Узагальнення результатів більше ніж двадцятирічної інтеграційної 
взаємодії країн ОЧЕС створює підґрунтя для розробки стратегічних рі-
шень для підвищення конкурентоспроможності відповідно до сучасних 
умов розвитку. 

На основі результатів дослідження внутрішнього і зовнішнього се-
редовища здійснено SWOT-аналіз інноваційно-інтеграційного потенціалу 
ОЧЕС (табл. 6.7). Метою аналізу є встановлення сильних і слабких сторін 
ОЧЕС у контексті інтеграційних процесів, виявлення можливостей і загроз 
глобалізованого конкурентного оточення, для визначення векторів іннова-
ційно-інтеграційної взаємодії та узгодження стратегій інноваційної конку-
рентоспроможності країн.

10 Членами Організації Чорноморського економічного співробітництва є: Азербай-
джан, Албанія, Болгарія, Вірменія, Грузія, Греція, Молдова, Румунія, Російська Федерація, 
Сербія, Туреччина, Україна.
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Таблиця 6.7 
SWOT-аналіз інноваційно-інтеграційного потенціалу Організації  

Чорноморського економічного співробітництва

Сильні сторони Слабкі сторони
1. Стратегічне географічне положення, тран-
зитний потенціал.
2. Територіальна близькість країн-учасниць.
3. Місткий внутрішній ринок.
4. Забезпеченість природними та енергетич-
ними ресурсами.
5. Диверсифікована виробнича база, значний 
виробничий потенціал.
6. Подібність характеристик інноваційного 
потенціалу більшості країн-учасниць.
7. Високий людський та інтелектуальний по-
тенціал.
8. Членство у СОТ більшості країн-учас-
ниць.
9. Потенціал створення унікальної інфра-
структури країн Чорноморського регіону.
10. Двадцятирічний досвід взаємодії, успіхи 
у напрямі трансформації регіональної ініці-
ативи в повноцінну міжнародну економічну 
організацію.
11. Опрацьована протягом 20 років модель, 
організаційна структура, інституції та меха-
нізми взаємодії ОЧЕС.
12. Наявність спільних інтересів у сферах 
інфраструктури (транспорт, комунікації), 
торгівлі, екології, освіти і науки тощо.
13. Розвинуте міжнародне співробітництво, 
участь у міжнародних організаціях, проек-
тна підтримка з боку міжнародних організа-
цій, ЄС та ін.
14. Участь у міжнародних інфраструктурних 
проектах – ТРАСЕКА та ін.
15. Наявність двосторонніх та багатосторон-
ніх угод про співробітництво та вільну тор-
гівлю між багатьма країнами ОЧЕС (ЗВТ 
СНД, ЗВТ ГУАМ та ін.).

1. Нижчий рівень інноваційної конкуренто-
спроможності відносно розвинутих країн, 
більшості «нових» членів ЄС та ін.
2. Невідповідність структури економіки ви-
могам інноваційної моделі розвитку.
3. Застарілі виробничі потужності, низька 
продуктивність праці.
4. Неефективне інституційне середовище.
5. Макроекономічна нестабільність, низькі 
темпи економічного зростання.
6. Слабка інвестиційна база.
7. Нерівномірність економічного та іннова-
ційного розвитку, наявність «інноваційно-
го розриву» між окремими країнами-учас-
ницями.
8. Неефективність використання інновацій-
ного потенціалу.
9. Фінансові та бюджетні обмеження.
10. Низькі попит на інновації та сприйнятли-
вість до інновацій.
11. Слабка інноваційна інфраструктура.
12. Недостатнє залучення бізнесу до іннова-
ційних процесів.
13. Недостатнє усвідомлення бізнесом і на-
селенням пріоритетів сталого розвитку і со-
ціальної відповідальності.
14. Тенденція до деградації інноваційного 
потенціалу, погіршення позицій в інновацій-
них рейтингах.
15. Слабо диверсифікована взаємна торгівля.
16. «Різновекторна» спрямованість та роз-
біжність цілей країн-учасниць.
17. «Заморожені» конфлікти, територіальні, 
економічні претензії.
18. Відсутність загальної стратегії розвитку 
Організації та узгоджених з нею стратегій 
країн.

16. Готовність урядів до подальшої взаємо-
дії, визнання потреби у новому форматі ін-
теграції .
17. Усвідомлення урядами і громадськістю 
пріоритетів сталого розвитку і соціальної 
відповідальності

19. Обмежені можливості щодо самостійно-
го прийняття рішень про створення ЗВТ та 
інших інтеграційних механізмів.
20. Низька ефективність інтеграційної вза-
ємодії та відсутність реальних механізмів її 
підвищення.
21. Недостатня інформація про діяльність 
Організації, відсутність маркетингової сис-
теми просування «бренду ЧЕС»
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Можливості Загрози
1. Побудова взаємодій з міжнародними ор-
ганізаціями та інтеграційними угруповання-
ми відповідно до нових світових реалій.
2. Залучення до економічного співробітни-
цтва на основі інноваційно-інтеграційної 
взаємодії Балканських країн Середземно-
морського регіону – Чорногорії, Боснії і Гер-
цеговини, а також членів ЄС – Мальти, Хор-
ватії, Словенії, Кіпру.
2. Інтенсифікація міжнародних зв’язків за 
межами євразійського континенту, зокрема 
з країнами Латинської Америки (МЕРКО-
СУР)
3. Використання спільного інноваційно-ін-
теграційного потенціалу ЄС, СНД, Євразій-
ської економічної комісії (ЄЕК) та ін.
4. Формування інноваційних виробничих 
кластерів, інтеграція до міжнародних вироб-
ничих ланцюгів.
5. Розвиток зовнішньої торгівлі та виробни-
чої кооперації згідно з конкурентними пере-
вагами країн.
6. Впровадження глобальної інтерактивної 
моделі міжнародного співробітництва

1. Нестабільність світової фінансової систе-
ми, боргова криза ЄС.
2. Вплив світової економічної кризи та спад-
ної фази великого К-циклу.
3. Зміни світової енергетичної кон’юнктури 
та цін на енергоносії.
4. Загострення екологічних загроз, у т.ч. сто-
совно акваторії Чорного моря.
5. Прагнення до контролю з боку ЄС і США, 
посилення їх домінування.
6. Закріплення «інноваційного розриву» та 
ролі ресурсної бази для досягнення страте-
гічних цілей розвинутих країн.
7. Переорієнтація країн на участь в інших 
інтеграційних об’єднаннях, дезінтеграційні 
процеси або «консервація» інтеграційного 
механізму ОЧЕС у нежиттєздатному стані 

За результатами SWOT-аналізу виявлено значний інноваційно-інте-
граційний потенціал Чорноморського економічного співробітництва не 
тільки в межах регіону, але й на глобальному рівні. До сильних сторін 
ОЧЕС, крім ресурсної забезпеченості, слід віднести напрацьований про-
тягом двадцяти років досвід багатобічної взаємодії країн-учасниць, успіш-
ну трансформацію регіональної ініціативи в міжнародну економічну орга-
нізацію. Водночас переваги ОЧЕС переважно належать до потенційних, 
не реалізованих повною мірою. Неефективна система інститутів визначає 
слабкі сторони ОЧЕС: неефективне використання інноваційного потенціа-
лу, невідповідність структури економіки вимогам інноваційної моделі роз-
витку, низьку ефективність інтеграційної взаємодії та відсутність реальних 
механізмів її підвищення. 

Звідси випливає недостатня здатність до перетворення потенційних 
переваг на реальні та низький рівень інноваційної конкурентоспромож-
ності досліджуваних країн. Невирішені внутрішні економічні, соціальні, 
екологічні проблеми у поєднанні із суперечливими зовнішніми факторами 
глобалізаційного впливу заважають посиленню конкурентоспроможності 
країн ОЧЕС і гальмують опір загрозам.

Закінчення табл. 6.7
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Вагомою причиною, яка ускладнює системне усунення слабких сто-
рін, реалізацію можливостей і скорочення зовнішніх загроз, є відсутність 
загальної стратегії розвитку. Стратегія інноваційної конкурентоспромож-
ності ОЧЕС в сучасних глобалізаційних умовах може стати інструментом, 
здатним конструктивно пов’язати між собою чотири квадранти матриці 
SWOT, забезпечивши збереження і підсилення сильних сторін інновацій-
но-інтеграційного потенціалу; перетворення потенційних інноваційно-ін-
теграційних переваг на реальні переваги; створення сприятливих умов для 
реалізації можливостей; скорочення (усунення) слабких сторін та мінімі-
зацію зовнішніх загроз; посилення інноваційного потенціалу країн та його 
впливу на результати функціонування економіки: продуктивність праці, 
якість життя, екологічне благополуччя на основі пріоритетів сталого роз-
витку і соціальної відповідальності. 

Аналіз основних показників соціально-економічного та інноваційно-
го розвитку країн  – учасниць Організації Чорноморського економічно-
го співробітництва показав, що за час існування Організації створено зна-
чний потенціал регіональної інтеграційної взаємодії, який використовується 
не повною мірою для забезпечення інноваційної конкурентоспроможності в 
нових умовах функціонування глобальної економічної системи. Причиною 
такого стану слід вважати низку взаємопов’язаних системних факторів:

– відсутність загальної стратегії інноваційного сталого розвитку 
ОЧЕС та її невід’ємної складової – стратегії інноваційної конкурентоспро-
можності;

– неефективне інституціональне середовище країн, яке не забезпечує 
мотивацію до створення і впровадження інноваційних рішень, обумовлює 
слабку інноваційну сприйнятливість і низький попит на інновації;

– ресурсні обмеження, обумовлені зовнішніми факторами, пов’язаними 
зі світовою циклічною динамікою, та внутрішніми – нестачею бюджетних 
коштів, низькими обсягами інвестицій, несприятливими умовами кредиту-
вання і неефективністю (або відсутністю) інституцій фінансування іннова-
ційного розвитку;

– різне бачення країнами-учасницями свого місця в геоекономічній 
моделі глобалізованого світу, а звідси – різновекторність інтересів та на-
прямів економічної та інноваційної інтеграції.

Водночас наявний природно-ресурсний та виробничий потенціал, а 
також досвід багатостороннього співробітництва, у тому числі спільної 
проектної діяльності країн ОЧЕС спільно зі структурами ЄС та численни-
ми міжнародними організаціями є ґрунтовною основою для підвищення 
продуктивності праці та якості життя населення в контексті забезпечення 
вимог сталого розвитку. Уряди країн ОЧЕС проголосили взаємне співро-
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бітництво в економічній, енергетичній, науково-технологічній, інформа-
ційній, інфраструктурній, соціальній, екологічній сферах, а також у дер-
жавному управлінні своїм пріоритетом та умовою сталого інноваційного 
зростання. Усе це висуває на порядок денний необхідність розробки стра-
тегії інноваційної конкурентоспроможності на засадах інтенсивної глоба-
лізації та інноваційної інтеграції та уможливлює успішну реалізацію при 
дотриманні принципу інтерактивності та взаємному узгодженні зі страте-
гіями країн-учасниць.

Інтерактивна модель інноваційної конкурентоспроможності (див. під-
розд. 6.1) втілена у концепції Стратегії інноваційної конкурентоспромож-
ності ОЧЕС, яка базується на інтегративно-інноваційній взаємодії кра-
їн ОЧЕС з високим середнім рівнем інноваційного потенціалу (Болгарія), 
низьким середнім рівнем інноваційного потенціалу (Албанія, Вірменія, 
Греція, Грузія, Молдова, Сербія, Російська Федерація, Румунія, Україна) 
і низьким рівнем інноваційного потенціалу (Азербайджан) з ЄС. Сполуч-
ною ланкою міжкластерних взаємодій виступають країни, які одночасно 
входять до ОЧЕС і ЄС – Болгарія, Греція, Румунія. Посилення інтерактив-
ного змісту Стратегії інноваційної конкурентоспроможності ОЧЕС вима-
гає узгодження зі Стратегією «Європа 2020».

Стратегічною метою країн ОЧЕС слід визнати скорочення розриву за 
ключовими показниками економічного розвитку та рівнями конкуренто-
спроможності відносно конкурентно значущих країн ЄС, згідно з цільови-
ми орієнтирами на базі довгострокових прогнозів.

Стратегічні цільові орієнтири слід визначати за результативними ком-
понентами конкурентоспроможності: економічною – продуктивністю праці, 
соціальною – складовими індексу людського розвитку, екологічною – індек-
сом навколишнього середовища, а також за рівнем інноваційного потенціа-
лу, залежно від поточних та прогнозних значень для країн ОЧЕС та ЄС. 

Узагальнено кількісно відобразити економічний і соціальний аспекти 
розвитку країн дозволяє ВВП на душу населення за ПКС. 

Основною детермінантою конкурентоспроможності на макрорівні ви-
ступає продуктивність економіки, яка визначає ефективність використан-
ня ресурсів у широкому розумінні (фізичного, людського та інтелектуаль-
ного капіталу, знань, праці, природних ресурсів тощо) та представлена у 
дослідженні абсолютним показником продуктивності праці (ВВП на од-
ного зайнятого) та відносним показником сукупної факторної продуктив-
ності. Тому виконання стратегічного завдання  – скорочення розриву за 
рівнями конкурентоспроможності з країнами ЄС за рахунок посилення і 
підвищення ефективності використання інноваційного потенціалу поля-
гає, перш за все, в підвищенні продуктивності. 
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Стратегія інноваційної конкурентоспроможності ОЧЕС покликана по-
силити вплив інноваційного фактора на результативні складові функціо-
нування економік країн-учасниць за рахунок системної інтеграційно-ін-
новаційної взаємодії країн з подібним рівнем інноваційного потенціалу 
між собою та з країнами вищого рівня інноваційного потенціалу, перш за 
все – ЄС. Реалізація Стратегії скоротить руйнівний вплив циклічних криз 
на економіку, зменшить розрив у рівнях продуктивності, добробуту і якос-
ті життя населення з розвинутими країнами світу, забезпечить здатність 
конкурувати з країнами ЄС.

Довгостроковою метою економічного розвитку, на досягнення якої 
спрямована Стратегія, є скорочення розриву з країнами ЄС за базовими 
складовими інноваційної конкурентоспроможності до 2030 р. згідно з націо-
нальними  цільовими орієнтирами, на засадах інноваційної інтеграції та ін-
тенсивної глобалізації, з дотриманням вимог сталого розвитку та глобаль-
ної соціальної відповідальності. Середньостроковою метою є створення 
ресурсних, інституційно-організаційних умов підвищення інноваційної кон-
курентоспроможності у період низьких темпів зростання світової економіки 
до 2020–2025 рр. на засадах секторального співробітництва.

У результаті реалізації Стратегії мають бути вирішені такі завдання:
– забезпечення кількісних і якісних параметрів економіки, які б відпо-

відали досягненню цільових показників порівняно з показниками ЄС;
– створення інституційних умов і організаційних можливостей для 

ефективного використання ресурсної складової інноваційного потенціалу 
з урахуванням обмежень, обумовлених закономірностями світової цикліч-
ної динаміки;

– перехід від екстенсивної глобалізації на основі традиційних факто-
рів до інтенсивної глобалізації з використанням інноваційних продуктів і 
технологій, новітніх організаційних і маркетингових методів;

–   впровадження моделі інноваційної інтеграції, диверсифікація на-
прямів інноваційної інтеграції;

– виконання вимог сталого розвитку і впровадження принципів гло-
бальної соціальної відповідальності на всіх рівнях економіки;

– формування іміджевої складової конкурентоспроможності за допо-
могою маркетингової системи просування «бренду ЧЕС»;

– опанування перспективних напрямів розвитку ОЧЕС як міжнарод-
ного (регіонального) інтеграційного угруповання і трансформація форма-
ту співробітництва у межах Організації та із суб’єктами зовнішнього се-
редовища, на основі розробки і впровадження інноваційно-інтеграційних 
інструментів і механізмів, у тому числі у взаємодію з країнами, які не вхо-
дять до ОЧЕС.
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Звідси – пріоритетними напрямами спільної діяльності для досягнен-
ня окресленого результату є такі:

– розвиток інституційних засад взаємного інноваційного співробітни-
цтва;

– формування інтегрованої інноваційної інфраструктури, інвести-
ційних, організаційних та інформаційних механізмів створення і дифузії 
знань та інновацій;

– впровадження системних інновацій на основі вивчення та адаптації 
кращого світового досвіду;

– розвиток коопераційних зв’язків, інтеграція підприємств, у т.ч. ма-
лих і середніх, в міжнародні (глобальні та регіональні) ланцюги створен-
ня вартості та постачань, просування продукції спільного виробництва на 
ринки третіх країн;

– диверсифікація експорту країн, збільшення частки товарів з високою 
доданою вартістю з метою прискорення економічного зростання;

– зміцнення інвестиційної бази шляхом залучення іноземних інвести-
цій, використання потенціалу транснаціоналізації для підвищення конку-
рентоспроможності економіки;

– поєднання зусиль у здійсненні заходів, спрямованих на перехід до 
«зеленої економіки», надання пріоритетного статусу екологічним іннова-
ціям, спільне протистояння екологічним ризикам, зокрема в акваторії Чор-
ного моря. 

– створення на всіх рівнях економіки стимулів та умов для впрова-
дження принципів глобальної соціальної відповідальності як передумови 
підвищення інноваційної конкурентоспроможності;

– активізація всебічної взаємодії з міжнародними організаціями, ін-
теграційними структурами та третіми країнами стосовно реалізації про-
грам і проектів, спрямованих на вирішення поставлених Стратегією  
завдань.

– приведення статистичної звітності у відповідність до європейських 
стандартів і методики CIS, запровадження системи моніторингу і прогно-
зування динаміки кількісних та якісних показників інноваційної конкурен-
тоспроможності для об’єктивної оцінки і своєчасного коригування цільо-
вих показників, передбачених Стратегією.

Поступальний динамічний розвиток співробітництва на інновацій-
них засадах в окреслених напрямах дозволить країнам – учасницям ОЧЕС 
отримати основні стратегічні ефекти: економічний, соціальний, екологіч-
ний, інноваційно-технологічний і, відповідно, забезпечити підвищення ін-
новаційної конкурентоспроможності згідно зі встановленими цільовими 
орієнтирами.
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Основні стратегічні пріоритети і ключові заходи.
1. Розвиток інституційних засад взаємного інноваційного співробіт-

ництва. 
В умовах економічної нестабільності і загострення глобальної конку-

ренції особливого значення набувають інституційні фактори, які визнача-
ють конкурентоспроможність національних інноваційних систем і здат-
ність до ефективного використання інноваційного потенціалу.

З метою створення підґрунтя для формування спільного інноваційно-
го простору на основі якісно нової системи інноваційних зв’язків між кра-
їнами ОЧЕС пропонується включення до її організаційно-інституційної 
структури Чорноморського інноваційного альянсу (ЧІА) зі статусом неза-
лежного афілійованого центру11. Організаційна структура, мета і основні 
завдання ЧІА визначені згідно з авторською концепцією Міжнародного ін-
новаційного альянсу, викладеною вище. 

Засновниками Альянсу можуть стати: афілійовані структури ОЧЕС, 
міжнародні організації та інституції, міжнародні та національні асоціації, 
об’єднання підприємців, фонди, фінансові установи, компанії (підприєм-
ства), університети та наукові установи, а також фізичні особи.

Недостатній розвиток венчурного підприємництва гальмує інновацій-
ну діяльність у країнах ОЧЕС. Тому створення Чорноморського венчурно-
го фонду на засадах державно-приватного партнерства дозволить значною 
мірою розв’язати проблему інноваційного інвестування. 

Інфраструктурна спрямованість багатьох спільних проектів ОЧЕС 
(транспортні магістралі, нафто- і газопроводи тощо), участь у міждер-
жавному проекті ТРАСЄКА та ін. потребує комплексного підходу до на-
дання страхових послуг, які візьме на себе Інноваційна страхова компа-
нія.

Створення національних (регіональних) центрів ЧІА та центрів сис-
темних інноваційних рішень забезпечить поєднання об’єктів інноваційної 
інфраструктури (центрів консалтингу, трансферу технологій, технопарків, 
інжинірингових центрів та ін.), а також функціональних і професійних асо-
ціацій, об’єднань, окремих підприємств, організацій та осіб у національ-
ні та регіональні інноваційні мережі та загальні інноваційні мережі ЧЕС.

Відкритий онлайн-університет Чорноморського економічного співро-
бітництва працюватиме за концепцією «освіти протягом усього життя» на 
базі Міжнародного Чорноморського університету, створеного у м. Тбілі-

11 Статус незалежних афілійованих центрів (related body) ОЧЕС на теперішній час ма-
ють Парламентська Асамблея, Ділова рада, ЧБТР, Міжнародний центр Чорноморських до-
сліджень, Координаційний центр для обміну статистичними даними та економічною інфор-
мацією.
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сі за ініціативою урядів Грузії і Туреччини, та пропонуватиме через розга-
лужену мережу філій на базі освітніх закладів країн широке залучення до 
освіти людей усіх вікових груп, що підвищить Індекс людського розвитку.

Інтерактивна інтернет-платформа системних інноваційних рішень за-
безпечить мережеву взаємодію елементів інноваційної інфраструктури 
країн та підтримку мережі приватних інвесторів країн ОЧЕС, яка увійде 
до Європейської мережі бізнес-янголів (EBAN)12, сприятиме диверсифіка-
ції джерел фінансування інноваційних проектів і залученню іноземних ін-
вестицій.

Створення Чорноморського інноваційного альянсу забезпечить пере-
хід на якісно новий рівень співробітництва, створить синергетичний ефект 
за рахунок спільного формування та посилення здатностей до ефективно-
го використання інноваційних потенціалів.

2. Формування інтегрованої інноваційної інфраструктури, інвес-
тиційних, організаційних, інформаційних механізмів створення і дифузії 
знань та інновацій.

Стратегічним напрямом розвитку базової підсистеми інноваційної 
інфраструктури, спрямованої на створення знань, є подальший розвиток 
мережі університетів Чорноморського регіону BSUN та активізація розбу-
дови єдиної регіональної академічної мережі держав Чорноморського ба-
сейну з інтеграцією до європейських мереж. Вирішенню стратегічних зав- 
дань у цій галузі сприяє проект Рамкової програми ЄС «Чорноморська нау-
кова мережа», спрямований на розширення інфраструктури досліджень за 
участю 52 організацій-партнерів, зокрема 19 морських екологічних універ-
ситетів (організацій) з 6 країн Чорноморського басейну, та внесок у ство-
рення національних мереж. 

Враховуючи слабкий вплив інноваційного потенціалу на результати 
виробництва, пріоритетною для країн ОЧЕС є розбудова виробничо-тех-
нологічної підсистеми інноваційної інфраструктури, спрямованої на завер-
шальні стадії створення і впровадження нових технологій. 

Розбудова мережі центрів інноваційної підтримки та міждержавної 
системи трансферу технологій має здійснюватися на основі накопиченого 
в країнах ЧЕС досвіду створення інноваційної інфраструктури. Так, ство-
рена в Україні в 2011 р. національна інтегрована система трансферу тех-
нологій (НІСТТ) надала можливість поєднання в єдиному інформаційно-

12 Зараз до EBAN входить більше 60 мереж приватних інвесторів, які поєднують близь-
ко 10 тисяч активних інвесторів у 22 країнах Європи. Членами EBAN є Асоціації приват-
них інвесторів Болгарії, Греції, Румунії, України, Росії. Водночас Азербайджан, Вірменія, 
Грузія, Молдова недостатньо залучені до таких мереж. Фінансування з боку бізнес-янголів 
практично не розвинуте в усіх країнах колишнього СРСР, що свідчить про потребу в спіль-
них зусиллях з активізації цього напряму.
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му просторі практично всіх суб’єктів трансферу технологій, у тому числі 
споживачів технологій, з можливістю використання онлайн-сервісів елек-
тронної платформи мережі [50, с. 76–78]. У  2012 р. завершено проект 
«Мережа трансферу технологій для регіону ЧЕС», виконаний організаці-
ями-партнерами з Вірменії, Греції та Румунії. Таким чином, об’єктивно іс-
нують усі умови для об’єднання зазначених мереж з приєднанням до Єв-
ропейської мережі підтримки підприємництва ЕЕN. Албанія, Вірменія, 
Молдова, Україна зараз беруть участь в ЕЕN згідно із затвердженими Єв-
ропейською комісією проектів. Приєднання мережі до ЕЕN як асоційова-
ного учасника забезпечить можливості доступу до баз даних для обміну 
знаннями, пошуку технологій та бізнес-партнерів, технологічної бізнес-ко-
операції МСП і наукових організацій країн – учасниць мережі з метою під-
вищення конкурентоспроможності.

Першочерговим завданням для країн ОЧЕС є створення національних 
і регіональних мереж інжинірингових центрів різної галузевої спеціаліза-
ції для сприяння інноваційним підприємствам у розробці нових продуктів, 
технологій тощо. Об’єднання у міжнародну мережу створить міждержав-
ний ринок інжинірингових і техніко-технологічних послуг.

В умовах економічної нестабільності та обмеженості коштів на НДДКР 
на перший план виступає створення мережі центрів маркетингового кон-
салтингу і аудиту. В країнах ОЧЕС маркетингова підтримка спрямована 
переважно на проведення маркетингових досліджень, пошук торговельних 
партнерів та сприяння в просуванні продукції МСП, що на теперішній час 
недостатньо для виконання стратегічних завдань підвищення інноваційної 
конкурентоспроможності. Як правило, комплексне впровадження підпри-
ємством маркетингових і технологічних (продуктових та/або процесових) 
інновацій потребує проведення маркетингового аудиту спеціалізованими 
маркетинговими центрами з використанням знань і методів, часто відсут-
ніх у фахівців підприємств. Беручи до уваги недостатній досвід маркетин-
гового аудиту в більшості країн ОЧЕС, поєднання центрів маркетингового 
консалтингу і аудиту в єдину мережу сприятиме вдосконаленню методик 
аудиту через обмін досвідом з країнами ЄС, впровадженню ефективних 
маркетингових методів та інструментів для підвищення конкурентоспро-
можності підприємств. 

3. Впровадження системних інновацій на основі вивчення та адапта-
ції кращого світового досвіду.

Підвищення інноваційної конкурентоспроможності потребує систем-
ного поєднання технологічних інновацій з ефективними екологічними рі-
шеннями, новими організаційними і маркетинговими методами, бізнес-
моделями на основі інформаційних технологій, а також соціальними та 
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інституційними інноваціями. Системні інновації мають отримати широ-
ке визнання у промисловості та у сфері послуг, у т.ч. юридичних, охорони 
здоров’я, рекреації та відпочинку; впроваджуватися не тільки підприєм-
ницькими структурами, але також некомерційними організаціями, соці-
альними службами, органами місцевого самоврядування, державної вла-
ди та ін. Системної ув’язки продуктових, процесових, організаційних та 
маркетингових інновацій вимагає інтеграція підприємств до міжнарод-
них ланцюгів постачань, вихід на зарубіжні ринки в умовах гіперконку-
ренції. Системними інноваціями в державному управлінні, базованими 
на специфічних засобах ІКТ, є впровадження електронного уряду (англ. 
e-government), е-аукціонів для державних закупівель, е-декларацій, прин-
ципу «одного вікна». Інновацією у сфері прийняття управлінських рішень 
будь-якого рівня є ситуаційні центри, які дозволяють здійснювати експрес-
аналіз поточного стану, моделювати сценарії подій, порівнювати та демон-
струвати результати. З метою розробки і широкого впровадження систем-
них інновацій пропонується створити регіональні та національні центри 
системних інноваційних рішень, які будуть виконувати координаційну 
функцію взаємодії елементів інноваційної інфраструктури та формувати 
національні інноваційні мережі, а також виконувати роль «вузлів» міждер-
жавної інноваційної мережі ЧЕС.

4. Розвиток коопераційних зв’язків, створення спільних підприємств 
і просування продукції спільного виробництва на ринки третіх країн; ін-
теграція підприємств, у т.ч. МСП, до міжнародних (глобальних та регіо-
нальних) виробничих та логістичних ланцюгів.

Згідно з даними ЮНКТАД, близько 80% доданої вартості у світі ство-
рюється у виробничих і торговельних ланцюгах. Виробничі ланцюги та 
ланцюги постачань складаються у регіональні та глобальні мережі й вклю-
чають різні за розміром, ступенем інноваційності, спеціалізацією та галузе-
вою належністю підприємства. Участь підприємств у міжнародних ланцю-
гах створює кращі умови для реалізації конкурентних переваг, стимулює 
дотримання вимог якості та зниження витрат, стає важливою складовою 
підвищення конкурентоспроможності в умовах глобальної економічної не-
стабільності. Залучення національних підприємств у міжнародні ланцю-
ги надає значні можливості країнам для розширення торгівлі та підтримки 
сталого зростання за рахунок доступу до нових ринків, ноу-хау провідних 
міжнародних компаній у галузі технологій і управління. 

Розвиток кооперації підприємств ЧЕС, у т.ч. МСП, шляхом інтеграції 
до міжнародних ланцюгів виробництва і постачань потребує спрощення 
митних процедур, вдосконалення транспортних і комунікаційних мереж, 
створення системи безпеки ланцюгів постачань від загроз розкрадання, 
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контрабанди, тероризму шляхом упровадження міжнародного стандар-
ту ISO 28000:2007 з менеджменту безпеки. Механізми взаємодії країн, які 
склалися на теперішній час, підтримують ці вимоги і спрямовані на їх ви-
конання. 

Консультаційну і технічну підтримку кооперації підприємств та за-
лучення до міжнародних ланцюгів забезпечать центри системних іннова-
ційних рішень, інжинірингу, маркетингового консалтингу і аудиту. Інфор-
маційно-посередницьку функцію виконуватиме Єдина інформаційна база 
з міжнародного промислового співробітництва малих і середніх підпри-
ємств.

5. Диверсифікація експорту країн, збільшення частки в експорті то-
варів з високою доданою вартістю з метою прискорення економічного 
зростання. 

Диверсифікації експорту сприятимуть заходи, спрямовані на розши-
рення попиту на товари з високою доданою вартістю, зокрема шляхом опа-
нування національними виробниками перспективних ринків збуту. До та-
ких ринків належать, зокрема, країни Південної Америки та Карибського 
басейну – члени інтеграційного об’єднання МЕРКОСУР, де існують спри-
ятливі умови для експорту технологічно складних товарів, обумовлені від-
сутністю у місцевих виробників відповідних конкурентних переваг. Для 
цього Діловою радою ОЧЕС будуть організовані планові заходи – ділові 
форуми, конференції, виставки з широким залученням представників біз-
несу країн МЕРКОСУР та інших цільових ринків Південної Америки та 
Карибського басейну. Крім того, ПАЧЕС та робочій групі з економічно-
го співробітництва доцільно провести зустрічі та консультації на урядово-
му рівні з метою виявлення зон спільних інтересів та визначення шляхів їх 
реалізації, зокрема в напрямі укладання двосторонніх та багатосторонніх 
угод про торгівлю і співробітництво.

Організаційну і технічну підтримку виходу на нові ринки підприємств 
країн ОЧЕС будуть здійснювати відповідні структури у складі Чорномор-
ського інноваційного альянсу, зокрема інтерактивна Інтернет-платформа 
системних інноваційних рішень, Єдина інформаційна база з міжнародно-
го промислового співробітництва МСП, пошуково-комерційний B2B пор-
тал, об’єднані міждержавні та національні мережі центрів маркетингового 
консалтингу, а також національні та регіональні центри системних інно-
ваційних рішень. Така підтримка забезпечить удосконалення (створення) 
маркетингової системи просування інноваційної, у т.ч. технічно складної 
продукції національних підприємств на нові цільові ринки.

Радою конкурентоспроможності та сталого розвитку має здійснюва-
тися оцінка результатів від поглиблення взаємодії з країнами МЕРКОСУР 
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у контексті впливу на конкурентоспроможність, а Групою моніторингу, 
прогнозування і комунікацій – регулярно збиратись і оброблятися відпо-
відний статистичний та фактичний матеріал для прийняття стратегічних та 
оперативних рішень.

6. Зміцнення інвестиційної бази шляхом залучення іноземних інвести-
цій, використання потенціалу інтернаціоналізації виробництва для підви-
щення конкурентоспроможності економіки.

Сучасний економічний розвиток країн ОЧЕС супроводжується ско-
роченням обсягів валового нагромадження основного капіталу та прямих 
іноземних інвестицій. Зміцнення інвестиційної бази потребує, у першу 
чергу, сприятливого інвестиційного клімату, який не може бути забезпече-
ний без відповідних інституційних перетворень.

Одночасно з формуванням сприятливих внутрішніх умов інвестуван-
ня, для виконання поставлених стратегічних завдань необхідно активно за-
діяти механізми венчурного фінансування, перш за все Чорноморський вен-
чурний фонд, а також потенціал мережі приватних інвесторів у складі ЧІА. 

Поширеною практикою у світі є розміщення науково-дослідних під-
розділів ТНК у країнах з розвинутим інтелектуальним потенціалом та 
співпраця з університетами і науковими центрами, технопарками. Інтелек-
туальний потенціал країн ОЧЕС слабо задіяний у процесах глобалізації та 
регіональної інтеграції у сфері НДДКР. Об’єднання технопарків в асоціа-
цію та інтеграція до міжнародної платформи PLATECH сприятиме залу-
ченню компаній – світових лідерів для здійснення НДДКР, встановленню 
кооперативних зв’язків міжнародних компаній з національними дослід-
ницькими центрами та інноваційними підприємствами, створенню додат-
кових робочих місць для висококваліфікованих фахівців. У такому кон-
тексті головним завданням є ув’язка інтересів міжнародних компаній з 
національними інтересами в середньо- і довгостроковому періоді для під-
вищення інноваційної конкурентоспроможності та запобігання масовому 
відтоку фахівців, вітчизняних винаходів і розробок за кордон. 

Для успішного залучення іноземних інвесторів та вигідного позиціо-
нування ОЧЕС у глобальному конкурентному середовищі необхідно актив-
но задіяти іміджеву складову конкурентоспроможності через реалізацію 
спільного проекту «Розробка і просування бренду ЧЕС в геоекономічному 
просторі» із залученням науково-освітніх та бізнесових кіл, органів місце-
вого самоврядування, урядів.

7. Поєднання зусиль щодо здійснення заходів, спрямованих на перехід 
до «зеленої економіки», надання пріоритетного статусу екологічним ін-
новаціям, спільне протистояння екологічним ризикам, зокрема в аквато-
рії Чорного моря.
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В умовах критичного посилення антропогенного впливу на навколиш-
нє середовище, загострення небезпеки, пов’язаної з розвитком техніки і 
нових технологій, узгодження економічної, соціальної та екологічної скла-
дових сталого розвитку як критеріїв конкурентоспроможності країн за-
безпечується переходом суспільства до «зеленої «економіки». Програма 
ООН з навколишнього середовища ЮНЕП визначає «зелену» економіку 
як таку, що підвищує добробут людей та забезпечує соціальну справед-
ливість і при цьому суттєво знижує ризики для навколишнього середо-
вища та його збіднення» [51, с. 8]. У більш вузькому розумінні «зелена» 
економіка  – це економіка з низькими викидами вуглецевих сполучень, 
з широким використанням технологій енерго- та ресурсозбереження та 
відновлювальної енергетики; технологій і матеріалів для захисту буді-
вель від зовнішніх кліматичних впливів; виробництвом екологічно чи-
стої продукції, в т.ч. сільськогосподарської, та споживчих товарів. Таким 
чином, до «зеленої» економіки відносять види і результати господарської 
діяльності, які поряд з підвищенням ефективності виробництва сприя-
ють покращанню якості життя та середовища проживання. Звідси випли-
ває те, що «зелена» економіка є основою сталого розвитку та конкурен-
тоспроможності країн. 

Експертами ООН обґрунтовано положення, згідно з яким заходи, спря-
мовані на перехід до «зеленої» економіки, здатні стимулювати економіч-
не зростання, а інвестиції в «зелену» економіку в довгостроковому періоді 
сприяють економічному добробуту й зайнятості [51, c. 9]. Втім для пере-
ходу до «зеленої» економіки потрібні наполегливі спільні зусилля урядів, 
бізнесу та громадськості. 

Стратегічну роль у підвищенні інноваційної конкурентоспроможності 
країн ОЧЕС на шляху до «зеленої» економіки має відіграти підтримка еко-
логічних інновацій. 

Екологічні інновації – це нові продукти, нові технології, нові спосо-
би організації виробництва і соціальні програми, що забезпечують взаємо-
дію між економічним розвитком і збереженням навколишнього середови-
ща, згідно з вимогами сталого розвитку. 

В умовах ресурсних і бюджетних обмежень, обумовлених економіч-
ною нестабільністю, у системі заходів з підвищення інноваційної конку-
рентоспроможності зростає роль екологічних маркетингових, організа-
ційних та соціальних інновацій. Розробку таких інновацій, просування і 
консультаційну підтримку впровадження на підприємствах країн ОЧЕС, 
у комплексі з технологічними інноваціями, мають забезпечити націо-
нальні центри системних інноваційних рішень та маркетингового консал-
тингу. Для забезпечення дифузії екологічних нетехнологічних інновацій 
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та сприяння переходу до «зеленої» економіки пропонується розробити 
Програму методичної підтримки і впровадження екологічних маркетин-
гових, організаційних, соціальних інновацій. Фінансування розробки та-
кої програми може здійснюватися за рахунок Фонду розвитку проектів 
ОЧЕС. 

Пропозиції для пріоритетного фінансування проектів екологічних 
технологічних інновацій будуть надаватися Чорноморському венчурному 
фонду, а також приватним інвесторам, в т.ч. бізнес-янголам за результата-
ми експертизи. 

За оцінками експертів ЮНЕСКО, Чорне море є однією з найбільш 
деградуючих акваторій світу. Особливістю чорноморського басейну є 
сильний антропогенний вплив, обумовлений промисловою експлуата-
цією шельфу, транспортуванням нафти і газу, надходженням забруд-
нень з річковими стоками. Тому необхідно розвивати систему еколо-
гічного моніторингу та затвердити Програму заходів щодо запобігання 
деградації акваторії Чорного моря внаслідок інтенсифікації її промис-
лового освоєння.

8. Сприяння широкому впровадженню принципів глобальної соціаль-
ної відповідальності як необхідної умови підвищення інноваційної конку-
рентоспроможності.

Загострення глобальних ризиків і екологічних загроз, посилення еко-
номічної та соціальної нестабільності у світі, а також зміна характеру 
конкурентної взаємодії суб’єктів світового господарства обумовили по-
требу у впровадженні концепції соціальної відповідальності в стратегії 
розвитку і конкурентоспроможності компаній та країн. Визнання пріо-
ритетів сталого розвитку потребує використання сучасних інструментів 
взаємодії бізнесу і суспільства, а також держави і бізнесу, які б дозволи-
ли посилити їх взаємну відповідальність, створити умови для безпечного 
інноваційного розвитку, запобігти численним економічним, соціальним, 
екологічним ризикам. 

Спільні дії країн ОЧЕС мають бути спрямовані на впровадження 
принципів глобальної соціальної відповідальності на всіх рівнях еконо-
міки, через: 

а) всебічне обґрунтування та пропаганду ролі та переваг соціальної 
відповідальності як найважливішої організаційної, маркетингової та соці-
альної інновації, необхідної умови інтеграції компаній та країн до глобаль-
ної економічної системи на засадах рівноправного партнерства, фактора 
підвищення інноваційної конкурентоспроможності [52, с. 270]; 

б) включення рекомендацій щодо впровадження та підтримки прин-
ципів соціальної відповідальності, формування конкурентних переваг та 
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максимізації позитивного ефекту, до консалтингових послуг ТПП, націо-
нальних та регіональних центрів системних інноваційних рішень, центрів 
маркетингового консалтингу та ін.; 

в) надання таких рекомендацій за допомогою інтерактивної інтернет-
платформи системних інноваційних рішень для МСП на основі вільного 
доступу; 

г) поширення інформації про переваги приєднання підприємств та ор-
ганізацій до Глобального договору ООН через національні та регіональні 
інноваційні мережі, центри, асоціації; 

д) ініціювання Радою конкурентоспроможності та сталого розвитку 
спільно з інституціями ООН міжнародного обговорення і розробки кон-
цепції глобальної соціальної відповідальності урядів, органів державного 
управління і місцевого самоврядування з урахуванням нових світових ре-
алій розвитку.

9. Активізація всебічної взаємодії з міжнародними організаціями, ін-
теграційними структурами та третіми країнами стосовно реалізації 
програм і проектів, спрямованих на вирішення поставлених Стратегією 
завдань.

Протягом усіх років існування діяльність ОЧЕС ґрунтується на по-
глибленні взаємодії та конструктивного співробітництва з міжнародними 
організаціями, інтеграційними структурами та країнами світу в інтересах 
розвитку на основі взаємної вигоди та досягнення поставлених цілей.

Це уможливлює участь країн у міжнародних програмах і проектах, 
спрямованих на сприяння торгівлі та інвестиціям, розвиток інфраструк-
тури, галузей «зеленої» економіки, активізацію промислового та іннова-
ційного співробітництва, підвищення конкурентоспроможності провідних 
секторів економіки, здійснення фундаментальних та прикладних дослі-
джень, залучення молоді до наукової та творчої діяльності.

Діяльність ОЧЕС, урядів країн-учасниць та відповідних структур має 
бути спрямована на розширення взаємодії з міжнародними організація-
ми ООН, зокрема з ПРООН, ЮНІДО у напрямі підтримки економічного 
зростання і розвитку шляхом більш тісного економічного співробітництва, 
промислової кооперації, розвитку «зеленої економіки» та відновлюваль-
ної енергетики, просування торгівлі та інвестицій у Чорноморському ре-
гіоні, з ЮНЕП – для запобігання подальшій деградації і відновлення ці-
лісності навколишнього середовища в Чорноморському регіоні та ін.; на 
продовження співробітництва з ОЕСР у галузі реалізації програм підви-
щення секторальної конкурентоспроможності; на поглиблення відносин з 
Європейським Союзом у рамках Програми розширення ЄС та Європей-
ської політики сусідства, рамкових програм ЄС та ін. Необхідно доклас-
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ти зусиль у напрямі підвищення ефективності участі в Міждержавній ко-
місії ТРАСЄКА, в Міждержавній програмі транспортування нафти і газу 
INОGATE тощо. 

Для підвищення ефективності міжнародних проектів і програм та їх 
впливу на конкурентоспроможність необхідно забезпечити найбільш пов-
ну реалізацію бізнесом, науковцями, громадянами можливостей і переваг 
від такого співробітництва шляхом постійного широкого інформування 
бізнесової та наукової спільноти, усіх зацікавлених осіб про можливос-
ті, які надаються міжнародними організаціями стосовно інтенсифікації 
та підтримки інноваційного розвитку, участі в міжнародних проектах, до-
ступу до міжнародних та національних інформаційних мереж і баз даних. 
Таке інформування має здійснюватися органами місцевої влади, а також 
через торгово-промислові палати, асоціації підприємців та професійні асо-
ціації, національні центри системних інноваційних рішень, у т.ч. з вико-
ристанням інструментів Інтернету і соціальних мереж.

10. Приведення статистичної звітності у відповідність до європей-
ських стандартів і міжнародної методики CIS, запровадження системи 
моніторингу і прогнозування динаміки кількісних та якісних показників ін-
новаційної конкурентоспроможності для об’єктивної оцінки і своєчасно-
го коригування цільових показників, передбачених Стратегією.

Стратегічне завдання підвищення інноваційної конкурентоспромож-
ності в довгостроковому періоді потребує постійного моніторингу ди-
наміки кількісних та якісних показників інноваційної конкурентоспро-
можності країн, їх прогнозування на підставі змін тенденцій світового 
розвитку та кон’юнктури ринків та відповідного коригування цільових 
показників.

Для цього необхідне приведення статистичної звітності країн ОЧЕС, 
які не є членами ЄС, у відповідність до європейських стандартів і міжна-
родної методики CIS з наданням відповідної статистичної інформації до 
статистичної служби Європейського Союзу Eurostat. 

Протягом останніх років у більшості країн ОЧЕС були проведені ста-
тистичні обстеження результатів інноваційної діяльності за європейською 
методикою в рамках програми CIS (Сommunity Inovation Survey), що до-
зволило провести міжнародні порівняння, дати об’єктивну оцінку стану ін-
новаційної сфери та визначити напрями подальшого розвитку. 

Урядам та національним статистичним службам країн, які не є чле-
нами ЄС, а також Координаційному центру обміну статистичними дани-
ми та економічною інформацією ОЧЕС слід забезпечити тісну взаємодію з 
Євростатом у напрямі одержання необхідної підтримки у рамках Програ-
ми Європейської політики сусідства щодо регулярного (один раз на два 
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роки) проведення статистичних обстежень за методикою CIS, публікації 
даних та надання їх Євростату для подальшої обробки і узагальнення, що 
сприятиме удосконаленню національних статистичних систем, уможли-
вить міжнародні зіставлення інноваційної конкурентоспроможності країн, 
прогнозування та моделювання її динаміки.

Реалізація стратегії має здійснюватися за рахунок коштів, залучених 
на засадах державно-приватного партнерства Чорноморським інновацій-
ним альянсом, Фонду розвитку проектів ОЧЕС, програм і грантів міжна-
родних організацій, власних коштів підприємств, кредитів ЧБТР, бюджет-
них коштів країн-учасниць. 

Перевагою запропонованої Стратегії є її інтерактивний характер, 
тобто можливість адаптації до цілей окремих країн-учасниць на базі поєд-
нання національних і регіональних інтересів.

Формування і вчасне оновлення цілісного пакета програмних  
документів у складі Стратегії інноваційної конкурентоспроможності 
ОЧЕС, узгоджених з нею національних стратегій, відповідних планів та 
програм дій щодо їх реалізації має забезпечити інституціоналізацію стра-
тегій та підвищити здатність до сприйняття стратегічних заходів економі-
ками країн-учасниць. 

В основу національного механізму реалізації Стратегії інноваційної 
конкурентоспроможності запропоновано покласти узгоджену на міждер-
жавному рівні систему заходів інноваційної інтеграції, спрямовану на за-
провадження в економіку комплементарної моделі технологічних і не-
технологічних інновацій, підтримку системних інновацій за допомогою 
адекватної державної політики, створення сприятливого підприємниць-
кого середовища, інвестиційних, зовнішньоекономічних умов. 

Важливою умовою успіху довгострокової стратегії є диференційова-
ний підхід до розробки змісту заходів на різних етапах її реалізації.

Період реалізації Стратегії включає такі етапи: 
1. Перший етап – 2020–2025 рр.
2. Другий етап – 2026–2030 рр.
Запропоновано заходи реалізації Стратегії інноваційної конкуренто-

спроможності з урахуванням динаміки «довгого циклу». Перелік основних 
заходів для першого етапу реалізації Стратегії інноваційної конкуренто-
спроможності ОЧЕС на період 2020–2025 рр., який може бути адаптований 
для будь-якої країни-учасниці залежно від вихідних умов, змісту та спря-
мування національної стратегії розвитку, наведено в дод. В. Реалізація за-
ходів забезпечить підвищення питомої ваги інноваційно активних підпри-
ємств та продуктивності праці згідно з цільовими орієнтирами, створить 
умови для економічного зростання до 2030 р. 
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Для оцінки результатів окремих етапів кожній країні необхідно розро-
бити індивідуальну систему критеріїв, виконання яких дозволить оцінити 
готовність до подальших етапів реалізації Стратегії.

Виконання поставлених Стратегією завдань забезпечить підвищення 
конкурентоспроможності за рахунок взаємодії країн з подібним рівнем ін-
новаційного потенціалу і створить передумови для поглибленої інтеграції 
з розвинутими країнами на засадах рівноправного взаємовигідного парт-
нерства. 
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ВИСНОВКИ

У монографії всебічно висвітлено концептуальні засади маркетинго-
вого стратегічного управління конкурентоспроможністю в умовах глоба-
лізації світогосподарських процесів та формування комплексних стратегій 
суб’єктів макро-, мезо- і мікрорівнів: підприємств (організацій), регіонів, 
країн, інтеграційних угруповань. Проведене авторами дослідження дозво-
лило отримати такі результати. 

1. Обґрунтовано авторську концепцію інноваційної конкурентоспро-
можності в контексті її ефективного застосування для практичної розроб-
ки інноваційних конкурентних стратегій, створення й ефективного вико-
ристання конкурентних переваг, впровадження моделей сталого розвитку 
компаній, країн, міжнародних інтеграційних угруповань. Поглиблено тео-
ретико-методологічні основи дослідження інноваційної конкурентоспро-
можності через:

– визначення поняття інноваційної конкурентоспроможності на заса-
дах системно-інтегративного підходу;

– конкретизацію факторів інноваційної конкурентоспроможності та 
умов формування інноваційних конкурентних переваг.

Інноваційна конкурентоспроможність розглядається як результат ін-
новаційної конкуренції, змістовий тип конкурентоспроможності економіч-
них суб’єктів в умовах глобалізаційно-інноваційної стадії постіндустріаль-
ного розвитку. 

2. Обґрунтовано роль маркетингової (комунікаційної) діяльності та 
формування ключових компетенцій персоналу як факторів конкуренто-
спроможності підприємства. Запропоновано методику розрахунку кое-
фіцієнта комунікаційного пріоритету для визначення найбільш ефектив-
них напрямів маркетингової комунікаційної діяльності підприємства, які 
впливають на конкурентоспроможність. Визначено пріоритетні напрями 
та механізми інноваційної трансформації інтегрованих маркетингових ко-
мунікацій на основі цифрових технологій та інструментів діджитал-мар-
кетингу. 

Розроблено систему ключових компетенцій, на якій має ґрунтуватися 
стратегія розвитку кадрового потенціалу підприємства, що є набором за-
ходів, спрямованих на посилення ключових компетенцій, розвиток дина-
мічних здібностей і нейтралізацію слабких сторін діяльності підприємства.
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3. Побудовано модель конкурентоспроможності торговельної марки. 
Доведено доцільність використання моделі оцінки конкурентоспромож-
ності торговельної марки як об’ємної тривимірної геометричної фігури – 
піраміди, що є кількісною мірою стійкості конкурентного стану (модель 
побудовано на прикладі машинобудівного підприємства).

4. Розкрито теоретичні основи маркетингового управління конкурен-
тоспроможністю інноваційно орієнтованих малих і середніх підприємств. 
Показано, що швидке реагування МСП на зміни зовнішнього маркетин-
гового середовища робить їх, з одного боку, більш мобільними та здатни-
ми до адаптації, а з іншого – залежними від кон’юнктури ринку, динаміки 
зовнішніх соціально-економічних і політичних умов, що збільшує ризик 
нестійкого розвитку підприємства. Тому джерелом конкурентних переваг 
підприємств малого та середнього бізнесу в першу чергу має бути іннова-
ційний розвиток. Тільки через інновації МСП зможуть забезпечити конку-
рентоспроможність продукції на світовому ринку. Виходячи з необхіднос-
ті інноваційного розвитку як основної умови ефективного функціонування 
МСП, авторами запропоновано використовувати потенціал кластерно-
го підходу у формуванні інноваційної складової забезпечення конкурен-
тоспроможності підприємств шляхом організації кластерних структур, в 
яких для підприємств-учасників складаються позитивні економічні, нау-
ково-технічні, та організаційні умови. Зроблено наголос на тому, що клас-
терний підхід є засобом реалізації територіального принципу управління 
розвитком економіки.

5. Удосконалено організаційно-методичні засади стратегічного управ-
ління конкурентоспроможністю національної системи вищої освіти. Зо-
крема розроблено структуру та основні завдання системи маркетингово-
го моніторингу ринку вищої освіти на різних рівнях управління освітою, 
запропоновано запровадити маркетинговий моніторинг ринку вищої осві-
ти шляхом створення міжнаціональної системи (з розгалуженою мережею 
відповідних національних та регіональних центрів моніторингу) оціню-
вання конкурентоспроможності освітньої галузі на всіх її етапах, рівнях у 
цілому та за окремими напрямами. 

Наведено авторське бачення складових стратегії управління націо-
нальною системою вищої освіти, які мають лягти в основу новітніх ринко-
вих стратегій українських вищих навчальних закладів.

6. Визначено стратегію продовольчої безпеки як план з досягнення та-
кого рівня розвитку державної економіки та її аграрного сектора, забез-
печеного необхідними ресурсами і потенціалом, за якого населенню буде 
гарантовано стабільне постачання продовольства в кількості і якості, що 
відповідають науково обґрунтованим параметрам, і створено соціально-
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економічні умови для підтримки споживання відповідно до медичних норм, не 
залежно від несприятливих факторів у міжнародних відносинах і кон’юнктури 
світового ринку. Стратегічними завданнями є гарантоване забезпечення насе-
лення безпечним продовольством високої якості, розвиток збалансованих про-
довольчих ринків, технічне переоснащення підприємств, підвищення конку-
рентоспроможності вітчизняної продукції, мінімізація негативного впливу на 
навколишнє середовище та забезпечення екологічної безпеки, вдосконалення 
земельних відносин. Першочерговим етапом розробки стратегії є визначення 
стратегічних напрямів продовольчої безпеки, до яких належать підвищен-
ня ефективності роботи сільськогосподарських підприємств, експортна 
орієнтація аграрного сектора, забезпечення якості та безпеки харчування. 

7. Запропоновано геопросторові стратегічні моделі інноваційної кон-
курентоспроможності країн; згідно з мультипараметричним критерієм 
міри домінантності, інтенсивності та геопросторової спрямованості інте-
граційно-глобалізаційних зв’язків виокремлено три групи моделей: 

– індивідуальні (моноактивна модель);
– інтегративні (симетрично-інтегративна та асиметрично-інтегратив-

на моделі);
– комбіновані (глобалізаційна, інтерактивна моделі). 
Доведено, що здатність забезпечити певний рівень та динаміку іннова-

ційної конкурентоспроможності країн шляхом реалізації цих моделей по-
різняється залежно від інноваційного потенціалу країн, типу та міри інсти-
туціоналізації стратегічних зв’язків.

8. Розроблено концепцію стратегії інноваційної конкурентоспро-
можності країн у складі міжнародного інтеграційного об’єднання Орга-
нізації Чорноморського економічного співробітництва, складено перелік 
основних заходів для першого етапу реалізації Стратегії на період 2020– 
2025 рр. Обґрунтовано, що реалізація Стратегії забезпечить підвищення 
конкурентоспроможності України за рахунок збільшення питомої ваги ін-
новаційно активних підприємств та продуктивності праці на базі взаємодії 
країн з подібним рівнем інноваційного потенціалу, створить передумови 
для економічного зростання до 2030 р. за рахунок поглибленої інтеграції 
з розвинутими країнами на засадах рівноправного взаємовигідного парт-
нерства.



Додатки
Додаток А

Таблиця 1
Кореляційний зв’язок між результативними показниками економіки  

та характеристиками інноваційного потенціалу США

№ 
з/п Характеристики інноваційного потенціалу*

Результативні показники**
ВВП на 
одного 

зайнятого

Індекс 
людського 
розвитку

Індекс 
навколишнього 
середовища

Коефіцієнт кореляції R

1
Зобов’язання, пов’язані з використанням 
інтелектуальної власності (виплати), дол. 
США

0,983091 0,978648 0,962865

2
Зобов’язання, пов’язані з використанням 
інтелектуальної власності (надходження), 
дол. США

0,955831 0,936991 0,960629

3 Витрати на НДДКР, % ВВП 0,523869 0,606463 0,478706
4 Наукові і технічні статті 0,598022 0,925471 0,925743
5 Заявки на патенти резидентів 0,987681 0,946168 0,958169
6 Заявки на торговельні марки резидентів 0,839543 0,603823 0,474304
7 Кількість користувачів Інтернетом (на 100 осіб) 0,989914 0,952746 0,934524
8 ВНОК, поточні дол. США 0,926995 0,610401 0,447082
9 Державні витрати на освіту, % ВВП 0,682686 0,559590 –0,481332

10 Частка працівників з вищою освітою, % від 
загальної кількості 0,894137 0,958172 0,817987

11 Імпорт ІКТ товарів (частка в товарному 
імпорті), % –0,704618 –0,112814 –0,701756

12 Експорт ІКТ товарів (частка в товарному 
експорті), % –0,952215 –0,935154 –0,978221

13
Імпорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в імпорті 
комерційних послуг), %

0,942530 0,843066 0,842704

14
Експорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в експорті 
комерційних послуг), %

0,892838 0,438795 0,287477

15 Експорт ІКТ послуг (частка в експорті 
послуг), % 0,796569 0,807312 0,927547

16
Високотехнологічний експорт 
(частка в експорті продукції обробної 
промисловості), %

–0,679208 -0,793815 –0,917571

17 ПІІ, чистий відтік, % ВВП 0,687309 0,313914 0,568330
18 ПІІ, чисті надходження, % ВВП 0,449502 0,032055 –0,017327
Коефіцієнт інтенсивності зв’язків, Kij 1029,18 848,6 779,758
Сумарний KСША 2657,54

*За даними: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].
**ВВП на одного зайнятого за ПКС, міжнародні дол. США у постійних цінах  

2005 р.: 1991–2011 рр. [31]; Індекс людського розвитку: 2005–2012 рр. [12]; Індекс навколишньо-
го середовища: 2000–2010 рр. [13].
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Продовження дод. А
Таблиця 2

Кореляційний зв’язок між результативними показниками економіки  
та характеристиками інноваційного потенціалу ЄС

№ 
з/п

Характеристики інноваційного  
потенціалу*

Результативні показники і**
ВВП 

 на одного 
зайнятого

Індекс 
людського 
розвитку

Індекс навколиш-
нього  

середовища
Коефіцієнт кореляції R

1
Зобов’язання, пов’язані з використан-
ням інтелектуальної власності (випла-
ти), дол. США

0,868698 0,806769 0,947691

2
Зобов’язання, пов’язані з використан-
ням інтелектуальної власності (надхо-
дження), дол. США

0,858201 0,840360 0,950045

3 Витрати на НДДКР, % ВВП 0,675596 0,681697 0,706235
4 Наукові і технічні статті 0,979554 0,913851 0,953621
5 Заявки на патенти резидентів 0,679485 0,517795 –0,051720
6 Заявки на торговельні марки резидентів 0,783744 0,668004 0,363871

7 Кількість користувачів Інтернетом (на 
100 осіб) 0,953825 0,985900 0,991648

8 ВНОК, поточні дол. США 0,855082 0,798098 0,915769
9 Державні витрати на освіту, % ВВП 0,584844 0,763338 0,555496

10 Частка працівників з вищою освітою, % 
від загальної кількості 34,204274 58,268539 30,857623

11 Імпорт ІКТ товарів (частка в товарному 
імпорті), % –0,895642 –0,796721 –0,942135

12 Експорт ІКТ товарів (частка в товарно-
му експорті), % –0,853753 –0,729708 –0,922568

13
Імпорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в імпорті ко-
мерційних послуг), %

0,931141 0,756114 0,778522

14
Експорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в імпорті ко-
мерційних послуг), %

0,944408 0,876784 0,906210

15 Експорт ІКТ послуг (частка в експорті 
послуг), % 0,846201 0,810589 0,931155

16 Високотехнологічний експорт (частка в екс-
порті продукції обробної промисловості), % 0,017219 –0,579634 –0,893855

17 ПІІ, чистий відтік, % ВВП 0,685701 0,261966 0,004585
18 ПІІ, чисті надходження, % ВВП 0,524282 0,132874 –0,309956
Коефіцієнт інтенсивності зв’язків, Kij 1008,22 866,14 853,90
Сумарний KЄС 2728,26

*За даними: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].
**ВВП на одного зайнятого за ПКС, міжнародні дол. США у постійних цінах  

2005 р.: 1991–2011 рр. [31]; Індекс людського розвитку: 2005–2012 рр. [12]; Індекс на-
вколишнього середовища: 2000–2010 рр. [13].
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Продовження дод. А
Таблиця 3

Коефіцієнти інтенсивності зв’язків між результативними показниками  
економіки та характеристиками інноваційного потенціалу країн ЄС

№ 
з/п Країна

Коефіцієнт інтенсивності зв’язків K
за ВВП 
на одного 
зайнятого

за Індексом 
людського 
розвитку

за Індексом 
навколишнього 
середовища

Сумарний К

1 2 3 4 = 1 + 2 + 3
1 Австрія 856,33 848,97 551,86 2257,16
2 Бельгія 645,57 691,49 508,37 1845,43
3 Болгарія 815,02 830,83 618,80 2264,65
4 Кіпр 777,73 732,22 485,79 1995,74
5 Чеська Республіка 935,69 756,20 1036,15 2728,03
6 Данія 575,63 444,89 260,48 1281,00
7 Естонія 842,73 631,22 269,31 1743,26
8 Фінляндія 843,25 648,81 616,12 2108,18
9 Франція 750,39 547,71 467,57 1765,67
10 Німеччина 789,32 650,55 241,03 1680,90
11 Греція 799,15 454,62 836,24 2090,01
12 Угорщина 793,32 804,19 811,86 2409,37
13 Ірландія 792,58 499,33 739,72 2031,63
14 Італія 367,94 545,19 575,25 1488,38
15 Латвія 928,50 592,70 871,70 2392,91
16 Литва 713,19 458,04 697,52 1868,75
17 Люксембург 285,11 196,79 465,27 947,17
18 Мальта 594,23 711,93 432,70 1738,86
19 Нідерланди 792,26 661,71 701,02 2154,99
20 Польща 822,74 963,67 49,12 1835,54
21 Португалія 879,18 850,85 852,14 2582,18
22 Румунія 934,06 666,49 955,90 2556,46
23 Словаччина 738,83 694,16 768,29 2201,28
24 Словенія 1024,20 783,17 747,56 2554,93
25 Іспанія 698,81 870,73 860,80 2430,35
26 Швеція 832,71 546,36 672,07 2051,14

27 Сполучене 
Королівство 841,10 658,90 595,20 2095,20

Середнє арифметичне 
значення К за 27 країнами 765,54 657,10 618,07 2040,71

Значення КЄС 1008,22 866,14 853,90 2728,26
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Продовження дод. А
Таблиця 4

Кореляційний зв’язок між результативними показниками економіки  
та характеристиками інноваційного потенціалу Китаю

№ 
з/п

Характеристики інноваційного 
потенціалу*

Результативні показники**
ВВП  

на одного 
зайнятого

Індекс 
людського 
розвитку

Індекс 
навколишнього 
середовища

Коефіцієнт кореляції R

1 Зобов’язання, пов’язані з використанням інте-
лектуальної власності (виплати), дол. США 0,998477 0,948091 0,026504

2
Зобов’язання, пов’язані з використанням 
інтелектуальної власності (надходження), 
дол. США

0,936302 0,776013 0,043679

3 Витрати на НДДКР, % ВВП 0,957420 0,980791 -0,061041
4 Наукові і технічні статті 0,996474 0,959535 -0,140848
5 Заявки на патенти резидентів 0,958075 0,892888 0,022129
6 Заявки на торговельні марки резидентів 0,970096 0,924510 0,024035

7 Кількість користувачів Інтернетом (на 100 
осіб) 0,977071 0,866356 0,055334

8 ВНОК, % ВВП 0,906506 0,860187 0,068883
9 Державні витрати на освіту, % ВВП 0,980546 0,992592 –0,021290

10 Частка працівників з вищою освітою, % 
від загальної кількості 0,976731 0,987715 –0,042401

11 Імпорт ІКТ товарів (частка в товарному 
імпорті), % –0,367073 –0,621748 –0,030277

12 Експорт ІКТ товарів (частка в товарному 
експорті), % 0,560045 0,019896 0,043798

13
Імпорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в імпорті 
комерційних послуг), %

0,500202 0,341880 –0,056630

14
Експорт комп’ютерних, комунікаційних та 
інших послуг (частка в імпорті комерційних 
послуг), %

0,883098 0,892576 –0,179820

15 Експорт ІКТ послуг (частка в експорті 
послуг), % 0,925261 0,866433 –0,217484

16
Високотехнологічний експорт 
(частка в експорті продукції обробної 
промисловості), %

0,760693 0,636750 0,012016

17 ПІІ, чистий відтік, % ВВП 0,742578 0,814869 –0,070504
18 ПІІ, чисті надходження, % ВВП –0,145988 –0,037161 –0,280780
Коефіцієнт інтенсивності зв’язків, Kij 1266,4 1122,12 1,7273
Сумарний KКИТ 2390,24

*За даними: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].
**ВВП на одного зайнятого за ПКС, міжнародні дол. США у постійних цінах  

2005 р.: 1991–2011 рр. [31]; Індекс людського розвитку: 2005–2012 рр. [12]; Індекс на-
вколишнього середовища: 2000–2010 рр. [13].
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Продовження дод. А
Таблиця 5

Кореляційний зв’язок між результативними показниками економіки  
та характеристиками інноваційного потенціалу України

№ 
з/п

Характеристики інноваційного 
потенціалу*

Результативні показники**
ВВП

на одного 
зайнятого

Індекс 
людського 
розвитку

Індекс 
навколишнього 
середовища

Коефіцієнт кореляції R

1 Зобов’язання, пов’язані з використанням інте-
лектуальної власності (виплати), дол. США 0,569280 0,724323 –0,601267

2
Зобов’язання, пов’язані з використанням 
інтелектуальної власності (надходження), 
дол. США

0,717011 0,718366 –0,339808

3 Витрати на НДДКР, % ВВП –0,510123 -0,379343 0,330616
4 Наукові і технічні статті –0,556861 -0,767854 0,460251
5 Заявки на патенти резидентів –0,433743 -0,656525 0,264778
6 Заявки на торговельні марки резидентів 0,765709 0,865223 –0,699945
7 Державні витрати на освіту (% ВВП) 0,682181 0,875330 –0,536740

8 Частка працівників з вищою освітою, % 
від загальної кількості н/д*** н/д н/д

9 Кількість користувачів Інтернетом (на 100 
осіб) 0,649603 0,580489 –0,283394

10 ВНОК, % ВВП 0,433242 0,249495 –0,506818

11 Імпорт ІКТ товарів (частка в товарному 
імпорті), % –0,116586 0,008619 –0,054814

12 Експорт ІКТ товарів (частка в товарному 
експорті), % –0,158195 –0,502127 0,265400

13
Імпорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в імпорті 
комерційних послуг), %

–0,890792 –0,958503 0,597021

14
Експорт комп’ютерних, комунікаційних 
та інших послуг (частка в імпорті 
комерційних послуг), %

0,806137 0,743211 –0,728344

15 Експорт ІКТ послуг (частка в експорті 
послуг), % 0,784110 0,867314 –0,612448

16
Високотехнологічний експорт 
(частка в експорті продукції обробної 
промисловості), %

–0,233196 –0,307318 0,754065

17 ПІІ, чистий відтік, % ВВП 0,602217 0,353650 –0,490865
18 ПІІ, чисті надходження, % ВВП 0,561342 0,554620 –0,860778
Коефіцієнт інтенсивності зв’язків, Kij 483,1022 492,1624 138,673
Сумарний KУКР 1113,9376

*За даними: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].
**ВВП на одного зайнятого за ПКС, міжнародні дол. США у постійних цінах  

2005 р.: 1991–2011 рр. [31]; Індекс людського розвитку: 2005–2012 рр. [12]; Індекс на-
вколишнього середовища: 2000–2010 рр. [13].

***н/д – немає даних.
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Закінчення дод. А
Таблиця 6

Кількісні оцінки характеристик інноваційного потенціалу країн*

№ 
з/п Характеристики інноваційного потенціалу Кількісна оцінка**

США ЄС Китай Україна

1
Зобов’язання, пов’язані з використанням 
інтелектуальної власності (виплати), дол. 
США

2,44 5,85 2,01 4,51

2
Зобов’язання, пов’язані з використанням 
інтелектуальної власності (надходження), 
дол. США

8,06 4,23 0,10 0,65

3 Витрати на НДДКР, % ВВП 2,90 2,03 1,70 0,86

4 Наукові і технічні статті на млрд дол. ВВП 
(дол. США за ПКС) 13,9 15,1 6,5 4,97

5 Заявки на патенти резидентів на млрд дол. 
ВВП (дол. США за ПКС) 16,5 6,59 36,8 8,04

6 Заявки на торговельні марки резидентів на 
млрд дол. ВВП (дол. США за ПКС) 17,1 22,3 112,8 51,1

7 Державні витрати на освіту (% ВВП) 5,43 5,69 н/д*** 5,28

8 Частка працівників з вищою освітою, % від 
загальної кількості 61,1 28,60 30,0 н/д

9 Кількість користувачів Інтернетом (на 100 
осіб) 77,86 72,37 38,30 30,60

10 ВНОК, млн дол. (поточні дол. США) 2202400 3260784 3330470 31107

11 Валове накопичення основного капіталу, % 
ВВП 14,69 18,28 45,51 18,83

12 Імпорт ІКТ товарів (частка в товарному 
імпорті), % 12,84 7,64 18,00 2,59

13 Експорт ІКТ товарів (частка в товарному 
експорті), % 9,50 5,31 26,76 0,89

14
Імпорт комп’ютерних, комунікаційних та 
інших послуг (частка в імпорті комерційних 
послуг), %

37,95 45,99 27,05 27,71

15
Експорт комп’ютерних, комунікаційних та 
інших послуг (частка в імпорті комерційних 
послуг), %

45,28 49,25 52,23 32,64

16 Експорт ІКТ послуг (частка в експорті 
послуг), % 20,3 35,52 32,85 17,92 

17 Високотехнологічний експорт (частка в 
експорті продукції обробної промисловості), % 18,09 15,64 25,81 4,39

18 ПІІ, чистий відтік, % ВВП 2,95 4,99 1,38 0,12
19 ПІІ, чисті надходження, % ВВП 1,72 2,34 3,01 4,36

*За даними: World Development Indicators 2013. World Bank, 2013 [31].
**Станом на 2011 р. або останній рік, за яким маються дані.
***н/д – немає даних.
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Додаток В

Перелік основних заходів з реалізації Стратегії інноваційної  
конкурентоспроможності ОЧЕС на національному рівні (перший етап, 2020–2025 рр.)

№ 
з/п Напрям Роки

1. Розвиток інституційних засад інноваційного співробітництва

1
Створення національних (регіональних у межах країн) інноваційних 
альянсів, розробка програм їхньої діяльності та механізмів міжнародної 
взаємодії

2020–
2022

2 Укладання двосторонніх та багатосторонніх міждержавних угод щодо 
спільного створення інноваційної інфраструктури

2020–
2022

3 Розробка національних механізмів стимулювання діяльності об’єктів 
інноваційної інфраструктури

2020–
2021

4 Узгодження регіональних програм і стратегій розвитку із заходами 
національної стратегії та Стратегії ОЧЕС

2020–
2021

5 Розробка і впровадження механізму доступу до послуг інноваційної 
інфраструктури малих і середніх підприємств

2021

6
Прийняття регіональних програм впровадження і методичної підтримки 
системних інноваційних рішень та програм підготовки маркетингових 
аудиторів

2020–
2021

7
Формування механізмів широкого залучення підприємств до проведення 
маркетингового аудиту, визначення категорій підприємств за 
пріоритетністю проведення аудиту

2020–
2021

8
Розробка прикладних аспектів концепції комплементарної моделі 
технологічних/нетехнологічних інновацій та методик маркетингового 
аудиту для підприємств різних типів та сфер діяльності 

2021–
2022

2. Формування інтегрованої інноваційної інфраструктури, інвестиційних, організаційних, 
інформаційних механізмів створення і дифузії знань та інновацій

9

Широке охоплення освітою протягом життя широких верств населення 
за рахунок поширення дистанційної освіти, розробки державних 
стандартів і вимог щодо програмного забезпечення навчального процесу 
за дистанційними формами, методик навчання і контролю за навчанням 
засобами Інтернету (онлайн-освіта)

2021–
2022

10 Створення національного сегмента міждержавного пошуково-
комерційного B2B інтернет-порталу

2022–
2023

11 Створення національного сегмента інтерактивної інтернет-платформи 
системних інноваційних рішень

2023–
2024

12

Пропагування можливостей і переваг приєднання національних ВНЗ до 
Мережі університетів Чорноморського регіону BSUN, Єдиної регіональної 
академічної мережі держав Чорноморського басейну, організаційна 
підтримка інтеграції до європейських мереж

2021–
2023

13 Створення національних та міждержавних мереж сертифікованих центрів 
маркетингового консалтингу і аудиту

2022–
2024

14
Створення мереж інжинірингових і технологічних центрів різної 
галузевої спеціалізації, запровадження системи міжнародної акредитації і 
сертифікації таких центрів

2022–
2023



273ДОДАТКИ

№ 
з/п Напрям Роки

15

Створення інтегрованих інноваційних інфраструктурних мереж з 
приєднанням до міжнародних та європейських мереж трансферу 
технологій, Європейської мережі підтримки інноваційного 
підприємництва ЕЕN (Enterprise Europe Network) та ін.

2023–
2024

16
Організаційна підтримка і забезпечення приєднання національних 
технопарків та бізнес-інкубаторів до міжнародної інтернет-платформи 
PLATECH

2022–
2024

3. Впровадження системних інновацій на основі вивчення 
 та адаптації кращого світового досвіду

17 Проведення конкурсу на кращу розробку концепції центрів системних 
інноваційних рішень, забезпечення експертного обговорення концепції

2020–
2021

18 Створення міжнародних, національних та регіональних центрів системних 
інноваційних рішень та механізмів їх взаємодії з підприємствами

2022–
2023

4. Розвиток міжнародних коопераційних зв’язків, інтеграція підприємств,  
у т.ч. МСП, в міжнародні виробничі та логістичні ланцюги, просування продукції 

спільного виробництва на ринки третіх країн

19
Створення міжнародних дослідно-виробничих консорціумів у складі 
науково-дослідних установ, виробничих підприємств та органів місцевої 
влади на засадах державно-приватного партнерства 

2023–
2025

20
Участь у формуванні міждержавної інформаційної бази технологічних 
потреб і технологічних можливостей для залучення підприємств у 
міжнародні виробничі та логістичні ланцюги 

2021–
2025

21
Залучення до міжнародної системи безпеки ланцюгів постачань від 
загроз розкрадання, контрабанди, тероризму шляхом упровадження 
міжнародного стандарту ISO 28000:2007 з менеджменту безпеки

2021–
2025

22 Спрощення митних процедур згідно з двосторонніми та багатосторонніми 
угодами в межах ОЧЕС, а також з третіми країнами

2020–
2025

23
Створення системи консультаційної і технічної підтримки міжнародної 
кооперації підприємств, включення до Єдиної інформаційної бази з 
міжнародного промислового співробітництва МСП

2021–
2023

5. Диверсифікація експорту країн, збільшення частки в експорті товарів  
з високою доданою вартістю 

24

Визначення та періодичне коригування переліку товарних груп для 
підвищення продуктивності структури експортного кошика з урахуванням 
виробничого потенціалу країни, розробка заходів зі стимулювання їх 
виробництва та експорту

2020 р.,
далі 
постійно

25
Запровадження моніторингу порівняльних переваг вітчизняних товарів 
на ринках зарубіжних країн, виявлення перспективних ринків і надання 
рекомендацій підприємствам-виробникам

2020 р., 
далі 
постійно

26

Організація планових заходів – ділових форумів, конференцій, виставок 
з широким залученням представників бізнесу перспективних для 
зовнішньоекономічної взаємодії країн, сприяння участі в цих заходах 
вітчизняних МСП

2020–
2025

Продовження дод. В
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27
Проведення міжнародних зустрічей та консультацій на урядовому рівні з 
метою виявлення зон спільних інтересів та визначення шляхів їх реалізації, 
зокрема в напрямі укладання двосторонніх та багатосторонніх угод про 
торгівлю і співробітництво

2020–
2025

28 Надання інституціональної, організаційної, технічної підтримки 
вітчизняним підприємствам щодо виходу на нові ринки 

2020–
2025

29 Створення ефективної маркетингової системи просування інноваційної, у т.ч. технічно 
складної, продукції національних підприємств на нові цільові ринки

2021–
2022

30 Реалізація спільних проектів «Розробка і просування бренду ЧЕС в 
геоекономічному просторі» та «Розробка і просування бренду країни – 
учасниці ЧЕС в геоекономічному просторі» із залученням науково-
освітніх та бізнесових кіл, органів місцевого самоврядування, урядів для 
посилення іміджевої складової конкурентоспроможності

2020–
2022

6. Зміцнення інвестиційної бази шляхом залучення іноземних інвестицій, використання 
потенціалу інтернаціоналізації і транснаціоналізації виробництва для підвищення 

конкурентоспроможності економіки
31 Стимулювання прямих іноземних інвестицій у підприємства, що 

виробляють продукцію з високою доданою вартістю
2020–
2025

32 Заохочення бізнесу до створення спільних підприємств з виробництва 
високотехнологічної продукції

2020–
2025

33 Розробка програми використання підприємствами лізингу як форми 
інвестування

2020–
2021

7. Поєднання зусиль, спрямованих на перехід до «зеленої економіки»,  
надання пріоритетного статусу екологічним інноваціям, спільне протистояння 

екологічним ризикам, зокрема в акваторії Чорного моря
34 Розвиток міждержавної системи екологічного моніторингу 2020–

2025
34 Затвердження спільної Програми заходів щодо запобігання деградації 

акваторії Чорного моря внаслідок інтенсифікації її промислового освоєння
2021

35 Затвердження Програми підтримки виробництва органічних продуктів 
харчування, широка пропаганда органічних продуктів

2021

36 Запровадження заходів підтримки підприємств – експортерів органічних 
продуктів

2020–
2021

37 Розробка системи заохочення припливу іноземних інвестицій в об’єкти 
«зеленої економіки», виробництво органічних продуктів

2020–
2022

38 Створення міжнародних «зелених» кластерів шляхом поєднання 
дослідницьких установ, виробничих підприємств та об’єктів інноваційної 
інфраструктури

2021–
2024

39 Складання міждержавної «дорожньої карти» переходу до «зеленої 
економіки»

2023–
2025

8. Сприяння широкому впровадженню принципів глобальної соціальної відповідальності  
як необхідної умови підвищення інноваційної конкурентоспроможності

40
Всебічне обґрунтування та пропаганда переваг соціальної відповідальності 
як найважливішої організаційної, маркетингової та соціальної інновації та 
фактора підвищення конкурентоспроможності 

2020–
2022

Продовження дод. В
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41

Включення рекомендацій щодо впровадження та підтримки принципів 
соціальної відповідальності, формування конкурентних переваг та 
максимізації позитивного ефекту до переліку консалтингових послуг ТПП, 
національних та регіональних центрів системних інноваційних рішень, 
центрів маркетингового консалтингу та ін. Забезпечення надання таких 
рекомендацій для МСП на основі вільного доступу

2020–
2022

41

Поширення інформації про переваги приєднання підприємств та 
організацій до Глобального договору ООН через національні та 
регіональні інноваційні мережі, центри, асоціації, розробити заходи щодо 
стимулювання приєднання до Глобального договору ООН та підготовки 
нефінансової звітності

2020–
2025

42
Ініціювати спільно з інституціями ООН громадське обговорення і 
розробку Концепції глобальної соціальної відповідальності урядів, органів 
державного управління і місцевого самоврядування 

2020–
2021

9. Активізація всебічної взаємодії з міжнародними організаціями, інтеграційними 
структурами і третіми країнами стосовно реалізації програм і проектів,  

спрямованих на вирішення поставлених Стратегією завдань

43

Забезпечення широкої реалізації МСП, науковцями, громадянами 
можливостей і переваг від міжнародного співробітництва шляхом 
постійного широкого інформування органами місцевої влади, через ТПП, 
асоціації підприємців та професійні асоціації, у т.ч. з використанням 
інструментів Інтернету і соціальних мереж, про можливості, які надаються 
міжнародними організаціями стосовно інтенсифікації та підтримки 
інноваційного розвитку, участі в міжнародних проектах, доступу до 
міжнародних та національних інформаційних мереж і баз даних

2020–
2021

10. Приведення статистичної звітності у відповідність до європейських стандартів 
і міжнародної методики CIS, запровадження системи моніторингу і прогнозування 
динаміки кількісних та якісних показників інноваційної конкурентоспроможності 

для об’єктивної оцінки і своєчасного коригування цільових показників, передбачених 
Стратегією

44

Забезпечення взаємодії з Євростатом щодо регулярного (один раз на два 
роки) проведення статистичних обстежень за методикою CIS, публікації 
даних та надання Євростату для подальшої обробки і узагальнення

2020–
2021, 
далі 
постійно

45

Розробка і узгодження типової методики розрахунку інноваційної 
конкурентоспроможності країн ОЧЕС, здійснення постійного моніторингу 
інноваційної конкурентоспроможності кожної країни відносно 
конкурентно значущих країн

2020–
2021

Закінчення дод. В
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