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А Н О Т А Ц І Я 

 

Пасс А.В.  Система маркетингових досліджень на підприємстві та 

шляхи її вдосконалення. 

В кваліфікаційній роботі бакалавра розглянуто теоретичні аспекти системи 

маркетингових досліджень на підприємстві СК «УНІКА», здійснено аналіз 

маркетингового середовища підприємства, розроблено рекомендації щодо 

удосконалення діяльності маркетингового департаменту підприємства. З 

урахуванням специфіки маркетингової діяльності СК «УНІКА», розроблено 

шляхи вдосконалення діяльності маркетингового департаменту даного 

підприємства. 

Ключові слова: маркетингова діяльність, маркетинговий департамент, 

вдосконалення. 

 

SUMMARY 

 

Pass A.V. The system of marketing research at the enterprise and ways to 

improve it. 

In the qualification work of the bachelor the theoretical aspects of the system of 

marketing researches at the enterprise of IC "UNIKA" are considered, the analysis of 

the marketing environment of the enterprise is carried out, recommendations on 

improvement of activity of marketing department of the enterprise are developed. 

Taking into account the specifics of the marketing activities of UNICA Insurance 

Company, ways to improve the activities of the marketing department of this company 

have been developed. 

Keywords: marketing service, marketing department, improvement. 
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