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А Н О Т А Ц І Я 

 

Долина М.В. Формування стратегії позиціонування підприємства на 

ринку послуг 

 

В кваліфікаційній роботі розглянуто теоретичні основи розробки стратегії 

позиціонування підприємства на ринку послуг салонів краси, досліджена 

сутність концепції позиціонування та стратегії позиціонування на ринку 

послуг, проаналізовані етапи позиціонування.  

Визначені макроекономічні фактори привабливості ринку послуг салонів 

краси, розглянуті конкурентні позиції виробників послуг салонів краси 

економ-класу м. Києва, проведено маркетингове дослідження даного ринку. 

Досліджені моделі поведінки споживачів на ринку послуг салонів краси, а 

також, визначені особливості управління маркетинговими ризиками на ринку 

послуг салонів краси. 

Ключові слова:стратегія,позиціонування, конкурентоспроможність, 

конкурентна позиція,вдосконалення стратегії позиціонування  
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