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АНОТАЦІЯ 
Бобро М.А. Маркетингова діяльність підприємства та шляхи її 

вдосконалення. 
Кваліфікаційна робота присвячена дослідженню теоретичних та практичних 

аспектів маркетингової діяльності підприємства у сучасних умовах ринкового 
середовища. Розглянуто теоретичні основи організації та управління 
маркетинговою діяльністю. Проаналізовано маркетингове середовище ТОВ 
«ВІКТОРІСОФТ» – українського підприємства, що спеціалізується на виробництві 
повітряних і безпілотних літальних апаратів та супутнього устатковання. 
Визначено ключові проблеми та резерви підвищення ефективності маркетингової 
діяльності. Представлено напрями вдосконалення маркетингової стратегії та 
комунікацій підприємства в умовах цифрової трансформації. У процесі написання 
роботи сформульовано висновки та практичні рекомендації щодо покращення 
маркетингової діяльності ТОВ «ВІКТОРІСОФТ». Результати дослідження можуть 
бути використані у практичній роботі підприємства для підвищення 
конкурентоспроможності та зміцнення ринкових позицій. 

Ключові слова: маркетингова діяльність, конкурентоспроможність, 
маркетингове середовище, стратегія, цифровий маркетинг, маркетингові 
комунікації. 

 
 

SUMMARY 
Bobro M.A. Marketing activities of the enterprise and ways to improve them. 
The Master’s thesis is devoted to the study of theoretical foundations and practical 

aspects of marketing activities of an enterprise in a modern competitive environment. The 
theoretical bases of marketing activity management and its role in the strategic 
development of an enterprise are considered. The marketing environment of LLC 
“ВІКТОРІСОФТ”, a Ukrainian company specializing in the production of aerial and 
unmanned aircraft and related equipment, is analyzed. The key problems and 
opportunities for improving the company’s marketing activities have been identified. The 
thesis presents directions for enhancing the marketing strategy and communication 
system of the enterprise in the context of digital transformation. Conclusions and practical 
recommendations aimed at increasing the efficiency and competitiveness of LLC 
“ВІКТОРІСОФТ” are formulated. The results of the research can be applied in the 
practical marketing activities of the enterprise. 

Keywords: marketing activity, competitiveness, marketing environment, strategy, 
digital marketing, marketing communications. 
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