3

УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ АЛЬФРЕДА НОБЕЛЯ 
КАФЕДРА ПІДПРИЄМНИЦТВА









КВАЛІФІКАЦІЙНА РОБОТА 
БАКАЛАВРА
на тему
«Дослідження вітчизняного ринку e-commerce»





Виконав: здобувач 4 курсу, 
групи ПТБ-20зс 
Спеціальності 076 «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність»
Тільний Олександр Сергійович 
Керівник: Кузьменко О.В., к.е.н., доцент






м. Дніпро 
2024


АНОТАЦІЯ

Тільний О.С. Дослідження вітчизняного ринку e-commerce.
У роботі розглянуто теоретичні аспекти дослідження вітчизняного ринку e-commerce. Представлено сутність, етапи розвитку та значення електронної комерції. Вивчено стан та тенденціїї вітчизняного ринку e-commerce.
Проаналізовано економічні показники ТОВ «АЛЛО», як об’єкта дослідження. Досліджено веб-сайт ТОВ «АЛЛО». Визначено іновації, які ТОВ «АЛЛО» впровадило у вітчизняний ринок e-commerce.
Розглянуто шляхи удосконалення електронної комерції в Україні. Визначені сучасні методи захисту даних та транзакцій при здійснені покупок в Інтернеті. Визначено вплив соціальних мереж на продажі товарів ТОВ «АЛЛО».
Ключові слова: e-commerce, вітчизняний ринок, іновації.


SUMMARY

Research of the domestic e-commerce market.
The paper considers theoretical aspects of the study of the domestic e-commerce market. The essence, stages of development and importance of e-commerce are presented. The status and trends of the domestic e-commerce market are studied.
The economic indicators of ALLO LIMITED LIABILITY COMPANY as an object of research are analysed. The website of ALLO LIMITED LIABILITY COMPANY is studied. The innovations that ALLO LIMITED LIABILITY COMPANY has introduced into the domestic e-commerce market are identified.
The ways to improve e-commerce in Ukraine are considered. The modern methods of data and transaction protection when making purchases on the Internet are identified. The influence of social networks on the sales of goods of ALLO LIMITED LIABILITY COMPANY is determined.
Keywords: e-commerce, domestic market, innovations.
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