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АНОТАЦІЯ 

Кучеренко Є.В. Основи організації системи мотивації та стимулювання 

персоналу 

В роботі досліджується та підкреслюється важливість основ організаційної 

системи мотивації та стимулювання персоналу. Проведено опитування робітників 

та розробленні рекомендацій щодо оптимізації організаційної системи мотивації 

та стимулювання персоналу в кав’ярні «Кава та чай з собою». 

Кваліфікаційна робота складається з трьох розділів, ілюстрована 12 

таблицями і 24 рисунками, в процесі написання використано 83 літературних 

джерела. 

Ключові слова: управління персоналом, стимулювання працівників, 

конкурентоспроможність, теорії мотивації, нематеріальні та матеріальні стимули, 

мотиваційні програми, професійний розвиток, задоволеність працівників, 

підвищення продуктивності . 

 

 

SUMMARY 

Kucherenko E.V. Basics of the organizational system of motivation and 

stimulation of personnel 

The work examines and emphasizes the importance of the foundations of the 

organizational system of motivation and stimulation of personnel. A survey of workers 

was conducted and recommendations were developed regarding the optimization of the 

organizational system of motivation and stimulation of personnel in the coffee shop 

"Coffee and tea with yourself".The qualification work consists of three sections, 

illustrated with 12 tables and 24 figures, and references 85 literary sources. 

Keywords: personnel management, employee stimulation, competitiveness, 

motivation theories, intangible and material incentives, motivational programs, 

professional development, employee satisfaction, productivity improvement. 
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