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АНОТАЦІЯ 

Петренко Г.О. Інтернет-маркетинг: SEO і SMM-просування 

В кваліфікаційній роботі розглянуто теоретико-методичні основи 

організації та контролю маркетингової діяльності підприємства, здійснено 

маркетинговий аналіз та маркетинговий аудит діяльності, розроблено 

рекомендації щодо вдосконалення організації маркетингової діяльності 

агенції нерухомості  «Alanya GRAND» у мережі Інтернет: у пошукових 

системах та соціальних мережах. З урахуванням специфіки послуг компанії  

«Alanya GRAND» запропоновано впровадження організації відділу SEO та 

SMM, рекомендовано розробити контент-план з урахуванням аналізу 

цільової аудиторії, її потреб і бажань.. 

Ключові слова: маркетинг у соціальних мережах, інструменти 

інтернет-маркетингу, маркетинговий аналіз підприємства, аналіз 

конкурентного середовища, комунікаційна діяльність. 

SUMMARY 

Petrenko H.O. Internet marketing: SEO and SMM-promotion 

In master’s thesis, the theoretical and methodological foundations of the 

organization and control of the marketing activity of the enterprise were 

considered, a marketing analysis and a marketing audit of the activity were carried 

out, recommendations were developed for improving the organization of the 

marketing activity of the real estate agency "Alanya GRAND" on the Internet: in 

search engines and social networks. Taking into account the specifics of the 

services of the "Alanya GRAND" company, it is proposed to implement the 

organization of the SEO and SMM department, and it is recommended to develop 

a content plan taking into account the analysis of the target audience, its needs and 

desires. 

Keywords: marketing in social networks, Internet marketing tools, 

marketing analysis of the enterprise, analysis of the competitive environment, 

communication activity. 
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