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АНОТАЦІЯ 

 

Мартиненко В.В. Розробка маркетингових заходів з формування позитивного 

іміджу підприємства 

Формування іміджу є не тільки засобом залучення нових клієнтів або 

утримання вже існуючих, позитивний імідж також допомагає в роботі 

підприємства з іншими контрагентами. Метою роботи є розробка теоретичних та 

практичних рекомендацій щодо формування іміджу підприємства, як складової 

системи управління підприємством. Основними завданнями роботи є аналіз 

існуючих підходів до формування іміджу підприємства з урахуванням вітчизняної 

специфіки та аналіз середовища функціонування підприємства, з метою розробки 

плану з формування іміджу та оцінки його ефективності. 

 

SUMMARY 

 

Martinenko V. Development of marketing measures for forming a positive image of the 

company 

Not only is forming an image a means of attracting new customers or retaining existing 

ones, a positive image also helps the enterprise to work with other counterparties. The purpose 

of the work is to develop theoretical and practical recommendations for the formation of the 

image of the enterprise as part of the enterprise management system. The main tasks of the 

work are to analyze the existing approaches to the formation of the image of the company, 

taking into account the national specificity and to analyze the environment of the enterprise 

functioning, in order to develop a plan for the formation of the image and evaluate its 

effectiveness.
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