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А Н О Т А Ц І Я 

  

Кульбачко К.Є. Маркетингові канали розподілу продукції підприємства 

та можливі шляхи вдосконалення управління збутом. 

 

У кваліфікаційній роботі розглянуто теоретико-методичні засади 

функціонування маркетингових каналів розподілу продукції, досліджено 

систему збуту та її ефективність на прикладі підприємства ТОВ «Нова 

Пошта». Проведено аналіз існуючих каналів розподілу послуг компанії, 

оцінено їх відповідність ринковим вимогам та поведінці споживачів у 

сучасних умовах. На основі результатів дослідження розроблено пропозиції 

щодо вдосконалення управління збутом, включаючи оптимізацію 

логістичних процесів, інтеграцію цифрових інструментів для аналітики та 

взаємодії з клієнтами, а також удосконалення структури маркетингової 

служби. Запропоновані заходи спрямовані на підвищення ефективності 

використання ресурсів підприємства, зміцнення його позицій на ринку 

логістичних послуг і забезпечення стійкого зростання в умовах високої 

конкуренції. 

Ключові слова: маркетингові канали розподілу, управління збутом, 

логістика, маркетингова стратегія, ТОВ «Нова Пошта», оптимізація збутової 

діяльності, цифрові технології. 

 

SUMMARY 

 

 

Kulbachko K. Marketing channels for the distribution of enterprise products 

and possible ways to improve sales management. 

 

The qualification paper examines the theoretical and methodological 

foundations of the functioning of marketing distribution channels and analyzes the 

sales system and its efficiency using Nova Poshta LLC as a case study. The paper 

evaluates the current service distribution channels of the company, assessing their 

alignment with market demands and consumer behavior under modern conditions. 

Based on the results, recommendations were developed to improve sales 

management, including the optimization of logistics processes, integration of 

digital tools for analytics and customer interaction, and enhancement of the 

company’s marketing structure. These measures aim to improve resource 

efficiency, strengthen the company’s market position, and ensure sustainable 

growth in a highly competitive environment. 

Keywords: marketing distribution channels, sales management, logistics, 

marketing strategy, Nova Poshta LLC, sales activity optimization, digital 

technologiЗМІСТ 
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