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А Н О Т А Ц І Я  

Мирошниченко М.О. Система маркетингових досліджень на підприємстві 

та шляхи її вдосконалення 

 У кваліфікаційній роботі розглянуто теоретико-методичні основи 

маркетингових досліджень на підприємстві, здійснено маркетинговий аналіз, 

здійснено аналіз існуючої системи маркетингових досліджень, розроблено 

рекомендації щодо вдосконалення організації маркетингових досліджень у ТОВ 

«Vodafone Україна». З урахуванням специфіки послуг ТОВ «Vodafone Україна» та 

конкурентних умов запропоновано впровадження нової анкети на підприємстві, що 

сприятиме удосконаленню отримання первинної маркетингової інформації.  

Ключові слова: маркетингові дослідження, організація маркетингових 

досліджень  підприємства, первинна маркетингова інформація. 

 

SUMMARY 

Myroshnychenko M.O. The system of marketing research at the enterprise and 

ways to improve it 

In the qualification work, the theoretical and methodological foundations of 

marketing research at the enterprise were considered, a marketing analysis was carried 

out, an analysis of the existing system of marketing research was carried out, 

recommendations were developed for improving the organization of marketing research 

at Vodafone Ukraine LLC. Taking into account the specifics of Vodafone Ukraine LLC 

services and competitive conditions, it is proposed to introduce a new questionnaire at the 

enterprise, which will contribute to the improvement of obtaining primary marketing 

information. 

Keywords: marketing research, organization of enterprise marketing research, 

primary marketing information. 
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