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АНОТАЦІЯ

Дмитренко Є.В. «Управління персоналом підприємства (організації,
установи)». У кваліфікаційній роботі розроблено пропозиції щодо використання
сучасних інструментів і технологій у роботі з персоналом. Проведено аналіз
ефективності діяльності та системи управління персоналом АТ «УНІВЕРСАЛ
БАНК». Також проведено оцінку процесів підбору, адаптації, мотивації та
навчання персоналу.

Кваліфікаційна робота складається з трьох розділів, ілюстрована 9 таблицями
і 10 рисунками. Містить 47 літературних джерел.

Ключові слова: персонал, менеджмент, управління персоналом, оцінка
ефективності, корпоративна культура.

SUMMARY

Dmytrenko Y.V. "Personnel Management of an Enterprise (Organization,
Institution)." The work proposes suggestions for the use of modern tools and technologies
in personnel management. An analysis of the efficiency of JSC "UNIVERSAL BANK"
was conducted, as well as an evaluation of the effectiveness of the personnel management
system. The processes of recruitment, adaptation, motivation, and training of personnel
were also assessed.

The qualification work consists of three chapters, illustrated with 9 tables and 10
figures, and 47 literary sources were used during the writing process.

Keywords: personnel, management, personnel management, performance
evaluation, corporate culture.
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