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АНОТАЦІЯ 

 

Чобіток Є.П. Організаційні засади управління якістю на підприємстві. 

Розглянуто теоретичні засади щодо економічної сутності поняття якості, 

основні етапи розвитку систем управління якістю, систему управління якістю 

продукції, етапи її впровадження на підприємстві та основні положення. 

Досліджено діяльність ТОВ «Сінтакс», проведено оцінку ефективності заходів 

щодо управління якістю на підприємстві. Запропоновано впровадження 

системи моніторингу і управління транспортом і оцінка економічної 

ефективності на підприємстві ТОВ «Сінтакс». 

Ключові слова: управління якістю, система, ефективність,  моніторинг, 

якість. 

 

SUMMARY 

 

Chobitok Ye.P. Organizational fundamentals of quality management at the 

enterprise. 

The theoretical principles concerning the economic essence of the notion of 

quality, the main stages of the development of quality management systems, the 

system of product quality management, the stages of its implementation at the 

enterprise and the main provisions are considered. The activity of "Sintaks" LLC was 

investigated, an assessment of the effectiveness of measures on quality management 

at the enterprise was conducted. The implementation of the system of monitoring and 

management of transport and estimation of economic efficiency at the enterprise 

"Sintaks Ltd." is offered. 

Key words: quality management, system, efficiency, monitoring, quality. 
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