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АНОТАЦІЯ
Сушко Л.Д. «ТАЙМ-МЕНЕДЖМЕНТ: ШЛЯХИ ПІДВИЩЕННЯ
ЕФЕКТИВНОСТІ ВИКОРИСТАННЯ РОБОЧОГО ЧАСУ В ОРГАНІЗАЦІЇ»

Об’єкт дослідження: Процеси організації робочого часу в закладах ресторанного
господарства.
Предмет дослідження: Особливості та інструменти тайм-менеджменту в
ресторанах різного рівня.
Мета роботи: Проаналізувати та порівняти системи тайм-менеджменту у
ресторані El Celler de Can Roca та кафе «Золотий Дракон», а також розробити
практичні рекомендації, щодо підвищення ефективності використання робочого
часу.
Одержані висновки та їх новизна: У процесі дослідження, було виявлено ключові
чинники, що впливають на ефективне використання часу в ресторанному бізнесі.
Запропоновані рекомендації, можуть бути адаптовані до різних форматів закладів
громадського харчування для оптимізації робочих процесів та підвищення
продуктивності персоналу.
Ключові слова (5-7): тайм-менеджмент, робочий час, організація праці,
планування, персонал, ефективність.



SUMMARY

Sushko L.D. “TIME MANAGEMENT: WAYS TO IMPROVE THE EFFICIENCY OF
WORKING TIME UTILIZATION IN AN ORGANIZATION”

Object of the study: the processes of organizing working time in public catering
establishments.
Subject of the study: features and tools of time management in restaurants of various
levels.
Purpose of the work: to analyze and compare time management systems in the restaurant
El Celler de Can Roca and the café Zolotyi Drakon, as well as to develop practical
recommendations for improving the efficiency of working time utilization.
Conclusions and their novelty: the study identified key factors influencing the effective
use of time in the restaurant business. The proposed recommendations can be adapted to
various formats of public catering establishments to optimize work processes and increase
staff productivity.
Keywords (5-7): time management, working time, labor organization, planning, staff,
efficiency.
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